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Con fundamento en los articulos 134 de La Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, art. 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, art. 40, 42, 49, 51, 52,
53, 84, 86, de la Ley de Planeacidn y Prospectiva, 25, 26, 93, 95, 96, 97, 98 y 99 de la Ley
de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo, art. 95 Quinguies
fraccion | y IV de la Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo, se ha tenide ha bien
expedir el siguiente:

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION DE LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS, PROGRAMAS
OPERATIVOS ANUALES Y POLITICAS PUBLICAS PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2022
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CONSIDERACIONES GENERALES

Objetivas

El presente Programa Anual de Evaluacion tiene como objetivos los siguientes:

a) Determinar las acciones de seguimiento, evaluacian y monitoreo, asi como los tipos
de evaluacion que se aplicaran a los programas presupuestarios, programas de
trabajo y politicas publicas de la administracion piblica municipal durante el
ejercicio fiscal 2022;

b) Articular los resultados de las acciones de evaluacién, seguimiento y menitoreo en
el cumplimiento del presente Programa Anual de Evaluacion, como elemento
esencial del Presupuesto Basado en Resultados y su Sistema de Evaluacion de
Desempefio.

¢) Cumplimiento de las siguientes obligaciones:

En materia programatica y presupuestal.

En materia de Armonizacion contable.

En materia de fiscalizacion.

En materia de rendicion de cuentas.

En materia de fransparencia y acceso a la informacion.



PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION
DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA

Glosario

Para efectos del presente Programa, se entendera por:

a)

b)

c)

d)

el

f)

Contraloria: A la Secretaria de la Contraloria Interna del municipio de Tizayuca, Hgo,;
COMNAC: Consejo Nacional de Armonizacion Contable;

Evaluacién: Al proceso que tiene como finalidad determinar el grado de eficacia,
eficiencia, calidad, resultados e impacto con que han sido empleados los recursos
destinados a alcanzar los objetivos previstos, posibilitando la deferminacion de las
desviaciones y la adopcion de medidas correctivas que garanticen el cumplimiento
adecuado de las metas, de conformidad con lo sefialado en la Ley de Planeacién y
Prospectiva del Estado de Hidalgo: Art. 40, Ley Organica Municipal del Estado de
Hidalgo: Art. 95 Quinquies fracc. |, y IV.

ASEH: A la Auditoria Superior del Estado de Hidalge.

MML: A la Metodologia del Marco Légico; herramienta para la elaboracién de la
Matriz de Indicadores para Resultados, que se basa en la estructuracion y solucion
de problemas para presentar de forma sistematica y lagica los objetivos de un
programa y de sus relaciones de causalidad, a través de la elaboracion del @rbol del
problema y de objetives, del que se obtienen las actividades, los componentes, el
propasito y el fin, asi como los indicadores asociados a cada u no de sus niveles, sus
respectivas metas, medios de verificacion y supuestos.

MIR: A la Matriz de Indicadores para Resultados; herramienfa de planeacion
estratégica gue en forma resumida, sencilla y armonica establece con claridad los
objetivos de un programa y su alineacion con aguellos de la planeacion estatal y
sectorial; incorpora los indicadores que miden los objetivos y resultados esperados;
identifica los medios para obtener y verificar la informacion de los indicadores;
describe los bienes y servicios a la saciedad, asi como las actividades e insumos para
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h)

i)
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producirlos; e incluye supuestos sobre los riesgos y contingencias que pueden
afectar el desempefio del programa;

Objetivos: Elemento de planeacion estratégica del Presupuesto basado en
Resultados elaborado por los sujetos evaluados gue permiten alinear los programas
presupuestarios con el Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024 y sus programas
operativos o de trabajo para el presente ejercicio;

PAE: Al Pragrama Anual de Evaluacion del ejercicio fiscal correspondiente;

Praceso presupuestario: Al conjunto de actividades que comprende la planeacian,
programacion, presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento, evaluacion y
rendicion de cuentas, de los programas presupuestarios,

PbR: Presupuesto Basado en Resultados;

Programa presupuestario (Pp): Al conjunto de acciones sistematizadas dirigidas a
resolver un problema vinculado a la poblacion que operan los sujetos evaluados,
identificando los hienes y servicios mediante los cuales logra su objetivo, asi como
a sus beneficiarios. Los programas presupuestarios se individualizaran en la
estructura programatica presupuestal;

FICHA SED: Al formato de Evaluacion del Desempefio de cada una de las unidades
administrativas; que permite evaluar el desempefio gubernamental en el
cumplimiento de objetives y metas, para mejorar la toma de decisiones, mediante
el monitoreo y sequimiento de los indicadores estratégicos y de gestion.

m) Sujetos Evaluados: A las dreas municipales que ejecuten Programas Operativos

Anuales;

n) Términos de Referencia (TdR): Documento que plantea los elementos

estandarizados minimos y especificos, de acuerdo al tipo de evaluacion y de
programa a evaluar con base en especificaciones técnicas, se relacionan con los
indicadores de nivel fin, propdsito, componente y actividad.
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ASM: Aspectos Susceptibles de Mejora

Trabajo de campo: Al conjunto de actividades para recabar informacion en el area
de influencia o geografica donde opera el programa presupuestario, mediante la
aplicacién de encuestas o entrevistas a la poblacién objetivo e inspecciones directas,
incluyendo el acopio de toda informacién para la mejor evaluacian del programa;

Trabajo de administracién: Al conjunto de actividades para el acopio, organizacion
y analisis de informacion concentrada en registros, bases de datos, documentacion
puiblica, incluyendo la informacidn que proporcione el sujeto evaluado responsable
de los programas sujetos a evaluacion; y

Evaluacion de Procesas: Evaluacion que properciona informacion para contribuir a
la mejora de la gestion operativa de los programas, analiza mediante trabajo de
campo si el programa lleva a cabo sus procesos operativos de manera eficaz y
eficiente y si contribuye al mejoramiento de la gestion.

Evaluacibn de Consistencia y Resultados: Evaluacion que analiza
sistematicamente el disefio y desempefio de los programas, ofreciendo un
diagndstico sobre la capacidad institucional, organizacional y de gesfion de los
programas orientada hacia resultados. La finalidad de esta evaluacién es proveer
informacién que retroalimente el disefio, la gestion y los resulfades de los
programas.

Evaluacién Especifica: Evaluacion que se enfoca en aspectos especificos de un
programa, de acuerda con las necesidades de evaluacidn o la naturaleza del mismo.
Se realiza mediante frabajo de gabinete y/o de campo.

Evaluacién Especifica de Desempefio: Valoracidn sintética del desempefio de los
programas que se presenta mediante un formato homogéneo. Muestra el avance
en el cumplimiento de sus objetivos y metas programadas, a partir de una sintesis
de la informacion contenida en la ficha SED y mediante el analisis de indicadores de
resultados, de servicios y de gestion.
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v) Evaluacién de Impacto: Las evaluaciones de impacto permiten medir, mediante el
uso de metodologias rigurosas, los efectos que un programa puede tener sobre su
pablacion beneficiaria y conocer si dichos efectos son en realidad atribuibles a su
gjecucion.

w) Evaluaciones Estratégicas de Politica Publica: Tipos de evaluaciones que
diagnostican y analizan una problematica piblica, asi como la respuesta
gubernamental para atenderla; aportan informacion valiosa para el disefio de
politicas pablicas.

REVISION DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS, POA'S Y POLITICAS
PUBLICAS

1. Para la revisién de los programas presupuestarios, POA’s, y Politicas Publicas, las
unidades administrativas deberan presentar los mismos para su analisis y congruencia
con el PMD, ante la Direccion de Planeacion y Evaluacion, de la Contraloria.

> Las Unidades Administrativas gque propongan programas o politicas publicas de nueva
creacion deberan enviar los mismos a la Direccion de Planeacion y Evaluacian, de la
Contraloria, para su revisian técnica.

3. Para realizar cambios en programas o politicas pablicas se deberdn enviar los mismaos
a la Direccion de Planeacion y Evaluacion, de la Contraloria, para su revision fécnica.

4. Durante el ejercicio 2022 se podrén llevar a cabo acciones para el fortalecimiento de los
programas o politicas publicas, en los de nueva creacion o cambios sustanciales de los
mismas.
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SEGUIMIENTO Y MONITOREDO

La Direccion de Planeacion y Evaluacian, realizara y coordinard acciones de seguimiento
y monitoreo, en el marco de su competencia, con base en las fichas SED, MIR y ofros
instrumentos de seguimiento, con el propésite de medir los resultados de sus
indicadares, los cuales seran fundamento para el seguimiento, monitoreo y evaluacion
de estos.

. La Direccién de Planeacién y Evaluacion, revisara la calidad de los objetivos, metas e
indicadores de las fichas SED, MIR y otros instrumentos de seguimiento, con base en
las actividades que realizan las unidades administrativas, lo anterior con el proposito
de fortalecer las acciones de monitoreo para el proceso de programacion
presupuestacion del ejercicio 2022.

6o deberin realizar mesas de trabajo con representantes de las unidades
administrativas para establecer los términos de referencia (TdR), considerando que
estos cumplan con los criterios necesarios para lograr las evaluaciones
correspondientes.

De las evaluaciones se espera que proporcionen los elementos que permitan realizar
acciones para mejorar el desempefio de los programas y, también, una apreciacion
informada acerca de su orientacion hacia el logro de resultados. Ello constituye un
insumo importante para su difusion e informacion a la ciudadania sobre el desempefio
de los programas, facilitando asi la adecuada rendicion de cuentas.

. Los sujetos evaluados deberan planear, programar y ejecutar los objetives de sus
respectivos Programas Presupuestarios, al mismo tiempo de informar a la Direccion de
Planeacion y Evaluacién de la Contraloria Interna sobre sus avances. Los objetivos de
los POA's y de las MIR's, deberan contribuir al cumplimiento de los objefivos
estratégicos del Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024.
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DEL PROCESO DE EVALUACION

10. La evaluacion debera recabar informacidn atil para:

a) Analizar y medir la eficacia en la ejecucién de los procesos operativos mediante
los cuales se implementa un programa.

b) Detectar problemas operativos que, de resolverse, permitirian alcanzar mayores
niveles de eficiencia.

¢) Medir y documentar los resultados e impactos de los recursos empleados en el
logro de los objetivos de desarrollo planteados.

d) Promover una cultura de transparencia y rendicion de cuentas.

e) Retroalimentar a los tomadores de decisiones con respecto a la pertinencia del
disefio de los programas, la medicion del desempefio e impactos y la deteccion
de dreas susceptibles de mejora en la implementacién de la accién pablica.

11. Del Proceso de Evaluacion, para lograr el cumplimiento del Plan Anual de Evaluacion
PAE, se deberdn de realizar las siguientes etapas:

I.  Emisian y difusion del PAE. Posterior a la publicacion del Presupuesto de Egresos
para el ejercicio fiscal correspondiente. La emision del PAE se realiza
preferentemente entre diciembre del afio previo y abril del afio correspondiente.
Este documenta es elaborado por las dos instancias de coordinacion: la Secretaria

de Finanzas y la Contraloria, a través de la Direccién de Planeacian y Evaluacian.
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Realizacion de reuniones iniciales entre representantes de las unidades
administrativas, la Secretaria de Finanzas y Contraloria para la presentacion del
PAE, las evaluaciones a realizarse por cada POA y para comunicar las directrices
generales del proceso de evaluacion del afio correspondiente, hacienda énfasis en
los plazos y métodos que deben respetarse.

Emisidn, actualizacion o ratificacion por parte de las unidades administrativas de los
modelos de TdR a emplearse para la realizacion de las evaluaciones consideradas
en el PAE correspondiente.

Revisi6n y validacion por parte de las instancias de coordinacion de los TdR
particulares a emplearse para la realizacion de cada evaluacion; elaborados a partir

de los modelos definidos por las unidades administrativas,

Coordinacion, seguimiento, acompafiamiento y supervision por parte de las
unidades administrativas para tada evaluacion (a partir de lo establecido en el PAE
correspondiente), apelando a la objetividad, claridad, imparcialidad y apego por
parte de las instancias evaluadoras externas a los TdR correspondientes.

Finalizacion de las evaluaciones por parte de las instancias evaluadoras, estas
evaluaciones quedan asentadas en Informes de Evaluacién y son entregados a

entera satisfaccion de las unidades administrativas.

Analisis de los resultados de las evaluaciones, por parte de las unidades
administrativas responsables de los programas evaluados, particularmente de las
recomendaciones emitidas por los evaluadores, de modo gue se identifiquen

aguellos que pueden formularse como Aspectos Susceptibles de Mejora.
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INFORME DE EVALUACION

12

1.
Hi.
IV.

VI

Vil

VIl

IX.

El Informe de Evaluacion es el documento escrito (en formato fisico o electranico),
mediante el cual la instancia evaluadora asienta y sustenta el analisis, las valoraciones
y las recomendaciones realizadas (respecto del programa evaluado), en estricto apego
a lo indicado en los TdR. Este documento debe contener, como minimo e
independientemente del tipo de evaluacion, los siguientes elementos:

Partada con la informacién de referencia de la evaluacion: tipo de evaluacién,
denominacién oficial y programa evaluado, fecha de elaboracién y ejercicio fiscal
evaluado.

indice o tabla de contenido.

Introduccion.

Resumen ejecutivo.

Desarrollo de los apartados de la evaluacion en funcion de los TdR correspondientes.
Conclusiones.

Andlisis FODA.

Valoracion final del programa, puede ser cualitativa o cuantitativa en funcion de lo
indicado en los TdR.

Bibliografia o referencias con todas las fuentes de informacion consultadas por el
evaluador.

Anexos, tanto los considerados antes en los TdR, como los adicionales que el
evaluador considere pertinentes, Estos anexos deben contener la «Ficha Técnicacon
los Datos Generales de la Evaluaciény, la instancia evaluadora y los nombres de los

funcionarios responsables del programa, entre otros datos.

13. Los principales atributos que un adecuado informe de evaluacion debe contener son los

siguientes:

a) ODbjetividad e imparcialidad. Todas las valoraciones (positivas o negativas) que el

evaluador realice deben estar debidamente sustentadas en informacion del
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programa evaluado, sin ayudar o perjudicar al programa a partir de ofros elementos
subjetivos.

Claridad y concision. La redaccién de los informes de evaluacion debe ser sencilla y
apegarse a las normas basicas de escritura y redaccion: sujeto, verbo y
complemento (o resto del predicado), asi como usar, preferentemente, parrafos

cortos y concretos. El evaluador debe ser directo y preciso en lo que expresa,
particularmente en las recomendaciones.

Apego a lo indicado en los TdR. El informe de evaluacion debe contener todo lo
establecido en los TdR validados, y abordar o desarrollar todos los elementos que

se indiquen o que se soliciten, de manera consistente en todo el cuerpo de la
evaluacian,

DIFUSION DE LOS RESULTADOS

14. Los resultados de las evaluaciones o los informes de evaluacidn deben difundirse en la

15.

pagina de Internet del Municipio, asi como entregarse a las unidades administrativas,

para que estas a su vez también difundan estas evaluaciones en sus paginas de

Internet.

Una vez realizada la evaluacion, se procede al analisis de todas las recomendaciones y

hallazgos incluidos en el informe final y a Ia seleccion de los que se transformaran en

Acciones Susceptibles de Mejora, considerando para dicho andlisis los siguientes cuatro

criterios:

a)
b)

Claridad: debe estar expresado en forma precisa y entendible.

Relevancia: ser una aportacion especifica y significativa para el logro del proposito
y de los componentes del programa.

Justificacian: debe estar sustentado mediante la identificacién de un problema,

debilidad, oportunidad o amenaza.
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d) Factibilidad o viabilidad: ser viable de llevar a caba, en un plaze determinado, por

una o varias instancias gubernamentales.

Los Aspectos Susceptibles de Mejora se clasifican y atienden de acuerdo con el actor
invalucrado en su solucion y se clasifican de la siguiente manera:

a) Especificos: aquellos cuya solucion corresponde a las unidades administrativas de
la ejecucion del Pp.

h) Institucionales: aguellos que requieren de la intervencién de una o varias areas de
la dependencia y/o entidad para su solucidn.

¢) Interinstitucionales: aguellos que para su solucién se debera contar con la
participacion de més de una dependencia y/o entidad.

d) Infergubernamentales: aquellos que demandan la intervencion de otros niveles de
gobierno.

Para la formalizacién de las recomendaciones y hallazgos que seran atendidos, las
dependencias y entidades elaboran un documento de posicion institucional o
documento de opinién, el cual refleja la opinién fundada y motivada de la dependencia
y/o entidad respecto de los hallazgos y recomendaciones derivadas de las
evaluaciones.

El documento podra contener los siguientes elementos:

Fundamento: se describe brevemente la fundamentacion legal que motiva la
realizacion del documento.

Comentarios generales: se formulan consideraciones relevantes respecto del
programa, la evaluacion y el evaluador.

Comentarios especificos: se realizan ohservaciones que se consideren relevantes en

relacian al contenido del informe final de la evaluacion, como precisiones a la

v
A

i
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informacién presentada por el evaluador, principalmente al efectuar un analisis de
las recomendaciones, definiendo los efectos esperados para el Pp al concluir la
aplicacion del ASM aceptado; o hien, la justificacion sobre la no factibilidad de
integrar como ASM, los hallazgos, debilidades, amenazas y recomendaciones gue
hayan sido determinadas en el analisis con los involucrados en el proceso.

Fuentes de informacion: Se hace referencia, principalmente, a los informes finales
de las evaluaciones externas (si existen), asi como a otras fuentes utilizadas para
elaborar el documento de opinion.

Referencia a las unidades y responsables: nombre de la UR y del personal que
participd en la elaboracion del documento.

19. Con base en el tipo de ASM identificado, se elaboran diversos documentos para su

20.

2l

seguimiento, siendo la aplicacion de la siguiente manera:

a)

b)

c)

Documento de trabajo: para los ASM del tipo especifico.
Documentao institucional; para los ASM de fipa institucional.

Documenta de avance al documento Institucional: se presenta el avance en la
implementacién de los ASM institucionales que fueron suscritos, obtenido en un
periodo determinado en el Mecanismo, incluyendo aguellos ASM que hayan
cancluido con su respectiva documentacion probatoria.

Los programas presupuestarios en evaluacion seran aquellos ejecutados con recursos

propios, recursos federales, estatales y con ofras fuentes de financiamiento.

La Direccian de Planeacién y Evaluacion, realizard la valoracion de los programas

presupuestarios de los sujetos evaluados con base en evaluaciones mensuales,

bimestrales, trimestrales, semestrales y anuales respecto a la gestion y logro de los

fines de los Programas Operativos Anuales. El infarme anual realizado por la Direccidn

de Planeacion y Evaluacion debera incluirse en el proceso presupuestario.
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Los sujetas evaluados deberan considerar los resultados de dicha evaluacian, y atender
las recomendaciones y medidas derivadas de la misma.

La Direccién de Planeacién y Evaluacion supervisard que las recomendaciones hayan
sido atendidas, sin perjuicio de las facultades de fiscalizacién dispuestas en ofros
ordenamientos, para esta Gltima,

Los sujetos evaluados deberan atender los hallazgos de las evaluaciones practicadas
mediante la celebracién de un “Convenio para la mejora del desempefio y resultados
gubernamentales”.

La evaluacién de los programas y sus resultados formaran parte de la Evaluacion del
Desempefic. La MIR y Ficha SED por Programa presupuestario formara parte de la
Evaluacién del Desempefio para coadyuvar en la eficacia, eficiencia, economia y calidad
de las bienes y servicios gue produce el gobierno municipal.

La Direccién de Planeacion y Evaluacion sera responsable de dar a conocer de forma
permanente a través de la pagina web del municipio o en un lugar visible y de facil
acceso, los documentos y resultados de todas las evaluaciones existentes de los
programas presupuestarios a mas tardar 30 dias habiles después de la conclusion de
las evaluaciones.

En caso de no presentar el informe de la evaluacian, durante dos periodos, se
considerardn dichas evaluaciones como no realizadas y se aplicaran las sanciones que
consideren deban corresponder.

La evaluacion de los programas presupuestarios deberd realizarse conforme a los
ectandares normativos, mediante trabajo de campo y administrativo cuando por su
naturaleza asi se determine por la Direccién de Planeacién y Evaluacion; y del cual se
integrara el informe correspondiente que confendrd el anlisis correspondiente.

Las unidades administrativas que integran la administracién publica municipal de
Tizayuca, Hgo. seran responsables de la atencion al PAE 2022 y de las evaluaciones en
curso hasta su total conclusion.



PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION
DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA

30. EL Programa Anual de Evaluacian 2022 de los programas presupuestarios del municipio
de Tizayuca, Hgo. entra en vigor a partir de su autorizacion y publicacién en el portal
electronico del municipio.

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS SUJETOS A EVALUACION

4
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| DIRECCION DEL INSTITUTOD sus indicadores niveles | De enero a diciembre
| MUMNICIPAL DE LAS POA Y MIR fin, propésito, | Desempefio del presente ejercicio

MUIERES

componentes y

actividades

2022
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Se revisa el resultado de
sus indicadores niveles

De enero a diciembre

SECRETARIA GENERAL ) o ) o
POA Yy MIR fin, prapasito, Desempefio del presente ejercicio
MUNICIPAL :
compaonentes y | 2022
i actividades
| i Se revisa el resultado de |
. DIRECCION DE LA UNIDAD ! — sus i:dicaliur:s.:iveles . . zeienern a:lic?em!:u:e
;i ; m, sito, Esem el presente ejercicio
| TECNICAJURIDICA | e P o 4 o
: ' componentes y 2022
| ar_tividadi_.'s
Se revisa el resultado de '
i sus indicadores niveles | De enero a diciembre
IARGREAIN O POA y MIR fi dsit D q | del presente ejercici
: in, propdsito, esempefio - sente ejercicio
GOBERNACION 4 | RIRSATA i | R ;
. companentes Y 2022
| actividades |
Se revisa el resultado de | _
' . - sus indicadares niveles | De enerno a diciembre |
| DIRECCION DEL REGISTRO o ) L
POAyY MIR fin, proposito, Desempefio del presente ejercicio |
|  DELESTADO FAMILIAR
! componentes y 2022 |
actividades
e revisa el resultado de |
DIRECCION DE sus indicadaores niveles De enero a diciembre
PARTICIPACION POAYMIR | fin, propésita, Desempefio del presente ejercicio
CIUDADANA componentes y 2022 |
actividades , |
; | Se revisa el resultado de | !
! sus indicadores niveles De enero a diciembre |
! JUZGADO Civico POA Yy MIR fin, propasito, Desempefio del presente ejercicio |
componentes y 2022
. actividades _
| Serevisa el resultado de
| | susindicadores niveles | De enero a diciembre
| SECRETARIA DE FINANZAS | POAyMIR fin, propdsito, Desempefio | del presente ejercicio i
componentes Y - 2022
| arrividan_f_res ]
i Se revisa el resultado de |
[ ; sus indicadores niveles De enero a diciembre
DIRECCION DE CUENTA h g - g
POA y MIR fin, proposito, Desempefio del presente ejercicio

PUBLICA

componentes y
actividades

2022
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i
' : i
DIRECCION DE INGRESOS |

| Se revisa el resultado de
suls indicadares niveles

De enero a diciembre

POA y MIR fin, proposito, Desempefio del presente ejercicio
componentes y 2022
actividades
‘ | Serevisa el resultado de
| susindicadares niveles | De enero a diciembre
I; DIRECCION DE EGRESDS POA y MIR fin, propésito, Desempefio del presente ejercicio
f compenentes 4 2022
' i actividades
' Se revisa el resultado de )
. indica nive ne iciemhb
‘ DERECTION DE REGURSES | POA y MIR - fin ;:;;:itu - Desempeno .::I.::nre;:t::lj::'s:;‘;
HUMANDS | ' :
; [ componentes y 2022
| actividades
| Se revisa el resultado de |
DIRECCION DE :. sus indicadores niveles | De enero a diciembre
‘ RECAUDACION FISCALY | PDAYMIR | fin, propasito, Desempefio del presente ejercicio
CATASTRO I ! componentes y 2022 '
. actividades
B Se revisa el resultado de | i
' ; sus indicadares niveles De enero a diciembre
‘ EAELIAN o= POAYMIR | fin, propdsito Desempeiio del presente ejercicio
ADMINISTRACION ¥ it 4 P a .
. componentes y 2022
i actividades , 4
[ Se revisa el resultado de
SECRETARIA DE sus indicadores niveles De enero a diciembre
CONTRALORIA INTERNA POAYMIR fin, propdsito, Desempefio del presente gjercicio
MUNICIPAL componentes y 2022
| actividades
E Se revisa el resﬁltadu de
DIRECCION DE sus indicadares niveles De enero a diciembre
‘ PLANEACION Y POAUMIR | fin, propdsita, Desempeiio del presente ejercicio
| EVALUACION componentes y 2022
! ' actividades
' Se revisa el resultado de
.- : ; sus indicadores niveles De enero a diciembre
SECRETARIA JURIDICAY ; i " N
‘ POA Y MIR fin, proposita, Desempefo del presente gjercicio |

DE REGLAMENTOS

componentes y

2022

|

actividades
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Se revisa EFIFESU tado de

sus indicadores niveles

De enero a diciembre

DIRECCION JURIDICA | POA uMIR fin, propasito, Desempefio del presente gjercicio
| | componentes y 2022 ,
, actividades ' |
| . Se revisa el resultado de I
| DIRECCION DE LICENCIAS, ‘ N : o
sus i 5 niv a
_ REGLAMENTOS, — ;1 ic un:: ~T eles - ) deienern : IE!E : rre
: ' in, pro o, Esempe E Ejerc
‘ ESPECTACULOSY | | B p"i" 2l ”'95:’;; jerciclo
PANTEQNES ! oy
| adl_wdades 4 |
| | 5erevisa el resultado de
i GECRETARINDE | susindicadores niveles | De enero a diciembre |
POA y MIR fin, asito, Desempefio del presente ejercicio |
BIENESTAR SOCIAL N i R P a
componentes y 2022
‘ actividades _
I Se revisa el resultado de |
; sus indicadores niveles De enero a diciembre
| DIRECCION DE EDUCACION | POAyMIR fin, propdsito, Desempefia del presente ejercicio |
’ componentes y | 2022 ?
i actividades
| Sereyisa el resultado de
5 sus indicadores niveles | De enero a diciembre
DIRECCION DE SALUD 3 S | . [ : .
i MUNICIPAL POA y MIR | fin, proposito, Desempeno | del presente gjercicio
5 : componentes Y 2022
|
' actividades
Se revisa el resultado de
. [ | sus indicadores niveles i De enero a diciembre
DIRECCION DE CULTURAY | | . . : R
ARTES POAyMIR | fin, propasita, Desempeno | del presente ejercicio |
camponentes y : | 2022 [
a[TiuidngE _
| Se revisa el resultado de |
' DIRECCION DEL INSTITUTO : sus indicadores niveles De enero a diciembre |
TIZAYUQUENSE DELAS | POAyMIR fin, proposito, Desempefio del presente gjercicio
JUVENTUDES componentes y . 2022
actividades | ! ,
. | : _ |
| ; - . Se revisa el resultado de | |
i COORDINACION DE IMDIS o : | o [
| sus indicadores niveles De enero & diciembre
| {(INSTITUTD MUNICIPAL DE : - ” .
POA y MIR fin, propasito, Desempefo del presente ejercicia
PERSONAS CON

‘ DISCAPACIDAD) ;

componentes y
actividades

2022
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| se reviﬁa el resultado de

_ DIRECCION DEL INSTITUTOD sus indicadores niveles De enerp a diciembre
| MUNICIPAL DEL DEPORTE | PDAyMIR fin, propasitao, Desempeio del presente ejercicio
| Y ACTIVACION FisICA componentes y 2022
] actividades
‘ Serevisa el resultado de
| indi i ici
SECRETARIA DE o e suUs |: n:adnr:;:weles | " ) :E!EHEW EtII!II'.I-EITIFIFIE .
. in, propdsita, esempefio el presen ticio
| DESARROLLO ECONOMICO | J prop ! P RIRBEIIE RIS
; compeonentes y | 2022
| a[tivid;-_ldes
: Se revisa el resultado de |
DIRECCION DE sus indicadores niveles De enero a diciembre
COMPETITIVIDAD POAYMIR | fin, propdsito, Desempefio del presente ejercicio
i ECONOMICA | tomponentesy 2022
actividades
! | 5e revisa el resultado de
! . | sus indicadores niveles | De enero a diciembre
RIRECCIN Q6. ~LMENTD POA y MIR fin gsito I Desempen del presente ejercicio
, pro i fio SN r
AGROPECUARID 4 i ; ot
componentes y 2022
actividades
Se revisa el resultado de |
| ; sus indicadores niveles De enero a diciembre
|  DIRECCION DE RASTRO ; i . .
i MUNICIBAL POA Y MIR fin, propdsito, | Desempefio del presente ejercicio
! tomponentes y ' 2022
| : actividades
. : | Gerevisa el resultado de
DIRECCION DE | | — . i
- : sus indicadores niveles De enero a diciembre
INNOVACION Y | | . - ’ P
| PDAYMIR | fin, proposito, Desempefio del presente ejercicio
DESARROLLO . I |
| componentes y 2022
TECNOLOGICO . - |
actividades
5e revisa el resultado de |
. sus indicadores niveles | De enero a diciembre
DIRECCION DE TURISMO, . . 2 N
POAYMIR fin, propdsito, Oesemperio del presente ejercicio
COMERCIO Y SERVICIDS
[ componentes y 2022
actividades
DIRECCIGN DE Se revisa el resultado de |
: sus indicadaores niveles De enero a diciembre
ADMINISTRACION DE LA o ST
POA y MIR fin, proposito, Desempefio del presente gjercicio
SECRETARIA DE OBRAS
; componentes y 202
PUBLICAS

_a_lttiuidades.
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DIRECCION DE SERVICIOS

.5E revisa el reusuﬂadn de |

sus indicadores niveles

De enero a diciemhbre

2 POAYMIR fin, isita, fi d jercici
PUBLICOS MUNICIPALES ‘ y in, proposita Desempeno el presente gjercicio
| componentes y 2022
| _ actividades
g | Se revisa el resultado de
| DIRECCION DE ECOLOGIA Y sus indicadores niveles | De enero a diciembre
. PROTECCION AL MEDIO POA y MIR fin, propasito, Desempefio del presente ejercicio
| AMBIENTE compenentes y 2022
‘ actividades B
Se revisa el resultado de | ,
|
' ; : sus indicadores niveles De enero a diciembre
| DIRECCION DE LICENCIAS | : =5 B oo
. POAY MIR fin, propaosito, Desempefo del presente ejercicio
| DE CONSTRUCCION
| componentes y 2022 '
, adtividades
| 5erevisa el resultado de
DIRECCION DE sus indicadores niveles De enero a diciembre
PLANEACION Y POA y MIR fin, propdsito, Desempefio del presente ejercicio
| ADMINISTRACION componentes y 2022
i actividades
' Se revisa el resultado de | {
: DIRECCIGN DE OBRAS 5US inldi:adurfsrniveies ) | Deeneroa dicillzrn!zr.e
PUBLICAS POAyMIR fin, propasito, Desempeiio | del presente ejercicio
| componentes y 2022
| aEtiuidad ES
; Se revisa el resultado de
i ; sus indicadores niveles De enero a diciembre |
SECRETARIA TECNICA DE 5 : - e
LA SSP POA y MIR fin, propdsita, Desempefo del presente ejercicio
componenies y 2022
‘ actividades
' Se revisa el resultado de |
| DIRECCHON DE LA UNIDAD | — 5UsS i:dica dur?sr :hreles. . ) :eieneru HTdi{i.E m!:rre |
t . pro ; B e ercl
| DE ASUNTOS INTERNGS y in, propasito esempefio presente ejercicio
I componentes y 2022
B actividades
i _ e revisa el resultado de
. . i sus indicadores niveles | De enern a diciembre
DIRECCION JURIDICA DE LA | : . | ~ S
POAyMIR fin, propasito, Desempeno del presente ejercicio

L

55P

componentes y
actividades

2022
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5e revisa el resultado de |
sus indicadaores niveles

De enero a diciembre

DIRECCION DE el : _ .
; POA Y MIR fin, proposito, Desempefio del presente ejercicio
ADMINISTRACION
| componentes y 2022
i _ actividades
Se revisa el resu.lrlrtadn de
sus indicadores niveles De enero a diciembre
i DIRECCION DE ANALISIS POA Y MIR fir, proposito, Desempefio " del presente ejercicio
| componentes y | 2022
i : actividades
. e revisa el resultado de
: ; sus indic iveles E ENE iciembre
‘ WIRECCHIN D ChnkE POA Yy MIR fin, :nupr::i:n, Desempefio gel pre::;::lj:::iciﬂ
| DISTRITAL
! componentes y 2022
i ! actividades
: | Se revisa el resultado de
' DIRECCIGN DE TRANSITO Y sus h'l.l:iitadun‘zslniueles. ? ] De enero a di:i.am!:rfe
, "L DD PODA y MIR fin, propdsito, Desempefio del presente gjercicia
componentes y 2022
‘ actividades
' ‘.‘-.é rEu'ma el resulia.dn de |
: sus indicadores niveles De enero a diciembre
| DIRECCION DE SEGURIDAD : - ) P
| . POA y MIR fin, propasito, | Desempefio del presente ejercicio
i PUHLIEA componentes y ' 2022
i a_diuidades _
| Serevisa el resultado de
! DIRECCION DE i sus indicadores niveles De enero a diciembre
' PROTECCION CIVILY PDA y MIR fin, propésito, | Desempefio del presente ejercicio
i BOMBEROS componenies y 2022
: actividades
I Se revisa el resultado de
DIRECCION DE ATENCION ! sus indicadores niveles De enern a diciembre
‘ AVIOLENCIA FAMILIARY | PDAyMIR fin, propasito, Desempefo del presente gjercicio
' DE GENEROD componentes y 2022

actividades
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA EVALUACION ESTRATEGICA DE DESEMPENO DE Pp

Términos revisados y alineados de |z siguiente Fuente:
https://finanzas '1_-|i|-|,;|qn_ﬂgh_mxﬂrar:;pamn[|af|r_..||11;|5|n'[]|;|{5|"UTE|:|l|"|E|.q|].'T’.'-f3'!*’;_ﬂ.‘;‘l:’|11inn-'| de Referencia Evaluaci%{3%B3n Estrat™C
3%A%nica de Desempe®C3%E1a (3nexo 2).pdf

Disefio del Programa Presupuestario

1.- El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el Programa Presupuestario esta

identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negative o como una situacion
que puede ser revertida.
b) Se define la poblacion que tiene el prablema o necesidad.

) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

2.- Existe un diagndstico del problema que afiende el Programa Presupuestario que

describa de manera especifica:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacion

que puede ser revertida.
b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.

¢) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

3.- El Propésito del Programa Presupuestario estd vinculado con los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional considerando que:

pag. 24
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a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos del programa sectorial,
especial o institucional, por ejemplo: poblacion ohjetivo.
b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s)
de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

4 - ;Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Estatal de
Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial y/o institucional relacionado
con el Programa Presupuestario?

5.- ;C6mo esta vinculado el Propésito del Programa Presupuestario con los Objetivos del
Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda 2030?

— Directa: El logro del Propasito es suficiente para el cumplimiento de al menos uno
de los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o
la Agenda 2030.

— Indirecta: El logro del Propésito aporta al cumplimiento de al menos uno de los
Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o a la
Agenda 2030.

_ Inexistente: El logro del Propdsito no aporta al cumplimiento de al menos uno de
los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la
Agenda 2030.

6.- Las Fichas Técnicas de los indicadores del Programa Presupuestario cuentan con la
siguienfe informacion:

a) Nombre.
b) Definicion.
¢) Método de calculo.

pag. 25



PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION
DEL MUNICIPIO DE TIZAYUCA

d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicion.
f) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

7. sCon cudles Programas Presupuestarios y en que aspectos el Programa Presupuestario
evaluado podria tener complementariedad u/o coincidencias?

Resultados del Programa Presupuestario

8.- El Programa Presupuestario recolecta informacién para monitorear su desempefio con
las siguientes caracteristicas:

a) Es oportuna.

b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacidn.

c) Esta sistematizada.

d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de
Componentes y Actividades.

e) Esté actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

9.- Las aplicaciones informéticas o sistemas institucionales con que cuenta el Programa
Presupuestario tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuenfan con fuentes de informacién confiables y permiten verificar o validar la
informacidn capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacion de los valores
de las variables.

c) Proporcionan infarmacion al personal involucrado en el proceso correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las aplicaciones
o sistemas.
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10- Las metas de los indicadores de la MIR del Programa Presupuestario tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

11.- ;Cudl es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y
Componentes) y de resulfados (Fin y Propésito) de la MIR del Programa Presupuestario
respecto de sus metas?

- La informacidn se debe incluir en el Anexo 4 “Avance de los Indicadores respecto de sus
metas”.

- Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser MIR y Cuenta Publica del ejercicio
fiscal evaluado.

12.- Los medios de verificacion por cada uno de los indicadores de la MIR del Programa
Presupuestario cumplen las siguientes caracteristicas:

a) Nombre Especifico.

b) Periodicidad con que se genera.
¢) Area especifica que lo genera.

d) Area especifica que lo resguarda.

13.- En caso de que el Programa Presupuestario cuente con evaluaciones externas,
diferentes a evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Propésito del Programa Presupuestario scudles son los
resultados reportados en esas evaluaciones?
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14.-Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como especificos
y/o institucionales del Gltima afio, ;qué porcentaje han sido solventados de acuerdo con lo
establecido en los documentes de trabajo y/o institucionales?

Evolucién de la cobertura y el presupuesto del Programa Presupuestario

15.- Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales u/o en
el diagnastico del problema y cuentan con la siguiente informacidn y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

) Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacion. Se define un plazo
para su revision y actualizacion.

16.-El Programa Presupuestario cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicién de la poblacign objetivo.

h) Especifica metas de coberfura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefo y el diagnastico del Programa Presupuestario.

17.- Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del Programa
Presupuestario (padron de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

¢) Esté sistematizada e incluya una clave (nica de identificacion por beneficiario gue no
cambie en el tiempo.
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d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

18.- A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacién objetivo y la poblacion
atendida, ¢cual ha sido la cobertura del Programa Presupuestario durante el ejercicio fiscal
evaluado?

19.- El Programa Presupuestario identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para
generar los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes
categorias:

a) Gastos en operacién: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios
monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los capitulos
2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion del Programa Presupuestario,
considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte
de los procesos de apoyo. Gastos en supervision, capacitacion u/o evaluacion, considere los
capitulos 2000, 3000 u/o 4000).

h) Gastos en mantenimiento: Requeridos para manfener el estandar de calidad de los
activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacian objetivo (unidades
maviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

¢) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracionenel
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.:
terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en operacion
+ gastos en mantenimiento). Para Programas Presupuestarios en sus primeros dos afios de
operacion se deben considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

20.-;Cudles son las fuentes de financiamiento para la operacion del Programa
Presupuestario y qué proporcion del presupuesto total del Programa Presupuestario
representa cada una de las fuentes?
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