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FECHA DE VALIDACION: (3t/diciembre/2021)
Ejrcicio Periodo Ejodol WD ervado i og Nivldel indicador Nombre delndicador Dimensién Definiién del ndicador Lineabase A
Servir como efe de gestién y vinculacion de la .
e cepestony o Ficha técica de
actividad educativa, promocién y seguimiento, R eh:
! ) Se debers cumplir indicadores de
| detal manera que las autoridades, docentes, ) ) Indicadores ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién ! loce % de indicadores cumplidos de la Direccién Mide el porcentaje de indicadores " ) con resultados resultados publicada - » .
201 o imeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL ! padres de familia, sociedad y econémicos, FN > Eficacia c | cumplidos/indicadores porcentaje Anual 3333% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Educacion v e de Educacion cumplidos de la Direccin de Educacion ? favorables de 15 en
participen y aseguren el cumplimiento eficaz de programados*100 ora! )
N indicadores. https://www. tizayuca.g
los planes y programas de que rigen la i
b . ob.mx/evaluacion.html
Educacion en el Municipio.
Servir como efe de gestién y vinculacion de la .
e cepestony o Ficha técica de
actividad educativa, promocién y seguimiento, h:
. escuelas atendidas con indicadores de
| detal manera que las autoridades, docentes, ! 60 escuelas ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién ! loce ) Mide el porcentaje de escuelas | gestiony apoyo/escuelas ) resultados publicada - » .
- o umeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL | padres de familia, sociedad y economicos, PROPOSITO % de escuelas atendidas con gestién y apoyo Eficacia . " porcentaje Anual atendidas con 386.67% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Educacion v oo atendidas con gestiony apoyo | programadas para gestion ¢ en
participen y aseguren el cumplimiento eficaz de ? gestiony apoyo )
N y apoyo*100 https://www. tizayuca.g
los planes y programas de que rigen la i
b . ob.mx/evaluacion.html
Educacion en el Municipio.
Ficha técnica de
| Btender las necesidades de EQUIPAMIENTO e ) o
informes de mejora de 60 informes de indicadores de
) | INFRAESTRUCTURA en los planteles educativos ) ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién ! o % de informes de mejora de infrastructura . Mide el porcentaje de informes de infraestructura ) mejora de resltados publicada | - .
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL ! del municipio, para mantener condiciones comPONENTE Eficacia porcentaje Anual 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Educacion o presentados mejora de m infraestructura en
favorables en el desarrollo de I educacion de . .
programados*100 presentados hetps://www.tizayuca g
los alumnos. :
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
|tender las necesidades de EQUIPAMIENTO e . P
: ) visitas mensuales 48 visitas indicadores de
| INFRAESTRUCTURA en los planteles educativos Mide el porcentaje de visitas ¢
Programa Operativo Anual de la Direccién ou % de visitas mensuales realizadas a s realizadas a las escuelas ) mensuales resultados publicada - - -
201 o imestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL ! del municipio, para mantener condiciones AcTVDRD p Eficacia mensuales realizadas a las escuelas s porcentaje Anual h 102.08% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Educacion o escuelas piblicas : pblicas/visitas realizadas a las en
favorables en el desarrollo de la educacién de pblicas -k )
programadas*100 escuelas pblicas https://www.tizayuca g
los alumnos. :
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
| Btender las necesidades de EQUIPAMIENTO & e
) | INFRAESTRUCTURA en los planteles educativos - ) obras de mantenimiento 14 obras de ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién ! o % de obras de mantenimiento menor . Mide el porcentaje de obras de ) ras resltados publicada | - .
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL ! del municipio, para mantener condiciones ACTVORD Eficacia ! Pe menor realizadas/obras porcentaje Anual mantenimiento 35.71% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
de Educacion o realizadas mantenimiento menor realizadas X : en
favorables en el desarrollo de Ia educacion de programadas*100 menor realizadas )
https://www.tizayuca.g
los alumnos. :
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
I.Atender las necesidades de EQUIPAMIENTO e
48 servicios de indicadores de
INFRAESTRUCTURA en los planteles educativos servicios de limpieza y
Programa Operativo Anual de a Direccion % de servicios de limpieza y mantenimiento a Mide el porcentaje de servicios de limpiezay resultados publicada ) )
2021 o trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL " del municipio, para mantener condiciones ACTIVIDAD Eficacia mantenimiento a porcentaje Trimestral 12.50% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Educacién " escuelas limpiezay aescuelas mantenimiento a en
favorables en el desarrollo de la educacion de esc 05100
escuelas hetps://www.tizayuca.g|
los alumnos.
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
i1 Bnpulsar el FORTALECIMIENTO EDUCATIVO, escuelas indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién | a través de talleres y acciones que permitan Mide el porcentaje de escuelas sanitizadas/escuelas 60 escuelas resultados publicada ) ) .
2001 2 timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL 8! P ! . yac que pe ACTIVIDAD 9% de escuelas sanitizadas Eficacia porcenta) /! porcentaje Anual . 50.00% Ascendente P Direccion de Planeacién y Evaluacion
de Educacion incrementar los conocimientos y la calidad de la sanitizadas programadas para sanitizadas en
educacién en los alumnos. sanitizar*100 hetps://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
ILEnpulsar el FORTALECIMIENTO EDUCATIVO, equipos instalados en indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion | a través de talleres y acciones que permitan Mide el porcentaje de equipos escuelas/ equipos 3 equipos instalados resultados publicada . )
2021 4 wimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL 2! o ! M que p ACTIVIDAD % de equipos instalados en escuelas Eficacia P je de equlp / equips porcentaje Trimestral ulp 0.00% Ascendente P Direccion de Planeacién y Evaluacion
de Educacién incrementar los conocimientos y la calidad de la instalados en escuelas programados para en escuelas en
educacion en los alumnos. instalacién *100 hetps://www tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
i1 Bnpulsar el FORTALECIMIENTO EDUCATIVO, alumnos y docentes indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién | a través de talleres y acciones que permitan Mide el porcentaje de alumnos atendidos/alumnos 120 alumnos resultados publicada
2001 2 timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL 8! P ! . yac que p COMPONENTE 9% de alumnos y docentes atendidos Eficacia P " v /: v porcentaje Anual v 75.00% Ascendente P Direccion de Planeacién y Evaluacion
de Educacion incrementar los conocimientos y la calidad de la docentes atendidos docentes programados docentes atendidos en
educacién en los alumnos. para atencién*100 https://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.htm
alumnos y docentes Ficha técnica de
120 alumnos y
ILInpulsar el FORTALECIMIENTO EDUCATIVO, atendidos o canalizados indicadores de
i ; Mide el porcentaje de alumnos y docentes atendidos
Programa Operativo Anual de la Direccién | a través de talleres y acciones que permitan % de alumnos y docentes atendidos o por problemas resultados publicada ) i .
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL ! AcTVIDAD ! Eficacia docentes atendidos o canalizados por ° porcentaje Anual o canalizados por 75.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Educacion incrementar los conocimientos y Ia calidad de la canalizados por problemas psicolégicos v en
: problemas problemas
educacién en los alumnos. docentes programados : https://www.tizayuca.g
o psicolégicos
para atencion*100 ob.mx/evaluacion.html
40visitas Ficha técnica de
i1 Enpulsar el FORTALECIMIENTO EDUCATIVO, ) Mide el porcentaje de visitas ) o domiciliarias a indicadores de
) » : ’ " % de visitas domiciliarias a casas de alumnos visitas domiciliarias a casas
Programa Operativo Anual de la Direccién | a través de talleres y acciones que permitan . domiciliarias a casas de alumnos con : ) casas de alumnos resultados publicada | ) )
20 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL ! ) yac ACTVDRD con reporte por no asistir a sus clases Eficacia s de alumnos/visitas porcentaje Trimestral 50.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Educacion incrementar los conocimientos y la calidad de la reporte por o asistir a sus clases con reporte por no en
9 virtuales ‘ programadas*100 nre )
educacién en los alumnos. virtuales asistir a sus clases https://www.tizayuca g
virtuales ob.mx/evaluacion.htmi
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Ejrcicio Periodo Ejodel PUD P jetvo de rog Nivldel ndicador Nombre delndicador Dimensién Definicién del ndicador Lineabase A informaci
alumnos atendidos con Ficha técnica de
ILEnpulsar el FORTALECIMIENTO EDUCATIVO, N L indicadores de
) - ) ! " ) ) Mide el porcentaje de alumnos algin tipo de 6 alumnos ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién | a través de talleres y acciones que permitan % de alumnos atendidos con algin tipo de . A d | 2lea ) ) ’ ) resultados publicada | - -
2021 < timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL ! ) yac e AcTVIDAD Eficacia atendidos con algin tipo de discapacidad/alumnos porcentaje Trimestral atendidos con algin 66.67% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Educacion incrementar los conocimientos y la calidad de la discapacidad ! en
" discapacidad programados para tipo de discapacidad )
educacién en los alumnos. . hetps://www.tizayuca.g|
atencion*100 :
ob.mx/evaluacion.htmi
Ficha técnica de
Il Btender las necesidades de alumnos atendidos con 6 alumnos indicadores de
- ) Mide el porcentaje de alumnos ¢ . ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién | MANTENIMIENTO MENOR de las instalaciones % de alumnos atendidos con capacidades capacidades ) atendidos con resultados publicada - » .
2021 0 vimestre £0E 1 BIENESTAR SOCIAL ! e ACTVIOAD Eficacia atendidos con capacidades porcentaje Mensual ‘ 483.33% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Educacion educativas, para lograr condiciones favorables sobresalientes oo sobresalientes/ alumnos capacidades en
enlos inmuebles destinados a la educacién. programados*100 sobresalientes https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
) . ] : 19 indicadores indicadores de
| Poner siempre al alcance de toda la ciudadania - Mide el p e ! ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién ¢ - % de indicadores cumplidos de la Direccién . e de ) cumplidos de la resultados publicada | - -
2021 <o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Tizayuquenses oportunidades, actividades i Eficacia cumplidos de la Direccion de Culturay | cumplidos/indicadores porcentaje Anual cump 84.21% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Culturay Artes nde de Culturay Artes Direccién de Cultura en
culturales y artisticas Artes programados*100 .
y Artes https://www. tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
Comunidades 10 Comunidades o
) . ] ) ; ; . : indicadores de
| Poner siempre al alcance de toda Ia ciudadania Mide el porc entaje de Comunidades | interactuando con las interactuando con ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién ¢ “ % de Comunidades interactuando con las . " er ) " resltados publicada | - .
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL Tizayuquenses oportunidades, actividades PROPOSITO ; Eficacia interactuando conlas actividades | actividades culturales/ porcentaje Anual las actividades 180.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Culturay Artes de actividades culturales a cargo de Ia Direccion. vidade ) en
culturales y artisticas culturales a cargo de la Direccién. Comunidades culturales a cargo )
. =5 a col https://www.tizayuca.g
registradas*100 dela Direccion. :
ob.mx/evaluacion.html
23 espacios
| Bespertar el interés en la poblacion de o Ficha técnica de
Tizayuca para lograr el fomento y Ia promocién ) Mide el porcentaje de espacios | espacios disponibles para ponibles P indicadores de
_— 5 ! % de espacios disponibles para la atencion de ; ) atencion de las ‘
Programa Operativo Anual de Ia Direccion | de Ia Cultura, necesaria para contar con mejor disponibles para a atencién de las Ia atencién de las ) i resultados publicada - - -
201 <oumeste £JE 1 BENESTAR SOCIAL . contar ¢ comPoNENTE Jas necesidades culturales y desarrollo Eficacia porcentaje Anual necesidades 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Culturay Artes calidad de vida en la poblacién, utilizando la ey necesidades culturales y desarrollo | necesidades culturales/ S en
ui i
infraestructura y los servicios de Cultura en el P humano de la poblacion. espacios programados*100 PR https://www.tizayuca.g|
Municipio, otorgando 200 becas Culturales. " ob.mx/evaluacion.html
dela poblacion.
| Bespertar el interés en la poblacion de Ficha técnica de
s 200 becas -
Tizayuca para lograr el fomento y Ia promocién ) indicadores de
- ! ! Mide el porcentaje de becas becas entregadas/ becas entregadas a ‘
Programa Operativo Anual de Ia Direccion | de Ia Cultura, necesaria para contar con mejor % de becas entregadas a personas ) ) resultados publicada - - -
2021 & trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL “ ACTIVIDAD Eficacia entregadas a personas beneficiadas programadas para porcentaje Trimestral personas 106.67% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
de Culturay Artes calidad de vida en la poblacién, utilizando la beneficiadas por el Programa. en
por el Programa. entrega*100 beneficiadas por el
infraestructura y los servicios de Cultura en el P hetps://www.tizayuca.g|
Municipio, otorgando 200 becas Culturales. 8 ob.mx/evaluacion.html
|Bespertar el interés en la poblacién de Ficha técnica de
Tizayuca para lograr el fomento y la promocién Eventos Socio-Culturales 18 Eventos Sodio indicadores de
Programa Operativo Anual de a Direccién | de Ia Cultura, necesaria para contar con mejor . Mide el porcentaje de Eventos Socio- | presentados/ Eventos resltados publicada | ) )
20 0 vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL contar ACTVORD % de Eventos Socio-Culturales presentados Eficacia porcentaje Anual Culturales 111.11% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
de Culturay Artes calidad de vida en la poblacién, utilizando la Culturales presentados Socio-Culturales s en
infraestructuray los servicios de Cultura en el programados*100 P hetps://www.tizayuca g
Municipio, otorgando 200 becas Culturales. ob.mx/evaluacion.html
| Bespertar el interés en la poblacion de Ficha técnica de
Tizayuca para lograr el fomento y Ia promocién eventos indicadores de
v
Programa Operativo Anual de la Direccion | de la Cultura, necesaria para contar con mejor Mide el porcentaje de eventos 18 eventos resultados publicada ) )
201 & trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL ACTIVIDAD % de eventos presentados Eficacia presentados/eventos porcentaje Mensual 88.89% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Culturay Artes calidad de vida en la poblacién, utilizando la presentados o100 presentados en
infraestructura y los servicios de Cultura en el prog https://www.tizayuca g|
Municipio, otorgando 200 becas Culturales. ob.mx/evaluacion.html
|Bespertar el interés en la poblacién de Ficha técnica de
Tizayuca para lograr el fomento y la promocién indicadores de
Programa Operativo Anual de a Direccién | de Ia Cultura, necesaria para contar con mejor . - Mide el porcentaje de platicas Iiticas presentadas 9 pliticas resultados publicada | . ,
2001 2 timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL 8 P para ¢ H ACTIVIDAD % de platicas presentadas Eficacia P e depl P P / porcentaje Mensual P! 100.00% Ascendente P Direccion de Planeacién y Evaluacion
de Culturay Artes calidad de vida en la poblacién, utilizando la presentadas pliticas programadas*100 presentadas en
infraestructuray los servicios de Cultura en el https://www.tizayuca.g
Municipio, otorgando 200 becas Culturales. ob.mx/evaluacion.html
1Benerar Eventos Socio-Culturales con el fin Ficha técnica de
de promover los valores sociales y combatir la Introducciones Culturales indicadores de
. ° 3 Introducciones
Programa Operativo Anual de la Direccién | violencia en todas sus formas, asi como Mide el porcentaje de Introducciones presentadas/ resultados publicada . . 5
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL @ ° COMPONENTE % de Introducciones Culturales presentadas Eficacia porcentaje Trimestral Culturales 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Culturay Artes procurar el bienestar de los nifios y las nifias Culturales presentadas Introducciones Culturales e en
anteponiendo sus intereses y derechos programadas*100 s https://www.tizayuca g
culturales ob.mx/evaluacion.html
I1Benerar Eventos Socio-Culturales con el fin Ficha técnica de
de promover los valores sociales y combatir la ) indicadores de
- ° ) ) Espacios en Patrimonio 4 Espacios de
Programa Operativo Anual de la Direccién | violencia en todas sus formas, asi como % de Espacios de Patrimonio Cultural . Mide el porcentaje de Espacios de resultados publicada | ) )
20 0 timestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL 2 ° ACTVIDAD Eficacia Cultural presentados/ porcentaje Anual Patrimonio Cultural 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
de Culturay Artes procurar el bienestar de los nifios y las nifias presentados. Patrimonio Cultural presentados. en
Espacios programados*100 presentados.
anteponiendo sus intereses y derechos https://www.tizayuca.g
culturales. ob.mx/evaluacion.html
1l Recuperar el Patrimonio Cultural Ficha técnica de
Tizayuquense buscando su redignificacion, acciones de difusion del 9 acciones de indicadores de
i s ’ . Mide el porcentaje de acciones de i
Programa Operativo Anual de la Direccién | déndole asi la importancia que merece; generar % de acciones de difusién el patrimonio ° patrimonio cultural e difusion del resultados publicada ) X )
2 s mestre £9E 1 BIENESTAR SOCIAL ° CompoNENTE ) Eficacia difusion del patrimonio cultural e " porcentaje Mensual 88.89% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Culturay Artes Ia difusin correspondiente para subsanar y cultural e histérico o histérico realizadas/ patrimonio cultural en
reintegrar la identidad del patrimonio en la acciones programadas*100 e histérico https://www.tizayuca.g|
poblacién. ob.mx/evaluacion.htm
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Efrcicio Periodo Ejedel PHD P i og Nivldel ndicador Nombre delndicador Dimensién Definiién del ndicador Lineabase A
il Recuperar el Patrimonio Cultural & Eemacios Ficha técnica de
Tizayuquense buscando su redignificacion, ) ) Espacios disponibles para  SFse indicadores de
. “ ! N Mide el porcentaje de Espacios disponibles para la ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién | déndole asi la importancia que merece; generar % de Espacios disponibles parala lectura y el . Ia lectura y el desarrollo ) resultados publicada | - -
201 o imeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL ole as AcTVDAD ” Eficacia disponibles parala lectura y el > porcentaje Anual lecturayel 100.00% Ascendente Direccién de Planeacidn y Evaluacion
de Culturay Artes Ia difusicn correspondiente para subsanar y desarrollo humano de Ia poblacion. " | humano de la poblacién/ en
¢ " 2 subs desarrollo humano de Ia poblacion. desarrollo humano )
reintegrar a identidad del patrimonio en la Espacios programados*100 e https://www.tizayuca g
poblacién. P - ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
IVacilitar a las personas las obras que sean ) indicadores de
s A actividades presentadas/ - d
Programa Operativo Anual de la Direccién | de utilidad para enriquecer procesos como la Mide el porcentaje de actividades : ) 10 actividades resultados publicada - » .
2 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL ! e COMPONENTE % de actividades presentadas Eficacia actividades porcentaje Mensual 130.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Culturay Artes educacién, la informaciény el desarrollo presentadas N presentadas en
programadas*100 .
personal. https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
IVacilitar a las personas las obras que sean indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién | de utilidad para enriquecer procesos comola . Mide el porcentaje de material material presentado/ ) 10 material resultados publicada | - -
201 < timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL ) AcTVIDAD % de material presentado Eficacia porcentaje Mensual 110.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Culturay Artes educacién, la informaciony el desarrollo presentado material programado*100 presentado en
personal. https://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
IVacilitar a las personas las obras que sean i indicadores de
- ! pers a ) ) actividades de efemérides 10 actividades de ‘
Programa Operativo Anual de la Direccion | de utilidad para enriquecer procesos como la ) . . Mide el porcentaje de actividades de " ) o resltados publicada | - .
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL dpara e ACTVORD % de actividades de efemérides presentadas Eficacia / presentadas/ actividades porcentaje Mensual efemérides 120.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
de Culturay Artes educacién, la informaciony el desarrollo efemérides presentadas , en
programadas*100 presentadas )
personal. hetps://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
IVacilitar a las personas las obras que sean ) indicadores de
_— o circulos de lecturas ) ¢
Programa Operativo Anual de Ia Direccién | de utilidad para enriquecer procesos comola ) Mide el porcentaje de circulos de i ) 40 circulos de resultados publicada - - -
2021 & trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL . e ACTIVIDAD % de circulos de lecturas presentados Eficacia presentados/ circulos porcentaje Mensual 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
de Culturay Artes educacién, la informacion el desarrollo lecturas presentados e reng lecturas presentados en
personal. progt https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
IVacilitar a las personas las obras que sean indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion | de utilidad para enriquecer procesos como la Mide el porcentaje de tertulias tertulias presentadas 20 tertulias resultados publicada ) . )
2021 2 wimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL e P d para enriquecer p ACTIVIDAD 9% de tertulias presentadas Eficacia P ) tulias pr ,/ porcentaje Mensual 100.00% Ascendente P Direccion de Planeacién y Evaluacion
de Culturay Artes educacién, la informaciony el desarrollo presentadas tertulias programadas*100 presentadas en
personal. https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
IV.Bacilitar a las personas las obras que sean indicadores de
horas del cuento
Programa Operativo Anual de Ia Direccién | de utilidad para enriquecer procesos comola Mide el porcentaje de horas del cuento 40 horas del cuento resultados publicada ) )
201 o wmestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL AcTVIDAD % de horas del cuento presentadas Eficacia presentadas/ horas del porcentaje Mensual 100.00% Ascendente Direccién de Planeacin y Evaluacion
de Culturay Artes educacién, la informaciony el desarrollo presentadas presentadas en
cuento programadas*100
personal. https://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
IVacilitar a las personas las obras que sean actividades de juego de 20 actividades de indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion | de utilidad para enriquecer procesos comola % de actividades de juego de aprender . Mide el porcentaje de actividades de | aprender presentadas/ ; resultados publicada | ) .
201 soumestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL d para er AcTVDRD Eficacia ‘ ’ porcentaje Mensual juego de aprender 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Culturay Artes educacién, la informacion el desarrollo presentadas juego de aprender presentadas actividades o en
personal. programadas*100 P! https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
IV.Bacilitar a las personas las obras que sean actividades de capacitacion 120 actividades de indicadores de
o Mide el porcentaje de actividades de d
Programa Operativo Anual de Ia Direccién | de utilidad para enriquecer procesos comola % de actividades de capacitacién a débiles ntaje d a deébiles visuales capacitacion a resultados publicada ) i )
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL ! " AcTVIDAD Eficacia capacitacion a débiles visuales porcentaje Mensual : 88.33% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Culturay Artes educacién, la informacién y el desarrollo visuales presentadas W presentadas/ actividades débiles visuales en
personal. i programados*100 presentadas https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
» ) , 10 actividades de
IVacilitar a las personas las obras que sean ) : actividades de promocion ) indicadores de
y " ’ : - Mide el porcentaje de actividades de aces e promocién de
Programa Operativo Anual de la Direccion | de utilidad para enriquecer procesos comola % de actividades de promocién de servicios . ¥ e de activi de servicios de bibliotecas resultados publicada | ) )
201 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL dpara e ACTVIDAD > Eficacia promocion de servicios de bibliotecas A porcentaje Mensual servicios de 110.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
de Culturay Artes educacién, la informacion el desarrollo de bibliotecas presentadas s presentadas/ actividades P en
personal. P programadas*100 Jwww tizayuca.g
presentadas N
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
Garantizar el derecho a la proteccion de Ia salud ndicadores Se debera cumplir indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién mediante una mayor inversién en % de indicadores cumplidos de Ia direccién Mide el porcentaje de indicadores con resultados resultados publicada ) i .
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL " i Eficacia " cumplidos/indicadores porcentaje Anual 93.75% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Salud infraestructura bisica y en acciones de desalud cumplidos de Ia direccion de salud 2 favorables de 16 en
: programados*100
promocisn de la salud. indicadores https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
’ . Poblacién atendida a través
Garantizar el derecho a la proteccion deIa salud s 1200 pablacion indicadores de
Programa Operativo Anual de a Direccién mediante una mayor inversién en % de poblacion atendida a través de . Mide el porcentaje de poblacion " ) 20 poblacie resultados publicada | i )
201 o uimeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL ma PROPOSITO ! Eficacia . on médicas/poblacion porcentaje Anual atendida a traves de 190.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
de Salud infraestructura basica y en acciones de consultas médicas atendida a través de consultas médicas e en
: programada para consultas médicas
promocion de la salud. https://www.tizayuca g
atender*100 :
ob.mx/evaluacion.htmi
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Ejrcicio Periodo Ejodel PUD P jetvo de rog Nivldel ndicador Nombre delndicador Dimensién Definicién del ndicador Lineabase A informaci
Espacios disponibles para ) e
P P P 9 espacios Ficha técnica de
o ” la atencién de las e o
IBespertar la conciencia social en la poblacion ) . ° disponibles para la indicadores de
! : ” 2 ) Mide el porcentaje de espacios | necesidades de salud dea ‘
Programa Operativo Anual de la Direccion | de Tizayuca para la promocién y prevencién de % de espacios disponibles para la atencion de - e - : : atencion de las resultados publicada | - -
2021 < timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL 2 - " ComPONENTE ’ Eficacia disponibles para la atencion de las poblacion porcentaje Anual ! 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Salud Ia salud, utilizando la infraestructura y servicios las necesidades de salud de la poblacion. ° 2 necesidades de en
necesidades de salud de la poblacion. | realizados/espacios )
de salud municipal. salud de la hetps://www.tizayuca.g|
programados para ” ;
4 poblacién ob.mx/evaluacion.htmi
liberar*100
) Ficha técnica de
o . Personas beneficiadas enla o
IBespertar la conciencia social en la poblacién e indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién | de Tizayuca para la promocién y prevencién de _ Mide el porcentaje de campafia de P : 10 camparia de resultados publicada » - »
2021 0 vimestre £0E 1 BIENESTAR SOCIAL " ACTVIOAD % de campafia de salud Eficacia salud/personas porcentaje Mensual 480.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Salud Ia salud, utilizando la infraestructuray servicios salud salud en
programadas para )
de salud municipal. nacas https://www.tizayuca.g|
beneficiar*100 ;
ob.mx/evaluacion.html
Campafias de salud sexual 5 campafias de N
ducti lud | Ficha técnica de
reproductivas salud sexual, o
IBespertar la conciencia social enla poblacion % de campafias de salud sexual, Mide el porcentaje de campafias de s e indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion | de Tizayuca para la promocién y prevencion de reproductivas y conocimiento de - salud sexual, reproductivas y ) productivas ¥ resultados publicada | - -
2021 0 vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL 2 - " ACTVIOAD ‘e Eficacia ua de porcentaje Anual conocimiento de 880.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Salud Ia salud, utilizando la infraestructura y servicios enfermedades de transmision sexual de de nec en
. transmision sexual enfermedades de )
de salud municipal. promovidas transmision sexual promovidas 2 ned https://www.tizayuca.g|
realizadas/campafias transmision sexual -
' ob.mx/evaluacion.html
programadas*100 promovidas
_ Ficha técnica de
) ) 5 campafias de rlehe
IBespertar la conciencia social enla poblacion ) _ " indicadores de
- ” 2 _ ) Mide el porcentaje de campafias de . ) prevencion de ¢
Programa Operativo Anual de la Direccion | de Tizayuca para la promocién y prevencion de % de campafias de prevencién de mortalidad ° Campafias de prevencion ) resultados publicada - - -
201 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL " AcTVDRD Eficacia prevencién de mortalidad materna y ¢ porcentaje Anual mortalidad materna 160.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Salud Ia salud, utilizando la infraestructura y servicios materna y perinatal promovidas de mortalidad materna . en
perinatal promovidas y perinatal )
de salud municipal. ° https://www.tizayuca.g|
promovidas ;
ob.mx/evaluacion.html
. Ficha técnica de
o - 3 campafias de lene
IBespertar la conciencia social en la poblacién ) _ e indicadores de
- ° ” 2 _ ) Mide el porcentaje de campafias de ) _ prevenciény ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién | de Tizayuca para la promocién y prevencién de % de campafias de prevencién y combate de o > realizadas/campafias : resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL 2 " "¢ ACTVIOAD Eficacia prevenciony combate de adicciones P porcentaje Anual combate de 133.33% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
de Salud Ia salud, utilizando la infraestructura y servicios adicciones promovidas ‘ programadas*100 o en
promovidas adicciones .
de salud municipal. " https://www.tizayuca.g|
promovidas ;
ob.mx/evaluacion.htm
Compaias d . Ficha técnica de
ampafias de prevencion
IBespertar la conciencia social en la poblacion P pre v _— indicadores de
. 1 " 1A N . combate de adicciones 500 sanitizacion .
Programa Operativo Anual de la Direccion | de Tizayuca para la promocién y prevencion de ) , Mide el porcentaje de sanitizacion ) nitizac resultados publicada - - -
201 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL AcTVDRD % de sanitizacion domiciliaria promovida Eficacia promovidas porcentaje Anual domiciliaria 170.20% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Salud Ia salud, utilizando la infraestructura y servicios domiciliaria promovida ~ en
realizadas/campafias promovida
de salud municipal hetps://www.tizayuca.g|
programadas*100
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
IBespertar la conciencia social en la poblacién RN - indicadores de
) ° - - ) - Sanitizacién domiciliaria 480 servicios de
Programa Operativo Anual de la Direccién | de Tizayuca para la promocién y prevencién de - ) - o Mide el porcentaje de servicios de it ” resultados publicada | ) )
20 0 vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL 2 " " ACTVIDAD % de servicios de orientacién nutricional Eficacia : realizada/sanitizacién porcentaje Mensual orientacién 31.46% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
de Salud Ia salud, utilizando la infraestructura y servicios orientacién nutricional . - en
programada*100 nutricional .
de salud municipal. https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
) 10 talleres y/o
IBespertar la conciencia social en la poblacion indicadores de
* Mide el porcentaje de talleres y/o actividades para el
Programa Operativo Anual de la Direccion | de Tizayuca para la promocién y prevencion de % de talleres y/o actividades para el Spots realizados/Spots f resultados publicada ) )
201 0 timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL AcTVIDAD e Eficacia actividades para el bienestar fisico y porcentaje Anual bienestar fisicoy 120.29% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
de Salud Ia salud, utilizando la infraestructura y servicios bienestar fisico y nutricional promovidos programados*100 en
nutricional promovidos nutricional
de salud municipal hetps://www tizayuca.g|
promovidos
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
IBespertar la conciencia social en la poblacién ) Servicios de orientacién 960 consultas indicadores de
- : ” : - Mide el porcentaje de consultas o .
Programa Operativo Anual de la Direccion | de Tizayuca para la promocién y prevencion de % de consultas psicoterapéuticas /o o ! ¢ - nutricional psicoterapéuticas resultados publicada | ) )
20 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL 2 "¢ ACTVIDAD ) Eficacia psicoterapéuticas y/o tanatolégicas - porcentaje Mensual u 118.96% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
de Salud Ia salud, utilizando la infraestructura y servicios tanatolgicas promovidas A realizados/servicios y/otanatolsgicas en
de salud municipal. P programados*100 promovidas https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
. Talleres y/o actividades
IBespertar la conciencia social en la poblacién : 1200 consultas indicadores de
. ; : i Mide el porcentaje de consultas | para el bienestar fisicoy :
Programa Operativo Anual de Ia Direccién | de Tizayuca para la promocion y prevencién de % de consultas médicas realizadas en N médicas realizadas resultados publicada ) . )
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL AcTVIDAD Eficacia médicas realizadas en espacios nutricional porcentaje Mensual 199.42% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Salud Ia salud, utilizando la infraestructura y servicios espacios municipales en espacios en
municipales realizados/talleres
de salud municipal. ; municipales https://www.tizayuca.g|
programados*100
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
. . Consultas
IBespertar la conciencia social enla poblacion ) ulta 2400 indicadores de
- ° ” : - Mide el porcentaje de psicoterapéuticas y/o
Programa Operativo Anual de la Direccion | de Tizayuca para la promocién y prevencion de % d con medidas o g u establecimientos resultados publicada | ) )
20 0 timestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL 2 "¢ " Eficacia establecimientos con medidas tanatolsgicas porcentaje Mensual ! 124.88% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
de Salud Ia salud, utilizando la infraestructura y servicios sanitarias reforzadas ) ‘ con medidas en
sanitarias reforzadas realizadas/consultas N
de salud municipal. sanitarias reforzadas https://www.tizayuca.g|
programadas*100 ;
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
. 24 capacitaciones
Consultas médicas indicadores de
X 11 Beforzar las medidas sanitarias en los Mide el porcentaje de capacitaciones para reforzamiento
Programa Operativo Anual de la Direccién % de capacitaciones para reforzamiento de realizadas en espacios resultados publicada . i S
2 s mestre £0E 1 BIENESTAR SOCIAL establecimientos de comercio formal, informal, AcTVIDAD Eficacia para de medidas porcentaje Mensual de medidas 108.33% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Salud medidas sanitarias promovidas cor en
mercados de abasto sobre ruedas y movilidad sanitarias promovidas " sanitarias
programadas*100 https://www.tizayuca.g|
promovidas
ob.mx/evaluacion.htm
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Ejercicio Periodo Ejodol PMD s 7 og Nivel delindicador Nombre delindicador Dimensin Definicién del indicador Linea base A
. P Ficha técnica de
Establecimientos con 3instituciones de indicadores de
N 11 Beforzar las medidas sanitarias en los % de instituciones de salud vinculadas al Mide el porcentaje de instituciones de medidas sanitarias salud vinculadas al .
Programa Operativo Anual de la Direccion - X ; N . . resultados publicada - o -
2021 4 timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL desalud establecimientos de comercio formal, informal, COMPONENTE gobierno municipal para la atencion de la Eficacia salud vinculadas al gobierno municipal | reforzadas realizados/ porcentaje Mensual gobierno municipal 133.33% Ascendente o Direccion de Planeacion y Evaluacion
mercados de abasto sobre ruedas y movilidad. salud para la atencion de la salud establecimientos para la atencion de y
.. https://www.tizayuca.g|
programados*100 la salud N
ob.mx/evaluacion.html
" - Ficha técnica de
Il Salvaguardar la salud y apoyar la economia Capacitaciones para . o
o N : . . " 500 atenciones en indicadores de
- de las familias de Tizayuca, a través de - Mide el porcentaje de atenciones en | reforzamiento de medidas . Ny
Programa Operativo Anual de la Direccion . - % de atenciones en instituciones de salud con o N N " . instituciones de resultados publicada | » ”
2021 4 timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL convenios para otorgar descuentos con distintas ACTMDAD Eficacia instituciones de salud con convenio | sanitarias promovidas porcentaje Anual . 366.67% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Salud o e elin convenio realizadas N N salud con convenio en
instituciones de salud, laboratorios clinicos y realizadas realizadas/capacitaciones ! X
o2 T realizadas https://www.tizayuca g|
consultorios médicos privados. programadas*100 N
ob.mx/evaluacion.html
Brindar atencion integral a las mujeres
Tizayuquenses, a través de mecanismos de .. Ficha técnica de
s s 29 indicadores o
prevencion y atencién en materia de salud, Mide el o cumplidos de la indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién | economia, derechos humanos, vida libre de % de indicadores cumplidos de la direccion o o o ) ) mplido resultados publicada | . »
2021 4 timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL . A s " N FIN Eficacia cumplidos de la direccién del instituto | cumplidos/indicadores porcentaje Anual direccion del 62.06% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Mujeres violencia y educacion mediante el trabajo del instituto municipal de las mujeres - » o - en
[y SRR e municipal de las mujeres programados*100 instituto municipal X
coordinado interinstitucionalmente que ) https://www.tizayuca.g|
o ¥ de las mujeres :
favorezca la construccion de una sociedad justa ob.mx/evaluacion.html
eigualitaria
Brindar atencion integral a las mujeres
Tizayuquenses, a través de mecanismos de Ficha técnica de
prevencion y atencion en materia de salud, mujeres atendidas en el 2040 mujeres indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion | economia, derechos humanos, vida libre de - Mide el porcentaje de mujeres Instituto/ mujeres . ) resultados publicada | » -
2021 4° timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL . y o " N PROPOSITO % de mujeres atendidas en el Instituto. Eficacia - porcentaje Anual atendidas en el 49.22% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Mujeres. violencia y educacién mediante el trabajo atendidas en el Instituto. registradas para Instituto en
coordinado interinstitucionalmente que atencion*100 https://wwuw.tizayuca g|
favorezca la construccion de una sociedad justa ob.mx/evaluacion.html
eigualitaria
- i Ficha técnica de
1.Bromover el conocimientoy ejercicio de los L y o
N servicios ofrecidos a las indicadores de
| derechos humanos de las mujeres, mediante " . 8 servicios ofrecidos Ny
Programa Operativo Anual de la Direccion s i s % de servicios ofrecidos a las mujeres del - Mide el porcentaje de servicios mujeres del . i resultados publicada | » -
2021 4 timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL . i servicios de atencion juridica y/o psicologica COMPONENTE Eficacia . e i porcentaje Anual alas mujeres del 62.50% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Mujeres ) . municipio. ofrecidos a las mujeres del municipio. municipio/servicios e en
con perspectiva de género a mujeres en 3 .. municipio. 5
. registrados*100 https://www.tizayuca.g|
situacion de violencia N
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
1.Bromover el conocimientoy ejercicio de los
N indicadores de
derechos humanos de las mujeres, mediante . asesorfas jurfdicas 5
Programa Operativo Anual de la Direccion P ; P~ Mide el porcentaje de asesorias 1440 asesorias resultados publicada X X
2021 4 wimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL servicios de atencidn juridica y/o psicologica ACTIVIDAD % de asesorfas juridicas Eficacia - realizadas/asesorfas porcentaje Mensual " 156.53% Ascendente Direccion de Planeacin y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Mujeres juridicas juridicas en
con perspectiva de género a mujeres en programadas*100
. https://www.tizayuca.g|
situacion de violencia
ob.mx/evaluacion.html
. i Ficha técnica de
1.Bromover el conocimientoy ejercicio de los
. s indicadores de
.. | derechos humanos delas mujeres, mediante " . atenciones psicologicas
Programa Operativo Anual de la Direccion N AT e . o Mide el porcentaje de atenciones N 600 atenciones resultados publicada | . .
2001 4 timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL . i servicios de atencion juridica y/o psicoldgica ACTMDAD % de atenciones psicoldgicas Eficacia ) realizadas/ atenciones porcentaje Mensual NN 167.83% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Mujeres . . psicologicas . psicolgicas en
con perspectiva de género a mujeres en programadas*100 X
. https://www.tizayuca.g|
situacion de violencia N
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
1.Bromover el conocimientoy ejercicio de los
. indicadores de
derechos humanos de las mujeres, mediante acompafiamientos juridicos 100
Programa Operativo Anual de la Direccion A : . Mide el porcentaje de " resultados publicada X X
2021 4 wimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL servicios de atencidn juridica y/o psicologica ACTIVIDAD % de acompafiamientos juridicos Eficacia > realizados/acompafiamient porcentaje Mensual acompafiamientos 87.50% Ascendente Direccion de Planeacin y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Mujeres acompafiamientos juridicos ; en
con perspectiva de género a mujeres en 0s solicitados*100 juridicos
. https://www.tizayuca.g|
situacion de violencia
ob.mx/evaluacion.htm!
.- i Ficha técnica de
1.Bromover el conocimientoy ejercicio de los indicadores de
.. | derechos humanos delas mujeres, mediante . . comunidades visitadas/
Programa Operativo Anual de la Direccion - P, o . . o Mide el porcentaje de comunidades " 7 comunidades resultados publicada | . X
2001 4 timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL . i servicios de atencion juridica y/o psicoldgica ACTMDAD % de comunidades visitadas Eficacia _ comunidades porcentaje Mensual 200.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Mujeres : > visitadas visitadas en
con perspectiva de género a mujeres en programadas*100
N https://www.tizayuca.g|
situacion de violencia N
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
1 Bromover el conocimiento y ejercicio de los
5 5 indicadores de
.| derechos humanos de las mujeres, mediante . . . atencion de mujeres en los atencién de
Programa Operativo Anual de Ia Direccion P ; % de atencion de mujeres en los médulos del Mide el porcentaje de atencion de . ; resultados publicada . . .
2021 4 wimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL servicios de atencion juridica y/o psicologica ACTMDAD Eficacia ) médulos del IMM/atencién porcentaje Mensual mujeres en los 0.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Mujeres ) MM mujeres en los médulos del IMM . ? en
con perspectiva de género a mujeres en solicitada*100 médulos del IMM
. https://www.tizayuca.g|
situacion de violencia
ob.mx/evaluacion.htm!
- - Ficha técnica de
1.Bromover el conocimientoy ejercicio de los indicadores de
.| derechos humanos de las mujeres, mediante " . canalizaciones a programas .
Programa Operativo Anual de la Direccion - AT o . o Mide el porcentaje de canalizaciones a . 24 canalizaciones a resultados publicada | . X
2001 42 timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL . i servicios de atencion juridica y/o psicoldgica ACTMDAD % de canalizaciones a programas del DIF Eficacia del DIF/canalizaciones porcentaje Mensual 75.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Mujeres ! . programas del DIF programas del DIF en
con perspectiva de género a mujeres en solicitadas*100
N https://www.tizayuca.g|
situacion de violencia N
ob.mx/evaluacion.html
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Ejerciclo Periodo Eje el PD P i og Nivel del indicador Nombre del indicador Dimensisn Defiicion del indicador Linea base A
. Ficha técnica de
|Bromover el conocimiento y ejercicio de los ) len:
‘ mujeres participando en el 2 mujeres indicadores de
| derechos humanos de las mujeres, mediante ) Mide el porcentaje de mujeres 2 ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién de s mecan % de mujeres participando en el curso de curso de defensa : participando en el resultados publicada » - »
2021 0 vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL A servicios de atencién juridica y/o psicolégica ACTVORD Eficacia participando en el curso de defensa ° porcentaje Semestral 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Mujeres r defensa personal personal/mujeres curso de defensa en
con perspectiva de género a mujeres en personal x )
! " registradas*100 personal https://www. tizayuca.g
situacién de violencia ;
ob.mx/evaluacion.html
ILmplementar programas de sensibilizacion y
capacitacion dirigidos a las servidoras y los Ficha técnica de
’ : 2 . programas de Fich:
servidores publicos Municipales y a la poblacién ) ramas ¢ 3 programas de indicadores de
- " P ) Mide el porcentaje de programas de sensibilizaciony ogramas ‘
Programa Operativo Anual de la Direccion | en general, que contribuyan a modificar los % de programas de sensibilizacion y i e : sensibilizacion y resultados publicada | - -
2021 0 vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL : ) COMPONENTE ¢ Eficacia porcentaje Anual zacio 66.67% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Mujeres roles y estereotipos que reproducen la capacitacion realizados. iy P relivatos orogtamas capacitacion en
desigualdad y violencia de género, para difundir g RGNS realizados. https://www.tizayuca.g|
los derechos humanos de mujeres y hombres y & ob.mx/evaluacion.htm!
Ia resolucion no violenta de conflictos.
ILHmplementar programas de sensibilizacion y
capacitacion dirigidos a las servidoras y los , Ficha técnica de
: " videoconferencias o o
servidores publicos Municipales y a la poblacién ) 10 indicadores de
- P Mide el porcentaje de conferencias realizadas/ ¢
Programa Operativo Anual de la Direccion | en general, que contribuyan a modificar los % de videoconferencias o conferencias ! ) videoconferencias o resultados publicada - - -
201 4 timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL 8 ACTVIDAD Eficacia videoconferencias o conferencias videoconferencias o porcentaje Mensual " 130.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Mujeres roles y estereotipos que reproducen la realizadas. e e e conferencias en
. i
desigualdad y violencia de género, para difundir 100 realizadas. https://www.tizayuca.g|
los derechos humanos de mujeres y hombres y prog ob.mx/evaluacion.html
Ia resolucion no violenta de conflictos.
ILHmplementar programas de sensibilizacion y
capacitacion dirigidos a las servidoras y los Ficha técnica de
. in 36 cartas de -
servidores publicos Municipales y a la poblacién ) * indicadores de
- P Mide el porcentaje de cartas de cartas de compromiso compromiso de ¢
Programa Operativo Anual de la Direccion | en general, que contribuyan a modificar los % de cartas de compromiso de respeto a los : ) resultados publicada - - -
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL A ACTVIOAD ' Eficacia compromiso de respeto a los derechos firmadas/cartas porcentaje Anual respetoa los 0.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Mujeres roles y estereotipos que reproducen la derechos de las mujeres firmadas ¢ en
Pos due . de las mujeres firmadas programadas*100 derechos de las )
desigualdad y violencia de género, para difundir e e https://www.tizayuca.g|
i
los derechos humanos de mujeres y hombres y o ob.mx/evaluacion.html
Ia resolucion no violenta de conflictos.
ILHmplementar programas de sensibilizacion y
capacitacion dirigidos a las servidoras y los Ficha técnica de
servidores publicos Municipales y a la poblacién violentometros entregados indicadores de
100 violentometros
Programa Operativo Anual de la Direccion | en general, que contribuyan a modificar los Mide el porcentaje de violentometros a comercios/ resultados publicada ) )
201 4 vimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL ACTIVIDAD % de violentometros entregados a comercios Eficacia porcentaje Anual entregados a 125.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Mujeres roles y estereotipos que reproducen la entregados a comercios. violentometros P en
i
desigualdad y violencia de género, para difundir programados*100 hetps://www.tizayuca.g|
los derechos humanos de mujeres y hombres y ob.mx/evaluacion.html
Ia resolucion no violenta de conflictos.
6 acciones N
Ficha técnica de
realizadas para
Mide el porcentaje de acciones indicadores de
Il nplementar la estrategia para la lgualdad y % de acciones realizadas para Implementar a acciones realizadas para Implementar la
Programa Operativo Anual de la Direccion ' realizadas para Implementar la resultados publicada ) )
20 0 vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL Ia Erradicacion de a Violencia de Género en el compoNENTE estrategia para la Igualdad y Ia Erradicacién Eficacia Implementar la estrategia/ porcentaje Anual estrategia para la 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Mujeres : estrategia para la lgualdad y Ia en
Estado de Hidalgo. de la Violencia de Género. 5 ' | acciones programadas*100 lgualdad y la
Erradicacion de Ia Violencia de Género, : hetps://www.tizayuca.g|
Erradicacion de la
‘ ob.mx/evaluacion.html
Violencia de Género.
. Ficha técnica de
mujeres en situacién de
2 mujeres en indicadores de
Il nplementar la estrategia para la lgualdad y ) violencia )
Programa Operativo Anual de la Direccion % de mujeres en situacién de violencia Mide el porcentaje de mujeres en situacion de resultados publicada ) )
2021 0 timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Ia Erradicacion de a Violencia de Género en el AcTVDRD Eficacia ¢ resguardadas/mujeres porcentaje Anual 600.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Mujeres resguardadas. situacion de violencia resguardadas. violencia en
Estado de Hidalgo. registradas para
| resguardadas https://www.tizayuca.g
resguardo*100
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
servidores piblicos indicadores de
Il nplementar la estrategia para la Igualdad
Programa Operativo Anual de la Direccion plementa gla parala lg v X X o Mide el porcentaje de servidores capacitados/ servidores 170 servidores resultados publicada | . X X
20 o timestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL : ) Ia Erradicacion de a Violencia de Género en el ACTVIDAD % de servidores publicos capacitados Eficacia el : o porcentaje Anual ] 251.76% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Mujeres et de e publicos capacitados publicos programados para pblicos capacitados en
g0- capacitacion*100 https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
20 mujeres .
. Ficha técnica de
incluidas en
Mide el porcentaje de mujeres mujeres incluidas en indicadores de
. | mmplementar la estrategia para la lgualdady % de mujeres incluidas en proyectos proyectos
Programa Operativo Anual de la Direccién : . : incluidas en proyectos productivosy |~ proyectos productivos/ resultados publicada ) . )
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Ia Erradicacion de a Violencia de Género en el AcTVDAD productivos y actividades econémicas de baja Eficacia ) porcentaje Anual productivos y 0.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Mujeres ) actividades econémicas de baja mujeres registradas en - en
Estado de Hidalgo. inversién ’ ; actividades
inversién proyectos productivos*100 . https://www.tizayuca.g|
econémicas de baja
e ob.mx/evaluacion.html
inversin
. . Ficha técnica de
capacitaciones de 3 capacitaciones de .
| ilEnplementar la estrategia para la Igualdad y . ) Mide el porcentaje de capacitaciones | prevencién de embarazo en prevencién de
Programa Operativo Anual de la Direccion menta parala | % de capacitaciones de prevencion de - " ) resultados publicada | i )
2021 o timeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL : ) Ia Erradicacion de a Violencia de Género en el AcTVDRD ! Eficacia de prevencion de embarazo en adolescentes porcentaje Trimestral embarazo en 66.67% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Mujeres " embarazo en adolescentes realizadas ° : en
Estado de Hidalgo. realizadas adolescentes
* https://www. tizayuca.g
programadas*100 realizadas ;
ob.mx/evaluacion.htmi
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INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

AUGIoNG SUpeTor
del Esrado de Hidalgo

NOMBRE DEL MUNICIPIO! TIZAYUCA HGO.
PERIODO DE ACTUALIZACION: 4 TRIMESTRE 2021
FECHA DE ACTUALIZACION (81/diciembre/2021)
FECHA DE VALIDACION: (31/diciembre/2021)
Ejerciclo Periodo Eje el PD P i og Nivel del indicador Nombre del indicador Dimensién Defiicion del indicador Linea base A
. Ficha técnica de
campafias para promover _ lene
) _ 2 campafias para indicadores de
| iLEmplementar a estrategia para la lgualdad y _ Mide el porcentaje de campafias para la igualdady no ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién ° 'ela para 12 ¥ % de campafias para promover la igualdad y ) ! : promover la resultados publicada » - »
2021 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL A Ia Erradicacion de a Violencia de Género en el ACTVORD c Eficacia promover la igualdady no discriminacion porcentaje Semestral | 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Mujeres no discriminacién . . igualdad y no en
Estado de Hidalgo. discriminacién realizadas/campafias gualdady no )
b discriminacién https://www.tizayuca.g|
programadas*100 ;
ob.mx/evaluacion.html
2 campafias para
) _ campafias para promover promover la Ficha técnica de
_ Mide el porcentaje de campafias para 2 Promov leh:
) % de campafias para promover la " la participacion de las participacion de las indicadores de
| iiLEmplementar a estrategia para la lgualdady " promover la participacion de las > ) ‘
Programa Operativo Anual de la Direccion mens e participacion de las mujeres en labores de - ) nde s mujeres en labores de ) mujeres en labores resultados publicada | - -
2021 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL : ) Ia Erradicacion de la Violencia de Género en el ACTVIOAD " J ° Eficacia mujeres en labores de pacificacion, o porcentaje Semestral o 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Mujeres " pacificacion, resolucion de conflictos y " ¢ . pacificacion de pacificacion, en
Estado de Hidalgo. < resolucién de conflictos y construccion ) _ < )
construccion de paz e realizadas/campafias resolucién de hetps://www.tizayuca.g|
P programadas*100 conflictos y ob.mx/evaluacion.htm!
construccién de paz
_ 2 campaias Ficha técnica de
_ campafias realizadas para c leh:
Mide el porcentaje campafias s e realizadas para indicadores de
ifundir u i
Programa Operativo Anual de la Direccion | IVBifundir una concepcion integral de la salud % campafias realizadas para difundir una realizadas para difundir una ) P ) difundir una resultados publicada - - -
201 o imestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL A ; ComPONENTE Eficacia : integral de la salud de las porcentaje Anual nd 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Mujeres | de las mujeres desde una perspectiva de género. concepcion integral de la salud de las mujeres concepcidn integraldela salud defas | "o 7 %% 0 concepcion integral en
u
mujeres ) W de la salud delas https://www.tizayuca.g|
programadas*100 N
mujeres ob.mx/evaluacion.html
. 980 material Ficha técnica de
material impreso de la ) lene
_ _ ) v © impreso de la indicadores de
- - % material impreso de la camparia de Mide el porcentaje material impreso campafia > ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién | IVifundir una concepcién integral de la salud ) o o * : campafia de resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL : ) ? : ACTVORD promocion de los servicios de salud Eficacia de la campafia de promocién de los entregado/material porcentaje Mensual 2! 140.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Mujeres | de las mujeres desde una perspectiva de género. i promocién de los en
entregado. servicios de salud entregado. programado para o )
" servicios de salud https://www.tizayuca.g|
entrega*100 -
entregado. ob.mx/evaluacion.html
980 material . P
; Ficha técnica de
) material impreso de a impreso de leh:
_ Mide el porcentaje material impreso © ° indicadores de
_— . % material impreso de Campafias " campafia Campafias ¢
Programa Operativo Anual de la Direccion | IVBifundir una concepcion integral de la salud de Campafias informativas sobre los ) ) ¥ resultados publicada - - -
201 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL A : ACTVORD informativas sobre los programas de cuidado Eficacia entregado/material porcentaje Mensual informativas sobre 120.82% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Mujeres | de las mujeres desde una perspectiva de género. programas de cuidado de infantes y en
de infantes y familiares programado para los programas de )
familiares ° https://www.tizayuca.g|
entrega*100 cuidado de infantes -
ob.mx/evaluacion.html
y familiares
acciones para que muijeres, 5 acciones para que Ficha técnica de
i ue mujeres, i u
para que mu para d indicadores de
V:Bomentar el acceso y permanencia de % de acciones para que mujeres, nifiasy Mide el porcentaje de acciones para | nifias y adolescentes mujeres, nifiasy
Programa Operativo Anual de la Direccion > ) resultados publicada ) )
2021 0 timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL e e mror | mujeres,nifias y adolescentes en el sistema encel sistema Eficacia que mujeres, nifias y adolescentes | permanezcan en el sistema porcentaje Anual adolescentes 80.00% Ascendente . Direccion de Planeacion y Evaluacién
ituto Munici u
P 4 educativo. educativo. permanezcan en el sistema educativo. | educativo/acciones permanezcan en el
hetps://www.tizayuca.g|
programdas*100 sistema educativo.
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
) VBomentar el acceso y permanencia de ) personas alcanzadas conla 160 personas
Programa Operativo Anual de la Direccién - ! : _ o Mide el porcentaje de personas " resultados publicada | ) )
20 0 vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL : ) mujeres, niias y adolescentes en el sistema ACTVORD % de personas alcanzadas con la campaia. Eficacia o campafia/personas porcentaje Mensual alcanzadas con la 171.25% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Mujeres alcanzadas con la campafia. < < en
educativo. programadas*100 campafia
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
V:Bomentar el acceso y permanencia de ) reproduccin de video )
Programa Operativo Anual de la Direccion > ) Mide el porcentaje de reproduccin de 100 reproduccion resultados publicada ) )
2021 0 timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL mujeres, niias y adolescentes en el sistema AcTVDRD % de reproduccion de video realizados Eficacia realizados/reproducciones porcentaje Mensual 11671.25% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Mujeres video realizados de video realizados en
educativo. programadas*100
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
becas de nivel medio
VBomentar el acceso y permanencia de superior y superior 10 becas de nivel indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion £ o P % de becas de nivel medio superior y o Mide el porcentaje de becas de nivel periory sup: resultados publicada | . X X
20 o timestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL : ) mujeres, nifias y adolescentes en el sistema ACTVDRD Eficacia 3 entregadas/becas porcentaje Anual medio superior y 0.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Mujeres superior entregadas medio superior y superior entregadas en
educativo. progrmadas para superior entregadas
https://www.tizayuca.g
entrega*100 -
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
5 escuelas con
. > indicadores de
. ViBomentar el acceso y permanencia de % de escuelas con capacitacién sobre Mide el porcentaje de escuelas con | escuelas con capacitacién/ capacitacién sobre
Programa Operativo Anual de la Direccién ~ ) resultados publicada . . 5
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL T e o™ | mujeres, ifias y adolescentes en el sistema AcTVDAD proyecto de vida y maternidad/paternidad Eficacia capacitacion sobre proyectode viday |  escuelas programadas porcentaje Bimestral proyecto de viday 140.00% Ascendente o Direccién de Planeacién y Evaluacion
P g educativo. responsable. maternidad/paterni
https://www.tizayuca.g|
dad responsable.
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
participantes en curso indicadores de
) VBomentar el acceso y permanencia de . ) - 1 participantes en
Programa Operativo Anual de la Direccion : o : % de participantes en curso sobre huertos - Mide el porcentaje de participantes en sobre huertos resultados publicada | i )
2021 o timeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL : ) mujeres, nifias y adolescentes en el sistema AcTVDRD Eficacia - porcentaje Anual curso sobre huertos 3900.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Mujeres educativo. caseros curso sobre huertos caseros caseros/participantes caseros en
B programados*100 https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.htmi
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G Supenor
del Esrag

o de Hidalgo

NOMBRE DEL MUNICIPIO:

TIZAYUCA HGO.

PERIODO DE ACTUALIZACION:

4° TRIMESTRE 2021

INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

FECHA DE ACTUALIZACION (31/diciembre/2021)
FECHA DE VALIDACION: (81/diciembre/2021)
Ejercicio Periodo Eje ol PUD EX i og: Niveldelindicador Nombre delindicador Dimension Definicion dl indicador Linea base A
Proporcionar apoyo a uno de los grupos Ficha técnica de
Vulnerables del Municipio de Tizayuca, ) . indicadores de
N i ] - ) Indicadores 13 indicadores con ‘
Programa Operativo Anual de la Direccion | mediante la gestion de programas sociales y % de indicadores cumplidos de Ia direccién - Mide el porcentaje de indicadores ) o resultados publicada | - -
2021 o trimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL " ‘ o FN Eficacia cumplidos/indicadores porcentaje Anual cumplimiento 69.23% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Juventudes | diversos proyectos, haciendo participes del instituto municipal de las juventudes cumplidos en
articipes programados*100 favorabe )
activamente del crecimiento econémico, social https://www.tizayuca.g
¥ cultural del municipio ob.mx/evaluacion.htmi
Programas, actividades .
Proporcionar apoyo a uno de los grupos 8! \vidades y 10 programas, Ficha técnica de
2 uno ¢e fos ’ becas en coordinaciony - lene
vulnerables del Municipio de Tizayuca, Mide el porcentaje de programas, ° actividades, becas indicadores de
— " . % de programas, actividades, becas en ° vinculacién con otros e e ¢
Programa Operativo Anual de la Direccién | mediante la gestién de programas sociales y ! actividades, becas en coordinacién y : en coordinacién y resultados publicada » - »
2021 4 trimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL ° ° ! PROPOSITO coordinacién y vinculacién con otros Eficacia ° organismos municipales porcentaje Anual | coordin: 537.50% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Juventudes | diversos proyectos, haciendo participes vinculacién con otros organismos vinculacién con en
! articipes organismos municipales. realizadas/programas, " )
activamente del crecimiento econémico, social municipales. actividades y becas. otros organismos https://www.tizayuca.g|
y cultural del municipio M o municipales. ob.mx/evaluacion.htm!
) : Ficha técnica de
. . Promociones del instituto o
| ealizar acciones para Promocionar y ; " 30 Promociones del indicadores de
- recion Mide el porcentaje de Promociones del |  realizadas en escuelasy ¢
Programa Operativo Anual de la Direccion | difundir al “Instituto Tizayuquense de las % de Promociones del Instituto realizadas en ! ) Instituto realizadas resultados publicada - - -
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL ° ! " , COMPONENTE Eficacia Instituto realizadas en escuelasy comunidades/ porcentaje semestral 110.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Juventudes juventudes”, para que las y los jovenes escuelas y comunidades ! enescuelasy en
comunidades promociones ) )
conozean sus servicios. comunidades https://www.tizayuca.g|
programadas*100 )
ob.mx/evaluacion.html
’ Se deberd acudir a Ficha técnica de
) ) Lugares visitados parala lene
| ealizar acciones para Promocionar y W 30 lugares para indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién | difundir al “Instituto Tizayuquense de las ) X o Mide el porcentaje de lugares P : realizar la resultados publicada | - »
2021 #trimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL " " € ACTVIDAD % de lugares visitados parala promocién Eficacia ‘ ' realizados/lugares porcentaje Semestral i 130.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Juventudes juventudes”, para que las y los jévenes visitados para la promocién o promocién entre en
conozcan sus servicios. programacos p escuelasy https://www.tizayuca.g|
visitar*100 ; .
comunidades ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
I1.Realizar actividades y acciones dirigidas a las Actividades y acciones 8 actvidades indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion |y los jovenes que permitan su inclusiény % de actividades y acciones dirigidas a los Mide el porentaje de actividadesy | dirigidas a los jévenes ) f M resultados publicada - - -
2021 4 wimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL ° m b COMPONENTE : Eficacia ) b porcentaje Anual acciones dirigidas a 860.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Juventudes desarrollo enla familia, comunidad y la jévenes acciones dirigidas a los jévenes realizadas/actividades y e en
sociedad del municipio de Tizayuca acciones programadas*100 . https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Implementar el
programa de
Jévenes formandose en un “Jovenes .
: Ficha técnica de
centro capacitador pblico Construyendo el
Il Realizar actividades y acciones dirigidas a las. ) PR indicadores de
Mide el porcentaje de jévenes oprivado Futuro”, teniendo
Programa Operativo Anual de la Direccién |y los jévenes que permitan su inclusién y ) ! ’ " resultados publicada ) )
2021  rimestre. EJE 1 BIENESTAR SOCIAL ACTIVIDAD % jovenes participando en talleres educativos Eficacia formandose en un centro capacitador realizados/jévenes porcentaje Semestral tutorias dentro de 108.75% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Juventudes desarrollo en la familia, comunidad y la o en
publico o privado. programados para las direcciones del
sociedad del municipio de Tizayuca tor https://www.tizayuca.g|
formarse en un centro municipio y
ob.mx/evaluacion.html
capacitador*100 empresas
participantes 100
i6venes colocados
N Cumplir con 120 Ficha técnica de
Jévenes participando en
Il Realizar actividades y acciones dirigidas a las e o jévenes inscritos en indicadores de
ucativ
Programa Operativo Anual de la Direccién |y los jévenes que permitan su inclusién y % j6venes informados por medio de Mide el porcentaje jévenes ° los diferentes resultados publicada ) )
2021 4° trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL ACTIVIDAD Eficacia realizados/jévenes porcentaje Semestral 70.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Juventudes desarrollo en la familia, comunidad y la videoconferencias y actividades. participando en talleres educativos o o talleres, en
sociedad del municipio de Tizayuca e adquiriendo los hetps://www tizayuca.g|
ici
particlp conocimientos. ob.mx/evaluacion.html
Jévenes informados por Cumplir con la
. i g Ficha técnica de
medio de funcién de brindar
I1.Realizar actividades y acciones dirigidas a las ) i ) ) indicadores de
- " ° ) . Mide el porcentaje jovenes videoconferencias y informacién para
Programa Operativo Anual de la Direccion |y los jévenes que permitan su inclusiény % j6venes con acceso al servicio de préstamo o ' resultados publicada | ) )
2021 o trimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL " ! ACTVIDAD ; ° Eficacia informados por medio de actividades porcentaje Mensual salvaguardar la 5167% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Juventudes desarrollo en la familia, comunidad y la de equipos de computo con internet. o : ! i en
sociedad del municipio de Tizayuca v 8 https://www.tizayuca.g|
programados para los jovenes con 8 -
' ob.mx/evaluacion.html
informarse*100 videoconferencias.
Brindar el acceso al
uso de un equipo de
J6venes con acceso al cémputo con Ficha técnica de
I Realizar actividades y acciones dirigidas a las , . servicio de préstamo de internet, de manera indicadores de
§ ) : % estudiantes realizando sus précticas Mide el porcentaje jévenes con acceso : !
Programa Operativo Anual de la Direccién |y los jovenes que permitan su inclusiény ) equipos de cémputo con permanente, asi resultados publicada ) . )
20 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL ACTVDAD profesionales o servicio social de acorde a su Eficacia al servicio de préstamo de equipos de ) porcentaje Mensual 138.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Juventudes desarrollo en la familia, comunidad y la > internet/jévenes como ofrecer cursos en
perfil. c6mputo con internet. i
sociedad del municipio de Tizayuca programados para contar de informatica para https://www.tizayuca.g|
con el servicio*100 ampliar sus ob.mx/evaluacion.html
conocimientos a
200 usuarios
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INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

AUGIoNG SUpeTor
del Esrado de Hidalgo

PERIODO DE ACTUALIZACION: 4 TRIMESTRE 2021
FECHA DE ACTUALIZACION: (3t/diciembre/2021)
A (8tdiciembre/2021)
Ejrcicio Periodo Ejedel PHD P i og Nivldel ndicador Nombre delndicador Dimensién Definiién del ndicador Lineabase i A
Lograr que 150
jévenes de las
diferentes
Estudiantes realizando sus instituciones Ficha técnica de
I1-Realizar actividades y acciones dirigidas a as v practicas profesionales o educativas indicadores de
s . e _ Mide el porcentaje estudiantes i d
Programa Operativo Anual de la Direccién |y los jévenes que permitan su inclusién y % campafias de salud sexual realizadas en " servicio social de acorde a ) encuentren un érea resultados publicada - » .
2 <o meste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL ° m " ACTVIOAD " Eficacia realizando sus précticas profesionales ° porcentaje Anual ' 1350.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
del Instituto Municipal de las Juventudes | desarrollo en la familia, comunidad y la favor de los j6venes. su perfil/estudiantes para realizar su en
o servicio social de acorde a su perfil b )
sociedad del municipio de Tizayuca programados para realizar servicioy/o https://www.tizayuca.g
précticas*100 practicas ob.mx/evaluacion.html
profesionales y
estadias, dentro del
Quelos estudiantes Ficha técnica de
I1Realizar actividades y acciones dirigidas a las Ferias de orientacion reconozcan sus indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién los j6venes que permitan su inclusion % de pléticas para jévenes emprendedores Mide el porcentaje de ferias de vocacional intereses y facilitar resultados publicada ) . )
221 trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL g perativo v losj que perm A v ACTMDAD L2 paraj pre Eficacia P iy porcentaje Semestral vt 90.00% Ascendente P Direccién de Planeacién y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Juventudes | desarrollo en la familia, comunidad y la beneficiados con asesorias. orientacién vocacional realizadas. realizadas/ferias su aprendizaje en el en
sociedad del municipio de Tizayuca programadas*100 entornolaboral. https://www.tizayuca.g
Con 10 actividades ob.mx/evaluacion.html
o campatias onlns Ficha técnica de
I1-Bealizar actividades y acciones dirigidas a las ) _ _ ampana indicadores de
! ; 2 ’ Mide el porcentaje campaftas de salud | Campafias de salud sexual instituciones ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién |y los jévenes que permitan su inclusién y % conferencias de bullyng y ciberbullyng - " . " ’ . . resltados publicada | - .
201 <oumeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL " m " ACTVDRD Eficacia sexual realizadas en favor de los realizadas/campafias porcentaje Anual educativas de nivel 60.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
del Instituto Municipal de las Juventudes | desarrollo en la familia, comunidad y la realizadas 2 b cat " en
’ comun jovenes. programadas*100 basico, medio )
sociedad del municipio de Tizayuca ! : hetps://www.tizayuca g
superior y superior i
ob.mx/evaluacion.html
Incrementar las promociones de fisicas y
deportivas a la poblacién, a través de la Ficha técnica de
activacion fisica para mejorar la calidad de vida indicadores de
§ P o 9% de indicadores cumplidos de la direccién . Indicadores 14 indicadores d
Programa Operativo Anual del nstituto | de las personas, conservar y mantener en Mide el porcentaje de indicadores " ) ‘ resultados publicada - - -
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL del Institut A delinstituto municipal del deporte y Eficacia cumplidos/indicadores porcentaje Anual cumplidos de 7.14% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Municipal del Deporte y Activacion Fisica buenas condiciones, la infraestructura ; cumplidos en
raestructu activacion fisica programados*100 manera favorable )
deportiva destinada a la activacién fisica y https://www.tizayuca g
deportiva a través de Ia gestion de recursos ob.mx/evaluacion.html
para mantenimiento de la unidad
» 600 beneficiados
Incrementar las promociones de fisicas y "
! con diferentes ,
deportivas a la poblacién, a través de I Vide el imero de beneiciados con o Ficha técnica de
ide el ni ici venios,
activacion fisica para mejorar la calidad de vida % de beneficiados con diferentes convenios, beneficiados con diferentes indicadores de
diferentes convenios, programas, programas,
Programa Operativo Anual del nstituto | de las personas, conservar y mantener en programas, actividades, becas en convenios, programas, resultados publicada ) )
201 soumestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL , PROPOSITO ; Eficacia actividades, becas en coordinacién y porcentaje Anual actividades, becas 483% Ascendente Direccién de Planeacin y Evaluacion
Municipal del Deporte y Activacion Fisica buenas condiciones, la infraestructura coordinacién y vinculacién con otros actividades/beneficiados ° en
ruct vinculacién con otros organismos en coordinaciony
deportiva destinada a la activacién fisica y organismos municipales. registrados*100 " https://www.tizayuca g
municipales. vinculacion con
deportiva a través de Ia gestion de recursos ob.mx/evaluacion.html
otros organismos
para mantenimiento de la unidad
municipales.
Ficha técnica de
11 Bromover programas de activacion fisica para ) indicadores de
) programas de activacion
Programa Operativo Anual del Instituto incentivar la participacion ciudadana y o Mide el nimero de programas de ‘ - 2 programas de resultados publicada ) )
201 o wmestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL , " componENTE % de programas de activacion fisica Eficacia e r fisica/activacion fisica porcentaje Anual s 100.00% Ascendente Direccién de Planeacin y Evaluacion
Municipal del Deporte y Activacion Fisica | promover la convivencia familiar en dreas activacion fisica AR activacién fisica en
publicas. prog https://www.tizayuca g|
ob.mx/evaluacion.html
Promover la -
o Ficha técnica de
. . . activacion fisica de
11 Bromover programas de activacion fisica para deportistas a quienes se e indicadores de
Programa Operativo Anual del Instituto incentivar la participacion ciudadana y % de nifios de 5 a 14 afios beneficiados por la . Mide el nimero de nifios de 5a14 | aplico el programa de v mifas resltados publicada | ) )
201 o wmestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Institut ricipa " AcTVDRD 14 afios Eficacia | eve o porcentaje semestral entre 5a 14 afios 94.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Municipal del Deporte y Activacion Fisica | promover la convivencia familiar en éreas actividad fisica afios beneficiados por Ia actividad fisica|  activacion/deportistas A en
publicas. programadas*100 ° https://www.tizayuca g
activaciones .
- ob.mx/evaluacion.html
bimestrales
Generar 5 Ficha técnica de
11 Bromover programas de activacion fisica para nifios de 5 a 14 afios actividades indicadores de
Programa Operativo Anual del Instituto incentivar la participacién ciudadana Mide el nimero de actividad deportiva | beneficiados por la diversificadas por resultados publicada
2001 2 timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL 8 P etity participa 2y ACTIVIDAD 9% de actividad deportiva realizada Eficacia & P < pdos por porcentaje mensual P 0.00% Ascendente P Direccion de Planeacién y Evaluacion
Municipal del Deporte y Activacion Fisica | promover la convivencia familiar en éreas realizada actividad fisica/nifias y bimestre enlos en
plblicas. nifios programados*100 deportes que se https://www.tizayuca.g
plantean ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
11 Bromover programas de activacion fisica para ; 100 adultos indicadores de
A Mide el nimero de adultos mayores | deportistas que participan
Programa Operativo Anual del Instituto incentivar la participacién ciudadana y % de adultos mayores beneficiados con las mayores resultados publicada . . 5
201 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL st " ACTVDRD " Eficacia conlas en el reto/deportista porcentaje Bimestral 63.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Municipal del Deporte y Activacion Fisica | promover la convivencia familiar en dreas activaciones fisicas ° " beneficiados con las en
: fisicas programados*100 °
publicas. activaciones fisicas https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Fomentarla vida y Ficha técnica de
11 Bromover programas de activacion fisica para ctividad deportiva alimentacion indicadores de
Programa Operativo Anual del Instituto incentivar la participacion ciudadana y % de conferencias de alimentacion y vida o Mide el nimero de conferencias de " por saludable por medio resultados publicada | i )
201 o uimeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Institut rticipa " ACTVIDAD Eficacia ] ero dec realizada) actividad porcentaje Bimestral ‘ 66.67% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Municipal del Deporte y Activacion Fisica | promover la convivencia familiar en éreas saludable slimentaciony vidasaludable | | re% 0/ 24 MR de 3 conferencias en
publicas. P prog impartidas por https://www.tizayuca.g|
especialistas. ob.mx/evaluacion.html
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4° TRIMESTRE 2021

INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

(81/diciembre/2021)
FECHA DE VALIDACION: (31/diciembre/2021)
Ejerciclo Periodo Ejo el PD Pl i o9 Nivel del indicador Nombre del indicador Dimension Definicion dl indicador Linea base A
Realizar Pausas
activas en 30 Ficha técnica de
o adultos mayores : lene
I1LBromover programas de activacién fisica para ] o unidades indicadores de
: AN Mide el nimero de unidades beneficiados con las noace :
Programa Operativo Anual del Instituto incentivar la participacion ciudadanay % de unidades administrativas que ; : administrativas resultados publicada » - »
2021 <o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL del Institut ludadan: ACTVIDAD Eficacia administrativas que participaron en activaciones porcentaje mensual h 6.67% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Municipal del Deporte y Activacién Fisica | promover la convivencia familiar en dreas participaron en las pausas activas y dependientes del en
’ las pausas activas fisicas/activaciones " )
publicas. . ayuntamiento https://www.tizayuca.g
programadas*100 ;
ob.mx/evaluacion.html
trabaiadores
Planear, coordinar, asesorar, implementar .
an asesnen Imp Emenary Ficha técica de
evaluar las politicas pablicas municipales, lene
- : . e indicadores de
incluyendo la ejecucién de programas, acciones, Indicadores 11 indicadores de ‘
gramas, accic Mide el porcentaje de indicadores y : y resultados publicada » - »
2021 < timestre £JE 1 BIENESTAR SOCAL Programa Operativo Anual del IMDIS modelos, servicios y campafias de difusién, FN % de indicadores cumplidos de IMDIS Eficacia Dl cumplidos/indicadores porcentaje Anual IMDIS cumplidos de 81.81% Ascendente o Direccién de Planeacién y Evaluacién
dirigidos a promover la inclusion social de las P programados*100 manera favorable X
; o https://www.tizayuca.g|
personas con discapacidad en el municipio de i
ob.mx/evaluacion.html
Tizayuca, Hidalgo.
Dar respuesta a
través de
Planear, coordinar, asesorar, implementar y canalizaciony -
i - . . ° Ficha técnica de
evaluar las politicas pblicas municipales, Poblacion atendida a través seguimiento a 96 de g
incluyendo la ejecucion de programas, acciones, . ) Mide el porcentaje de 2 poblacién | de las solicitudes de apoyo Ias solicitudes de ‘
gramas, accio % dela poblacién atendida a través de las " P ) s resultados publicada - - -
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual del IMDIS modelos, servicios y campaias de difusidn, PROPOSITO e Eficacia atendida a través de las solicitudes de | o servicios /poblacion porcentaje Anual apoyo o servicios 113.50% Ascendente o Direccion de Planeacion y Evaluacion
citu vici
dirigidos a promover Ia inclusién social de las pov apoyo o servicios programada para que solicitan las tos:/uwantizayuca
personas con discapacidad en el municipio de atender*100 personas con Ps} tizayuicag
person ob.mx/evaluacion.html
Tizayuca, Hidalgo. discapacidady sus
familiares al
Instituto
) ) Ficha técnica de
Atenciones en solicitudes y ) leh:
- ” : 80 atenciones en indicadores de
Lisegurar un nivel de vida dignoy a proteccién Mide el porcentaje de atencionesen | apoyos a personas con - ¢
12p % de atenciones en solicitudes y apoyos a - ) solicitudes y apoyos resultados publicada - - -
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual del IMDIS social de las personas con algun tipo de componEnTE ey Eficacia solicitudes y apoyos a personas con discapacidad porcentaje Mensual et 2D 703.75% Ascendente o Direccion de Planeacion y Evaluacion
iscapaci
discapacidad. L W discapacidad realizadas/atenciones o s X
discapacidad https://www.tizayuca.g|
programadas*100 )
ob.mx/evaluacion.html
Canalizacion .
seguimiento a 1‘/10 Ficha técnica de
o » Canalizacién de personas a guimi indicadores de
|Bsegurar un nivel de vida dignoy la proteccién o : - solicitudes de ‘
) " 2P % de canalizacién de personas a programas o Mide el porcentaje de canalizaciénde | programas sociales : ) ae resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual del IMDIS social de las personas con algun tipo de ACTVIOAD ! Eficacia . e porcentaje Trimestral apoyos y servicios 197.78% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
ereonas sociales. personas a programas sociales. | realizadas/canalizacién de Vo en
discapacidad. " que solicitan las )
personas programadas*100 https://www.tizayuca.g|
personas con ;
ob.mx/evaluacion.html
Apoyo psicolégico a Ficha técnica de
ersonas con indicadores de
I Asegurar un nivel de vida digno y la proteccion . Consultas psicolégicas P
: % porcentaje de consultas psicologicas Mide el porcentaje porcentaje de discapacidady resultados publicada ) )
201 soumestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual del IMDIS social de las personas con algun tipo de ACTVIDAD Eficacia realizadas/consultas porcentaje Mensual ) 331.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
brindadas consultas psicoldgicas brindadas familiares, a través en
discapacidad programadas*100
de 54 consultas hetps://www.tizayuca.g|
psicologicas. ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
Personas credencializadas Credencializar a 40 e e is
indi
|segurar un nivel de vida dignoy Ia proteccién Mide el porcentaje porcentaje de ante DIF nacional personas con
: % porcentaje de personas credencializadas resultados publicada ) )
201 o mestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual del IMDIS social de las personas con algun tipo de AcTVIDAD etetatiii Eficacia personas credencializadas ante DIF realizadas/personas porcentaje Anual discapacidad a 150.00% Ascendente . Direccion de Planeacion y Evaluacién
i
discapacidad Nacional credencializadas través de la gestién
hetps://www tizayuca.g|
programadas*100 en DIF Estatal
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
Capacitaciones para el indicadores de
ILEomentar el derecho al empleo y ) . i i
! ) o Mide el porcentaje de capacitaciones autoempleo 10 capacitaciones resultados publicada | ) )
2 4 uimestre £JE 1 BIENESTAR SOCAL Programa Operativo Anual del IMDIS autoempleo, en las personas con alguna % de paracl Eficacia pikig ° porcentaje Semestral pars ot autoemlen 90.00% Ascendente . Direccion de Planeacion y Evaluacién
discapacidad.
P programadas*100 https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
S Ficha técnica de
Capacitacion por
indicadores de
lBomentar el derecho al empleoy medio de 2 talleres
Mide el porcentaje de talleres | Talleres realizados/talleres resultados publicada . . 5
201 o timestre £9E 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual del IMDIS autoempleo, en las personas con alguna ACTVIDAD % de talleres realizados Eficacia s et 00 porcentaje Anual a personas con 300.00% Ascendente o Direccién de Planeacién y Evaluacion
discapacidad. prog discapacidad en el
https://www.tizayuca.g|
tema de autoempleo
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
Capacitaciones para indicadores de
. ) . e acone e 10 capacitaciones
! Il Besarrollar estrategias de % d para funcionarios o Mide el porcentaje de capacitaciones |  funcionarios pblicos resultados publicada | ) )
20 0 timestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual del IMDIS ) " " Eficacia > ‘ porcentaje Mensual para funcionarios 120.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
sobre Derechos Humanos y No Discriminacién pblicos para pblicos P en
programadas*100 P! https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Participacion de .
P Ficha técnica de
Cursos y capacitaciones funcionarios
. indicadores de
) Mide el porcentaje de cursos y dirigidas a servidores publicos del H.
Il Besarrollar estrategias de concientizacion % de cursos y capacitaciones dirigidas a ; ; resultados publicada ) X )
2021 s mestre £9E 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual del IMDIS " ACTVIDAD : Eficacia capacitaciones dirigidas a servidores | publicos realizadas/cursos porcentaje Mensual Ayuntamiento en 10 90.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
sobre Derechos Humanos y No Discriminacién servidores publicos realizadas j en
publicos realizadas y capacitaciones cursos sobre
.. ] https://www.tizayuca.g|
programadas*100 inclusiony
el ob.mx/evaluacion.htm
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4° TRIMESTRE 2021

INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

FECHA DE ACTUALIZACION: (3t/diciembre/2021)
(8tdiciembre/2021)
Ejrcicio Periodo Ejodel PMD P i og Nivldel ndicador Nombre delndicador Dimensién Definiién del ndicador Lineabase A
10 de personas con
Personas con discapacidad e persor o
e discapacidad Ficha técnica de
§ o . 9% de personas con discapacidad Mide el porcentaje de personas con particip: i participantes en indicadores de
IVstimular a participacion en actividades © el porc actividades recreativas y e ‘
) Ve en actv participantes en actividades recreativas y - discapacidad participantes en ; ) actividades resultados publicada | - -
2021 4 uimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual del IMDIS | artisticas, recreativas y deportivas, asi como en ComPONENTE ; ' Eficacia " " deportivas porcentaje Anual - 340.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
ativas y deportiva: deportivas, asi como en la vida politica y actividades recreativas y deportivas, recreativas y en
Ia vida politica y pblica " ! eativas ! realizadas/personas pthvasy. )
pblica. asi como en la vida politica y publica e deportivas, asi fwww.tizayuca.g
particp: como enla vida ob.mx/evaluacion.html
programadas*100 At
politica v piblica.
Vinculacion con las Ficha técnica de
: o - ) ) Actividades artisticas con instancias indicadores de
IVstimular a participacion en actividades ) ) Mide el porcentaje de actividades tisticas : ‘
) Ve en actv % de actividades artsticas con enfoque de . de: tividade enfoque de inclusién ) correspondientes resultados publicada | - -
201 o imeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual del IMDIS | artisticas, recreativas y deportivas, asi como en AcTVDRD dades artistica Eficacia artisticas con enfoque de inclusion h . porcentaje Semestral ° 266.67% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
ativas y deportiva: inclusién realizadas. realizadas/actividades para realizar por lo en
Ia vida politica y piblica realizadas. " )
programadas*100 menos 3 actividades https://www.tizayuca g
artisticas ob.mx/evaluacion.html
Proporcionar a la poblacién del municipio de
Tizayuca Hidalgo la informacién a través de los s scciones Ficha técnica de
. distintos medios de comunicacion, de las ) indicadores de
Programa Operativo Anual de la % de indicadores cumplidos de la ) Indicadores cumplidas para ‘
m Anual de la acciones, logros y/o programas que les ! ° . Mide el porcentaje de indicadores ) ; resltados publicada | - .
201 o imestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Comunicacién Social y ki nas g e coordinacién de comunicacion socialy Eficacia cumplidos/indicadores porcentaje Anual lograr a difusion de 55.55% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
permitan acceder  algin beneficio o servicio cumplidos ? en
logistica DIF " ! logistica programados*100 obras y acciones del )
pliblico, ofrecido por el SMDIF, con ello o hetps://www.tizayuca g
consolidar su compromiso con el entorno social : ob.mx/evaluacion.html
y comunitario.
Proporcionar a la poblacién del municipio de
Tizayuca Hidalgo la informacién a través de los Ficha técnica de
M acciones cumplidas para 5 acciones eh:
: distintos medios de comunicacion, de las ) ’ indicadores de
Programa Operativo Anual de la Mide el porcentaje de acciones | lograr la difusion de obras cumplidas para ‘
m Anual de la acciones, logros y/o programas que les % de acciones cumplidas para lograr la . # ) ; resltados publicada | - .
2001 4 uimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Comunicacién Social y ! e . PROPOSITO ! Eficacia cumplidas para lograr Ia difusién de yacciones del porcentaje Anual lograr a difusion de 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
permitan acceder  algin beneficio o servicio difusion de obras y acciones del SMDIF. en
logistica DIF " ! obrasy acciones del SMDIF. SMDIF/acciones obras y acciones del )
pliblico, ofrecido por el SMDIF, con ello " hetps://www.tizayuca g
) programadas*100 MDIF. :
consolidar su compromiso con el entorno social ob.mx/evaluacion.html
y comunitario.
Ficha técnica de
) 1 umplir con la difusion de los servicios y reuniones para difusin de 6 reuniones para indicadores de
Programa Operativo Anual de la . ‘ ) Mide el porcentaje de reuniones para " ‘
m Anual de la programas del SMDIF, a través de reuniones en % de reuniones para difusién e programas . ! programas en las ) difusion de resltados publicada | - .
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL Coordinacién de Comunicacién Social y reur comPoNENTE Eficacia difusion de programas en las porcentaje Bimestral 13333% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
pihadiivios los Centros de Desarrollo Comunitario de las enlas comunidades Pt comunidades/ reuniones programas en las en
8! comunidades del municipio. programadas*100 comunidades https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Se debers lograr la Ficha técnica de
12umplir con la difusién de los servicios ersonas presentes en la atencién de por lo indicadores de
Programa Operativo Anual de la ? ) M Mide el porcentaje de personas | pre P
programas del SMDIF, a través de reuniones en % de personas presentes en la difusién de los ! difusion de los menos 10 personas resultados publicada . )
2021 4° trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Comunicacién Social y ACTIVIDAD Eficacia presentes en la difusion de los porcentaje Bimestral 1246.67% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
logistica DIF los Centros de Desarrollo Comunitario de las programas del SMDIF orogramas del SMIDIF programas/personas para que conozcan en
. comunidades del municipio, convocadas*100 los programas del hetps://www.tizayuca.g|
SMDIF ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
acciones difundidas a indicadores de
Programa Operativo Anual de la 1Bifundir los trabajos, acciones y programas ) ) ) 360 acciones ‘
m Anual de la I Y progr % de acciones difundidas a través de medios . Mide el porcentaje de acciones través de medios ) resltados publicada | - )
201 soumestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacion de Comunicacién Socialy | del SMDIF, a través de los medios digitales COMPONENTE Eficacia ‘ ! . porcentaje Mensual difundidas a través 74.40% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
' digitales difundidas a través de medios digitales | digitales/acciones en
logistica DIF adecuados para tal fin. o de medios digitales )
programadas*100 https://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.html
acciones, servicios o Se debers cumplir Ficha técnica de
rogramas en las redes conla difusién de indicadores de
Programa Operativo Anual de la 1Bifundir s trabajos, acciones y programas Mide el porcentaje de acciones, | 7%
I % de acciones, servicios o programas enlas sociales, difundidas/ 30 acciones, resultados publicada . )
2021 4° trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Comunicacién Social y del SMDIF, a través de los medios digitales ACTIVIDAD Eficacia servicios o programas en las redes porcentaje Mensual 158.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
redes sociales, difundidas. acciones, servicios o servicios o en
logistica DIF adecuados para tal fin. sociales, difundidas.
programas en las redes programas en las https://www.tizayuca.g|
Sociales, programadas*100 redes sociales, ob.mx/evaluacion.html
Se debera de .
Ficha técnica de
cumplir con la
; ’ ; ) ) " indicadores de
Programa Operativo Anual de la 1Bifundir los trabajos, acciones y programas ) boletines informativos difusion de los
" Anua I Y progr _ . Mide el porcentaje de boletines ! resultados publicada | ) )
20 o timestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacion de Comunicacién Socialy | del SMDIF, a través de los medios digitales ACTVDRD % de boletines informativos realizados. Eficacia P realizados/boletines porcentaje Mensual trabajos del SMDIF, 66.67% Ascendente o Direccién de Planeacién y Evaluacion
logistica DIF adecuados para tal fin. programados*100 através de 12
o https://www.tizayuca.g
oletines :
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
eventos sociales y 144 eventos indicadores de
Programa Operativo Anual de la Il umplir conlos eventos sociales y familiares
" : % de eventos sociales y familiares realizados Mide el porcentaje de eventos sociales familiares sociales y familiares resultados publicada ) i .
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL c de C Socialy en el SMDIF, para abonar al sano COMPONENTE Eficacia porcentaje Mensual 11.81% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
en el SMDIF y familiares realizados en el SMDIF realizados/eventos realizados en el en
logistica DIF desarrollo de las familias N
programados*100 SMDIF https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
) ) Lograr el adecuado
) ) eventos de cardcter social ‘e indicadores de
Programa Operativo Anual de la 11l umplir con los eventos sociales y familiares ) " ) cumplimiento de los
" Anual de la % de eventos de cardcter social y familiar . Mide el porcentaje de eventos de y familiar resultados publicada | ) )
201 o uimeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL c de Socialy en el SMDIF, para abonar al sano AcTVDRD Eficacia ‘ ¢ - ) porcentaje Mensual 12 eventos 14167% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
2 realizados caricter socialy familiar realizados | realizados/eventos en
logistica DIF desarrollo de las familias programados )
programados*100 ° https://www.tizayuca g
durante el afio. :
ob.mx/evaluacion.html
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AUGIoNG SUpeTor
del Esrado de Hidalgo

NOMBRE DEL MUNICIPIO:
PERIODO DE ACTUALIZACION:

TIZAYUCA HGO.

4° TRIMESTRE 2021

INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

FECHA DE ACTUALIZACION (8t/diciembre/2021)
FECHA DE VALIDACION: (3t/diciembre/2021)
Ejrcicio Periodo Ejodol WD ervado i og Nivldel indicador Nombre delndicador Dimensién Definiién del ndicador Lineabase A
Ficha técnica de
; . . . 15 indicadores de la indicadores de
| Bomentar Ia prevencion a través de campafias v Indicadores dores ‘
Programa Operativo Anual de la : : % de indicadores cumplidos de la Mide el porcentaje de cumplimiento " ) coordinacion resultados publicada - » .
2021 0 vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL " > Anual que ayuden a la deteccién y tratamiento del N ‘ ! Eficacia " | cumplidos/indicadores porcentaje Anual ! 92.30% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Coordinacién de Proteccién Social y Salud . " coordinacién de proteccion social y salud de los indicadores de Ia coordinacién ? cumplidos de en
céncer de mamay cervicouterino. programados*100 )
manera favorable https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
) 4 programas de .
) ) _ ) programas de mejora enla indicadores de
) | Bomentar Ia prevencion a través de campafias ) Mide el porcentaje de programas de e mejora enla calidad ‘
Programa Operativo Anual de la : % de programas de mejora en la calidad de la . ‘ calidad de la poblacién ) i resultados publicada | - -
201 < timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL rogran > Anual que ayuden a la deteccién y tratamiento del PROPOSITO ' ‘ Eficacia mejora en la calidad de la poblacion, ) porcentaje Anual de Ia poblacion, 0.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
Coordinacion de Proteccién Social y Salud : h poblacion, atendidos por la coordinacion. pobla realizados/programas ’ en
céncer de mamay cervicouterino. atendidos por la coordinacién. atendidos por la )
planteados*100 P hetps://www.tizayuca.g|
coordinacion. :
ob.mx/evaluacion.htmi
Ficha técnica de
_ ) 12 camparias de P
) . _ ) ) _ camparias de prevencion on indicadores de
) | Bomentar Ia prevencion a través de campafias _ o Mide el porcdentaje de campafias de " ! prevencion de ‘
Programa Operativo Anual de la : % de campafias de prevencion de cincer . | porcden A de céncer cervicouterinoy ; . resltados publicada | - .
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL rograr > Anual que ayuden a la deteccién y tratamiento del comPoNENTE Eficacia prevencién de cancer cervicouterinoy porcentaje Mensual céncer 125.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Coordinacion de Proteccién Social y Salud : ) cervicouterinoy de mama realizadas de mama realizadas/ ) en
céncer de mamay cervicouterino. de mama realizadas " ! cervicouterinoy de )
campafias progrmadas*100 " hetps://www.tizayuca g
mama realizadas :
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
) ; ) Se debers cumplir indicadores de
|Bomentar la prevencién a través de campafias ) jornadas médicas ‘
Programa Operativo Anual de la : ; , i Mide el porcentaje de jornadas nadasm ) con 18 jornadas resultados publicada - - -
201 o imestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL " > Anual que ayuden a la deteccién y tratamiento del AcTVDRD % de jornadas médicas realizadas Eficacia A realizadas/jornadas porcentaje Mensual i 160.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Coordinacion de Proteccién Social y Salud . h médicas realizadas médicas en este en
cancer de mama y cervicouterino. programadas*100 s .
ejercicio 2021 https://www. tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
- . _ personas beneficiadas con indicadores de
) | Bomentar Ia prevencion a través de campafias ) 25 personas ‘
Programa Operativo Anual de la 2 % de personas beneficiadas con apoyos . Mide el porcentaje de personas apoyos ) ° resltados publicada | - .
201 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL rogran > Anual que ayuden a la deteccién y tratamiento del comPONENTE Eficacia - ° . porcentaje Mensual beneficiadas con 258.33% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Coordinacion de Proteccién Social y Salud : ) funcionales beneficiadas con apoyos funcionales | funcionales/personas > en
céncer de mamay cervicouterino. " apoyos funcionales )
programadas*100 hetps://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
) ; Se debers lograr la indicadores de
| Bomentar la prevencién a través de campafias ayudas funcionales
Programa Operativo Anual de la Mide el porcentaje de ayudas entrega de por lo resultados publicada ) )
201 o wmestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL " ! que ayuden a la deteccién y tratamiento del AcTVDRD % de ayudas funcionales entregadas Eficacia entregadas/ayudas porcentaje Mensual 216.67% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Coordinacién de Proteccién Social y Salud : funcionales entregadas menos 300 ayudas en
cancer de mama y cervicouterino. programadas*100
funcionales hetps://www tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
N - Se debers atender a
11 Brindar asistencia a personas con alguna apoyos de servicios prrairio indicadores de
Programa Operativo Anual de la discapacidad temporaly si es el caso % de apoyos de servicios funerarios . Mide el porcentaje de apoyos de funerarios d resltados publicada | ) )
201 0 vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL rogran Anual 2 ACTVIDAD Eficacia * porcentaje Mensual requieren apoyo en 200.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Coordinacion de Proteccién Social y Salud | permanente, en situacion vulnerable para realizados servicios funerarios realizados realizados/apoyos e en
mejorar su calidad de vida. solicitados*100 P, hetps://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
Se deberd atender a
1.Brindar asistencia a personas con alguna indicadores de
Mide el porcentaje de personasen | personas en condiciones de 4 personas en
Programa Operativo Anual de la discapacidad temporal y si es el caso % de personas en condiciones de calle, resultados publicada ) )
201 o wmestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL " ! : AcTVIDAD Eficacia condiciones de calle, adiccionesy | calle atendidas/ personas porcentaje anual condiciones de 866.67% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Coordinacién de Proteccion Social y Salud | permanente, en situacion vulnerable para adicciones y extrema pobreza atendidas en
extrema pobreza atendidas registradas*100 calle, adicciones y
mejorar su calidad de vida hetps://www tizayuca.g|
extrema pobreza
ob.mx/evaluacion.html
Se estard
atendiendoas
Ficha técnica de
N _ necesidades de
11 Brindar asistencia a personas con alguna ) entregas de medicamentos indicadores de
) ) Mide el porcentaje de entregas de entrega de
Programa Operativo Anual de la discapacidad temporaly si es el caso % de entregas de medicamentos y estudios a . " y estudios a personas " resultados publicada | ) )
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL rogran Anual 2 ACTVIDAD Eficacia medicamentos y estudios a personas porcentaje Mensual medicamentoy 188.28% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Coordinacion de Proteccién Social y Salud | permanente, en situacion vulnerable para personas vulnerables. e Vulnerables/entregas e en
mejorar su calidad de vida. g programadas*100 https://www.tizayuca.g
faboraterio a por lo ob.mx/evaluacion.htmi
menos 1200 -
personas
Ficha técnica de
11 Brindar asistencia a personas con alguna ) ) ) 1880 atenciones indicadores de
) ) ) Mide el porcentaje de atenciones atenciones medicas ’
Programa Operativo Anual de la discapacidad temporaly si es el caso % de atenciones medicas brindadas a la . ‘ o ! medicas brindadas resultados publicada | ) )
20 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL rogran Anual 2 COMPONENTE ! Eficacia medicas brindadas a la poblaciénde | brindadas/atenciones porcentaje Mensual " 238.58% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Coordinacion de Proteccién Social y Salud | permanente, en situacion vulnerable para poblacién de Tizayuca e o0 ala poblacion de en
mejorar su calidad de vida. v prog Tizayuca https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htmi
Ficha técnica de
11Brindar asistencia a personas con alguna Realizar 1200 indicadores de
consultas medicas :
Programa Operativo Anual de la discapacidad temporal y si s el caso Mide el porcentaje de consultas consultas médicas resultados publicada ) . )
2021 o timestre £9E 1 BIENESTAR SOCIAL " 4 b ACTVIDAD % de consultas medicas realizadas Eficacia realizadas/consultas porcentaje Mensual 111.17% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Coordinacién de Proteccién Social y Salud | permanente, en situacién vulnerable para medicas realizadas PSRN en cada unidad de en
mejorar su calidad de vida. salud https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htm

DES-1 Indicadores

12de52

14/03/2022



INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

AUGIoNG SUpeTor
del Esrado de Hidalgo

NOMBRE DEL MUNICIPIO TIZAYUCA HGO.
PERIODO DE ACTUALIZACION: 4° TRIMESTRE 2021
FECHA DE ACTUALIZACION: (31/diciembre/2021) |
FECHA DE VALIDACION: (31/diciembre/2021) |
Ejercicio Periodo. Eje del PMD ek i og Nivel del indicador Nombre delindicador Dimension Definicion del indicador Lineabase A
Ficha técnica de
” e Cumplir con 880 e
il Brindar orientacién y atencién médica y/o de o o indicadores de
. 3 i servicios dentales servicios dentales a .
Programa Operativo Anual de la caracter odontoldgico  la poblacién vulnerable Mide el porcentaje de servicios ! . o resultados publicada - o -
2021 4 imesire EJE 1 BIENESTAR SOCIAL i > e« ¢ ACTVIDAD % de servicios dentales realizados Eficacia realizados/servicios porcentaje Mensual Ia poblacion que 122.50% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
Coordinacin de Proteccién Social y Salud | de Tizayuca, asi como apoyar a las personas que dentales realizados . " en
2P programados*100 requiera de esos X
requieran alguna constancia médica. o https://www.tizayuca g|
servicios N
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
. " e ik 144 traslados o
il Brindar orientacién y atencién médica y/o de § ! indicadores de
. X - o Mide el porcentaje de traslados traslados realizados a realizados a °
Programa Operativo Anual de la caracter odontoldgico a la poblacién vulnerable % de traslados realizados a personas de bajos - ° . resultados publicada | o ”
201 4 uimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL roerar > Anua ¢ N y COMPONENTE A Eficacia realizados a personas de bajos personas/traslados porcentaje Mensual personas de bajos 200.74% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Coordinacin de Proteccién Social y Salud | de Tizayuca, asi como apoyar a las personas que recursos para atencion medica ‘ en
s peteo recursos para atencion medica solicitados*100 recursos para X
requieran alguna constancia médica. - N https://www.tizayuca.g|
atencion medica N
ob.mx/evaluacion.html
Se deberd cumplir Ficha técnica de
Il Brindar orientacién y atencion médica y/o de con el traslado de indicadores de
. . o " . personas atendidas en ¢
Programa Operativo Anual de la caracter odontoldgico a la poblacion vulnerable . - Mide el porcentaje de personas . 144 personas resultados publicada | o -
2021 4 uimesire EJE 1 BIENESTAR SOCIAL roerar > AN« N ¥ ACTVIDAD % de personas atendidas en traslados Eficacia traslados/personas porcentaje Mensual 109.07% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
Coordinacin de Proteccién Social y Salud | de Tizayuca, asi como apoyar a las personas que atendidas en traslados etadet 100 vulnerables para en
requieran alguna constancia médica. 8! acudir a sus citas https://www.tizayuca.g|
médicas ob.mx/evaluacion htm!
|Bnpulsar procesos de organizacion comunitaria
y participacion social que generen capacidades
autogestivas asi como instrumentar proyectos Ficha técnica de
comunitarios que cubran las necesidades . indicadores de
Programa Operativo Anual de la N d . % de indicadores cumplidos de la mide el nimero de indicadores Indicadores 4indicadores o
» : prioritarias de la poblacién de todas las i - N 3 . N resultados publicada | o -
2021 4 uimesire EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Salud y Bienestar ol e o ocaliades con Fin coordinacion de salud y bienestar Eficacia cumplidos de la de salud p porcentaje Anual cumplidos de 40.00% Ascendente o Direccién de Planeacion y Evaluacion
Comunitario . L . comunitario 'y bienestar comunitario programados*100 manera favorable 5
alto grado de marginacion, a través de la https://www.tizayuca g|
integracion de grupos de desarrollo ob.mx/evaluacion.htm!
comunitario, con base en un proceso formativo
educativo.
Liinpulsar procesos de organizacién comunitaria
y participacién social que generen capacidades
autogestivas asi como instrumentar proyectos Ficha técnica de
comunitarios que cubran las necesidades grupos de desarrollo indicadores de
Programa Operativo Anual de la X 3 grupos de
prioritarias de la poblacién de todas las % de integracion de grupos de desarrollo Mide el porcentaje de integracién de comunitario resultados publicada X X
2021 o imestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Salud y Bienestar PROPOSITO Eficacia porcentaje Anual desarrollo 66.67% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
o e localidades, iniciando con las localidades con comunitario grupos de desarrollo comunitario integrados/grupos o en
unitari unitari
alto grado de marginacién, a través de la programados*100 https://www.tizayuca.g|
integracién de grupos de desarrollo ob.mx/evaluacion.html
comunitario, con base en un proceso formativo
educativo.
\Bmpulsar procesos de organizacion comunitaria
y participacion social que generen capacidades
autogestivas asi como instrumentar proyectos Se debera cumplir Ficha técnica de
. comunitarios que cubran las necesidades . planes de desarrollo con la elaboracion indicadores de
Programa Operativo Anual de la N " Mide el porcentaje de planes de !
» prioritarias de la poblacién de todas las % de planes de desarrollo comunitario - | comunitario elaborados y de 3 planes para resultados publicada | . .
2021 4 uimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Salud y Bienestar ! ’ ‘ COMPONENTE Eficacia desarrollo comunitario elaborados y porcentaje mensual 80.56% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
Comnitario localidades, iniciando con las localidades con elaborados y operando. o erando operando/planes atender el en
alto grado de marginacion, a través de la P . progrmados*100 desarrollo https://www.tizayuca.g|
integracion de grupos de desarrollo comunitario, ob.mx/evaluacion.html
comunitario, con base en un proceso formativo
educativo.
Liinpulsar procesos de organizacién comunitaria
y participacién social que generen capacidades
autogestivas asi como instrumentar proyectos Se deberd de formar Ficha técnica de
comunitarios que cubran las necesidades agentes sociales formados y capacitar a por lo indicadores de
Programa Operativo Anual de la ) Mide el porcentaje de agentes
. prioritarias de la poblacién de todas las % de agentes sociales formados y v copacitados en el menos 50 agentes resultados publicada . . .
2021 4 trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Salud y Bienestar ACTMDAD Eficacia sociales formados y capacitados en el porcentaje semestral 23333% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
localidades, iniciando con las localidades con capacitados en el municipio municipio/agentes sociales en la misma en
Comunitario ) , municipio ‘
alto grado de marginacion, a través de la registrados*100 cantidad de https://www.tizayuca.g|
integracion de grupos de desarrollo comunidades ob.mx/evaluacion.html
comunitario, con base en un proceso formativo
educativo.
LBmpulsar procesos de organizacion comunitaria
y participacion social que generen capacidades
autogestivas asi como instrumentar proyectos Lograr el Ficha técnica de
. comunitarios que cubran las necesidades . cumplimiento de indicadores de
Programa Operativo Anual de la ’ . . - pléticas informativas N
” prioritarias de la poblacién de todas las X . - Mide el porcentaje de platicas - o 400 pliticas resultados publicada | . X
2021 4 imestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Salud y Bienestar ! ’ ‘ ACTMDAD % de platicas informativas realizadas Eficacia N realizadas/platicas porcentaje Mensual " 70.83% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
° localidades, iniciando con las localidades con informativas realizadas informativas para el en
Comunitario o Q programadas*100
alto grado de marginacion, a través de la aprovechamiento https://www.tizayuca.g|
integracion de grupos de desarrollo de apoyos ob.mx/evaluacion.html
comunitario, con base en un proceso formativo
educativo.
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TIZAYUCA HGO.

4° TRIMESTRE 2021

(31/diciembre/2021)

(31/diciembre/2021)

INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

Efrcicio Periodo Ejodel PUD P i og Nivldel ndicador Nombre delndicador Dimensién Definiién del ndicador Lineabase A
Limpulsar procesos de organizacion comunitaria
¥ participacion social que generen capacidades
autogestivas asi como instrumentar proyectos Se deberd lograr Ficha técnica de
comunitarios que cubran las necesidades personas o familias beneficiar a por lo indicadores de
Programa Operativo Anual de la 'k . ° ! ‘
) ‘ prioritarias de la poblacion de todas las % de personas o familias atendidas a través Mide el porcentaje depersonaso | atendidas a través de ) menos 600 familias resultados publicada - » .
2 <o meste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Salud y Bienestar e ACTVORD Eficacia P porcentaje Mensual 114.72% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
e localidades, iniciando con las localidades con de apoyos familias atendidas a través de apoyos apoyos/personas o personas en
alto grado de marginacion, a través de la registradas*100 vulnerables, en el https://www.tizayuca.g
integracion de grupos de desarrollo territorio municipal. ob.mx/evaluacion.html
comunitario, con base en un proceso formativo
educativo.
Ficha técnica de
- . . e indicadores de
18umplir con la realizacion de talleres, pliticas Indicadores 13 indicadore ‘
" ‘ Mide el porcentaje de indicadores " ) ! resultados publicada - » .
21 4 uimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual PAMAR | y charlas de acuerdo a las tematicas ofrecidas N % de indicadore cumplidos de PAMAR Eficacia e oAAR cumplidos/indicadores porcentaje Anual cumplidos de 53.84% Ascendente o Direccién de Planeacién y Evaluacion
por el DIF Estatal. P programados*100 PAMAR )
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
nifas, nifios y adolescentes 5000 nifns. nifos Ficha técnica de
- X T con habilidades . ninosy indicadores de
18umplir con la realizacion de talleres, pléticas _— Mide el porcentaje de nifias, nifios y adolescentes con ‘
@l ‘ % de nifias, nifios y adolescentes con fortalecidas para la ) ce resultados publicada - - -
201 o imestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual PAMAR | y charlas de acuerdo a las tematicas ofrecidas PROPOSITO Eficacia adolescentes con habilidades cidas par porcentaje Anual habilidades 15.34% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
habilidades fortalecidas para la vida vidafnifias, nifios y en
por el DIF Estatal. fortalecidas para la vida fortalecidas para la )
adolescentes . https://www. tizayuca g
registrados*100 ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
) - . ’ . . 8 temticas indicadores de
18umplir con la realizacion de talleres, pliticas . . Mide el porcentaje de tematicas temiticas ) . ‘
/ ‘ % de tematicas ofrecidas a través de charlas, - ! : - ” : ) ofrecidas a través resltados publicada | - .
2021 < uimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual PAMAR | y charlas de acuerdo a s tematicas ofrecidas comPONENTE o Eficacia ofrecidas a través de charlas, pldticasy | ofrecidas/temiticas porcentaje Trimestral e e 2595.83% Ascendente o Direccién de Planeacién y Evaluacion
por el DIF Estatal. P v talleres programadas*100 P X
ytalleres hetps://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
. . talleres realizados con 1500 talleres indicadores de
18umplir con la realizacion de talleres, pléticas ) ) ) ! ‘
o 5 % de talleres realizados con temdtica de DIF Mide el porcentaje de talleres tematica de DIF ) realizados con resultados publicada - - -
2021 s mestre £9E 1 BIENESTAR SOCAL Programa Operativo Anual PAMAR | y charlas de acuerdo a las tematicas ofrecidas AcTVDRD Eficacia o porcentaje Mensual " 9700.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
or el DIF Estatal. Estatal realizados con temadtica de DIF Estatal Estatal/talleres temdtica de DIF en
M g programadas*100 Estatal https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
talleres, platicas, charlas Ficha técnica de
Iy aresy 7200 talleres,
o ) asesorfas psicologicas 72 indicadores de
18poyar con becas econémicas a jovenes en . ) Mide el porcentaje de talleres, ° pliticas, charlas y
oY e % de talleres, pléticas, charlas y asesorias . o ! realizadas/ talleres, " resltados publicada | ) )
201 <o umestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual PAMAR | condiciones de vulnerabilidad, para la compra ACTVDRD : Eficacia pliticas, charlas y asesorias . . porcentaje Mensual asesorias 47.19% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
! psicolgicas realizadas ¢ pléticas, charlas y asesorias ssesort en
de material escolar. psicolgicas realizadas : psicoldgicas )
psicolégicas realizadas https://www.tizayuca.g
progrmadas*100 ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
Il Buscar y evitar de manera preventiva el Mide el porcentaje de becas de apoyo | Becas entregadas/becas 24 becas de apoyo a resultados publicada . )
2001 1 timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual PAMAR y o ACTIVIDAD % de becas de apoyo a beneficiados Eficacia P U POy gadas/! porcentaje Anual oy 128.57% Ascendente P Direccion de Planeacién y Evaluacion
trabajo infantil en todas sus formas a beneficiados programadas*100 beneficiados en
https://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.html
" - - Ficha técnica de
IV.Bar la atencion y el seguimiento de las 24 seguimientos i
personas que requieren asesorias psicologicas, ' I Mide el porcentaje de seguimientos | nifios, nifas beneficiadas realizados a nifios,
% de seguimientos realizados a nifios, niias . ntoje de fer encficiac © " resltados publicada | ) )
20 4 uimestre £JE 1 BIENESTAR SOCAL Programa Operativo Anual PAMAR que pueden ser afectados por situaciones ACTVDRD renfiudos on besas oo DI Exatel Eficacia realizados a nifos, nifias beneficiadas | con becas/nifos y niias porcentaje Anual nifias beneficiadas 0.00% Ascendente o Direccién de Planeacién y Evaluacion
derivadas por el COVID- 19, como el encierro con becas de DIF Estatal registradas para beca*100 con becas de DIF tossfuntizayuca
perdida de un familiar y otras causas Estatal Ps zayuca g|
ob.mx/evaluacion.html
Realizar un curso de verano en cada centro \
verone Ficha técnica de
PAMAR para que los nifos, nifias y adolescentes S I
nifios y nifas atendidos, 10 nifos y nifas indicadores de
tengan un espaclo de actividades recreativasy % de nifios  ifias atendidos, apoyados Mide el porcentaje de nifios y nifas | apoyados y canalizados/ atendidos resultados publicada
20 o timestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual PAMAR | culturales dentro del espacio vacacional escolar, ACTVIDAD v » apoyadosy Eficacia s " v "poyacos ¥ porcentaje Anual g 0.00% Ascendente P Direccién de Planeacién y Evaluacién
" . canalizados atendidos, apoyados y canalizados | nifios y nifias programados apoyadosy en
asi como que conozcan las teméticas que se o
para atencion*100 canalizados https://www.tizayuca.g
realizan en los centros PAMAR para su
. ob.mx/evaluacion.html
integracion posterior
ViRealizar la promocién y el trabajo de la 336 recorridos para
temitica de participacion infantil con el buscard detectar, Ficha técnica de
. Mide el porcentaje de recorridos para
concurso por centro de su difusor, para que % de recorridos para buscar detectar, i registrar, atender y indicadores de
osteriormente se realice un evento masivo registrar, atender y canalizar a nifios y nifias buscar detectar, reglstrar, atendery Recorridos canalizar a niios resultados publicada
201 4o trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual PAMAR P v ACTMIDAD elstrarn, M 08 ¥ Eficacia canalizar a nifios y nifias que se realizados/recorridos porcentaje Mensual v v 9931% Ascendente P Direccién de Planeacion y Evaluacion
elegir al DIFusor municipal Tizayuca de los que se encuentren realizando algin tipo de ] ” nifias que se en
e encuentren realizando algin tipo de programados*100
derechos de los nifos, nifias y adolescentes que trabajo o encuentren https://www.tizayuca.g
representard el municipio en la contienda g realizando algin ob.mx/evaluacion.html
estatal. tipo de trabajo
Ficha técnica de
centros con acciones del 7 contros con indicadores de
Vil.Se debera conmemorar el dia mundial contra % de centros con acciones del curso de Mide el porcentaje de centros con curso de verano resultados publicada . i ;
201 o timestre £9E 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual PAMAR CompoNENTE Eficacia porcentaje Anual acciones del curso 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
el trabajo infantil de manera masiva. verano acciones del curso de verano realizados/centros i, en
programados*100 https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
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PERIODO DE ACTUALIZACIO!

TIZAYUCA HGO.

4° TRIMESTRE 2021

INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

FECHA DE ACTUALIZACION (81/diciembre/2021)
FECHA DE VALIDACION: (31/diciembre/2021)
Ejerciclo Periodo Eje el PD P i og Nivel del indicador Nombre del indicador Dimensisn Defiicion del indicador Linea base A
I Ficha técnica de
nifios, nifias y adolescentes I len:
T 140 nifios, nifias y indicadores de
, ’ ) I Mide el porcentaje de nifios, nifiasy | que asistieron al curso de ‘
Vil Se deberd conmemorar el dia mundial contra % de nifios, nifias y adolescentes que ron al cur : adolescentes que resultados publicada » - »
2021 4 trimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual PAMAR h : ACTVIDAD Eficacia adolescentes que asistieron al curso de | verano/nitios, nifias y porcentaje Anual oo 114.29% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
el trabajo infantil de manera masiva. asistieron al curso de verano asistieron al curso en
verano adolescentes )
) . de verano https://www.tizayuca.g|
registrados*100 ;
ob.mx/evaluacion.html
. . Ficha técnica de
acciones para promover los 2 acciones para leh:
; indicadores de
) ' ) ) Mide el porcentaje de acciones para | derechos de los NNAY promover los ‘
Vil Se debers conmemorar el dia mundial contra % de acciones para promover los derechos de - g ! ) resultados publicada | - -
2021 o trimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual PAMAR con : ACTVIDAD ‘ Eficacia promover los derechos de los NNAy | erradicar el trabajo infantil porcentaje Anual derechos de los 0.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
el trabajo infantil de manera masiva. los NNAy erradicar el trabajo infantil ! ° de ? ‘ ; en
erradicar el trabajo infantl realizadas/acciones NNAy erradicar el )
e https://www.tizayuca.g|
programadas*100 trabajo infantil -
ob.mx/evaluacion.htmi
56 participantes -
participan Ficha técnica de
’ ] . parala eleccién de Fleh:
’ . Mide el porcentaje de participantes | participantes para la o indicadores de
, ’ % de participantes para la eleccion de e » DIFusor municipal ‘
Vil Se deberd conmemorar el dia mundial contra il - para la eleccion de DiFusor municipal | eleccion de Difusor : A resultados publicada | - »
2021 4° trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual PAMAR o . ACTIVIDAD DIFusor municipal Tizayuca de los derechos Eficacia ) o . porcentaje Anual Tizayuca de los 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
el trabajo infantil de manera masiva. clpal Tz Tizayuca de los derechos de los nifios, | municipal/participantes en
de los nifios, nifas y adolescentes. ’ < derechos de los )
s y adolescentes. registrados*100 o https://www.tizayuca.g|
nifios, niftas y -
ob.mx/evaluacion.html
adolescentes.
210 nifios, nifas, .
nifios, nifias, adolescentes Ficha técnica de
B adolescentes y lene
- Mide el porcentaje de nifios, nifias, | y padres de familia que Y indicadores de
, ’ % de niios, nifias, adolescentes y padres de @ padres de familia ‘
Vil Se debera conmemorar el dia mundial contra : ’ . o adolescentes y padres de familia que | asisten al evento/ nifios, : ; resultados publicada | ) »
2021 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual PAMAR cor : ACTVIDAD familia que asisten al evento del dia mundial Eficacia : p A . porcentaje Anual que asisten al 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
el trabajo infantil de manera masiva. " ; asisten al evento del dia mundial nifias, adolescentes y : en
contra el trabajo nfantil ! ! evento del dia )
contra el trabajo nfantil padres de familia " https://www.tizayuca.g|
" mundial contra el ;
programados*100 . ob.mx/evaluacion.html
trabaio nfantil
MejorarIa calidad de vida de los Adultos Ficha técnica de
Mayores en plenitud de 60 afios en adelante, h - indicadores de
- : Indicadores 8indicadores ‘
| creando una cultura de respeto, aceptaciony % de indicadores cumplidos de la Mide el porcentaje de cumplimiento y ) - resultados publicada - - -
2021 o trimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual de casas de dia P P N ] ‘ Eficacia ¢ cumplidos/indicadores porcentaje Anual cumplidos de 62.50% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
tolerancia hacia ellos, mediante acciones de coordinacion de casas de dia de indicadores de casas de dia en
! ‘ programados*100 manera favorable )
motricidad fina, lidicas, deportivas y https://www.tizayuca.g|
recreativas. ob.mx/evaluacion.html
Se debera cumplir
conlos resultados -
Mejorarla calidad de vida de los Adultos adultos en plenitud e ttores Ficha técnica de
Mayores en plenitud de 60 afios en adelante, Mide el porcentaje de adultos en participando en los indicadores de
" % de adultos en plenitud participando en los destinados parala
! | creando una cuitura de respeto, aceptaciény o plenitud participando en los talleres de | talleres/ adultos en resultados publicada | ) )
2021 4° trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual de casas de dia . . PROPOSITO talleres de atencién y mejoramiento de Eficacia i . 3 y porcentaje Anual atenciény 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
tolerancia hacia ellos, mediante acciones de atencién y mejoramiento de calidad de | plenitud registrados para en
eflos, m ‘ calidad de vida ) - mejoramiento de la )
motricidad fina, dicas, deportivas y vida participar en los ‘ https://www.tizayuca.g|
. h calidad de vida de ;
recreativas. talleres*100 ob.mx/evaluacion.html
las personas en
plenitud.
Ficha técnica de
1.8e debera mejorar las condiciones de salud de ) servicios de atencion a Se debers cumplir indicadores de
: > u mide el porcentaje de servicios de
! | tos aduitos en plenitud a través de servicios % de servicios de atencion a adultos en o P ! adultos en plenitud conlos 4 servicios resultados publicada | ) )
2021 #trimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual de casas de dia ; ; COMPONENTE Eficacia atencién a adultos en plenitud porcentaje Anual > 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
médicos, dentales, psicoldgicos y hasta de plenitud otorgados e otorgados/ servicios de atenciénalos en
asesorias juridicas. € programados*100 adultos en plenitud v tizayuca.g,
ob.mx/evaluacion.html
Se deberé lograr la Ficha técnica de
1:8e debera mejorar las condiciones de salud de atencién de por lo indicadores de
Mide el porcentaje de consultas consultas medicas
| tos aduitos en plenitud a través de servicios % de consultas medicas realizadas a los menos de 680 resultados publicada ) )
2021 0 timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual de casas de dia : ACTVIDAD Eficacia medicas realizadas a los adultosen |  realizadas/ consultas porcentaje Mensual 78.72% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
médicos, dentales, psicoldgicos y hasta de adultos en plenitud consultas medicas en
 picol plenitud medicas programadas 100
asesorias juridicas. para adultos en https://www.tizayuca.g|
plenitud ob.mx/evaluacion.html
Se deberd lograr la .
oo 8 \ Ficha técnica de
o - atencién de por lo
1.8e debera mejorar las condiciones de salud de - o indicadores de
: > ) consultas odontoldgicas menos 780
! | tos aduitos en plenitud a través de servicios . ) o Mide el porcentaje de consultas resultados publicada | ) )
20 o timestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual de casas de dia ; ; ACTVIDAD % de consultas odontoldgicas realizadas Eficacia ] realizados/ consultas porcentaje Mensual personas. 8.33% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
médicos, dentales, psicoldgicos y hasta de odontolégicas realizadas en
,picolog programadas*100 Considerando que
asesorias juridicas. Jast https://www.tizayuca.g|
as terapias son ;
P ob.mx/evaluacion.html
arupales.
Se deberdn lograr Ficha técnica de
1:8e deberé mejorar las condiciones de salud de ) ) e indicadores de
los adultos en plenitud a través de servicios Mide el porcentaje de asesorfas asesorias psicolégicas 960 asesorias resultados publicada
2021 o trimestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual de casas de dia ; P " ACTVIDAD % de asesorfas psicolégicas realizadas Eficacia poreenta) realizadas/ asesorias porcentaje Mensual psicoldgicas a lasy 7083% Ascendente P Direccién de Planeacién y Evaluacién
médicos, dentales, psicolgicos y hasta de psicolégicas realizadas " en
ASP programadas*100 los adultos en
asesorias juridicas. https://www.tizayuca.g|
plenitud
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
1.8e debera mejorar las condiciones de salud de entrega de credenciales de Se deber lograr la indicadores de
los adultos en plenitud a través de servicios Mide el porcentaje de entregade | INAPAM/solicitudes de entrega de 2500 resultados publicada
20 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual de casas de dia : P ; ACTVIDAD % de entrega de credenciales de INAPAM Eficacia porcente) € sl porcentaje Anual 62 ¢ 102.28% Ascendente P Direccion de Planeacion y Evaluacion
médicos, dentales, psicolgicos y hasta de credenciales de INAPAM credenciales de credenciales de en
asesorias juridicas. INAPAM*100 INAPAM v tizayuca.g,
ob.mx/evaluacion.htmi
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PERIODO DE ACTUALIZACION: 4 TRIMESTRE 2021
FECHA DE ACTUALIZACION (31/diciembre/2021)
A DE VALIDA (81/diciembre/2021)
Periodo Eje del PMD rog Nombre del indicador Dimensién Linea base. it i indi i i A i i
Desarrollo
Ficha técnica de
115e deberé realizar ejercicios donde los adultos ) - servicios de atencion a 20 servicios de indicadores de
: ) Mide el porcentaje de servicios de ‘
! i en plenitud logren aprender, mostrar o % de actividades de atencion a adultos en - P ! adultos en plenitud ) atencién a adultos resultados publicada | - -
2021 < timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual de casas de dia ‘ ‘ componEnTE Eficacia atencion a adultos en plenitud porcentaje Mensual : 102.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
compartir su experiencia en talleres plenitud otorgados AR otorgados/ servicios en plenitud en
ocupacionales, artisticos y lddicos € programados*100 otorgados hetps://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htmi
Se deberd cumplir Ficha técnica de
11.8e deberé realizar ejercicios donde los adultos o era cumpll indicadores de
en plenitud logren aprender, mostrar o Mide el porcentaje de talleres | /7S impartidos en casa conla imparticién resultados publicada
2021 o timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual de casas de dia P 6ren ap . ACTIVIDAD % de talleres impartidos en casa de dia Eficacia P ) © de dia/ talleres porcentaje Mensual de 20 talleres 110.00% Ascendente P Direccién de Planeacién y Evaluacion
compartir su experiencia en talleres impartidos en casa de dia " ) en
encia en ta' programados*100 ocupacionales, )
ocupacionales, artisticos y lGdicos cupacionale: https://www.tizayuca.g|
artisticos y lidicos N
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
Proporcionar apoyo a madres y padres que ndicadores 9indicadores indicadores de
! carezcan de servicios de seguridad social para el - Mide el porcentaje de indicadores ) cumplidos con resultados publicada | - -
2021 <o timestre £JE 1 BIENESTAR SOCAL Programa Operativo Anual de CAIC " o5 < i % de indicadores cumplidos de CAIC Eficacia " cumplidos/indicadores porcentaje Anual 88.88% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
cuidadoy formacion integral de sus hijos de tres cumplidos de CAIC 100 resultados en
a cinco afios 11 meses de edad, prog favorables https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Cumplir con la
atencion de 214 Ficha técnica de
Proporcionar apoyo a madres y padres que nifias y nifios que indicadores de
carenean deservitos de seguridad scil para Mide el porcentaje de nifias y nifios | "> Y "ifos atendidos a reauierende resultados publicada
2021 4 uimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual de CAIC . 105 de seg clalp: PROPOSITO % de nifias y nifios atendidos a través de CAIC Eficacia porcentaje ce ninas y través de CAIC/nifias y porcentaje Anual quieren 100.00% Ascendente P Direccion de Planeacin y Evaluacion
cuidadoy formacién integral de sus hijos de tres atendidos a través de CAIC - " educacién en
¢ nifios registrados*100 educac )
a cinco afios 11 meses de edad, asistencial del https://www.tizayuca.g|
sistema municipal ob.mx/evaluacion.html
DIF
Ficha técnica de
ograr condiciones favorables para el 3 planteles con indicadores de
desarrollo de las nifias y nifios en CAIC a través % de planteles con acciones de Mide el porcentaje de planteles con Planteles con acciones de resultados publicada
2021 2 wimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual de CAIC ¥ nin ¢ COMPONENTE P Eficacia P je de pl “ mejoras/planteles porcentaje Anual nes 100.00% Ascendente P Direccion de Planeacién y Evaluacion
de acciones del mantenimiento y mejora de la mantenimiento y mejora acciones de mantenimientoy mejora 00 mantenimientoy en
infraestructura en los planteles. mejora https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
I.Bograr condiciones favorables para el Requerimientos Se debers contar indicadores de
u
desarrollo de las nifias y nifios en CAIC a través % de check ist de cumplimientoy Mide el porcentaje de cumplimiento y red ) conla clave del resultados publicada - - -
2021 0 trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual de CAIC ACTIVIDAD Eficacia cumplidos/requerimientos porcentaje Anual 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de acciones del mantenimiento y mejora de la necesidades solicitadas necesidades solicitadas o0 centro en porlo en
i
infraestructura en los planteles 8 menos 6 meses https://www.tizayuca g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
" ) ) ' ' 4 reuniones para la indicadores de
I1.Bortalecer las habilidades de educacién de las : mide el nimero de reuniones para la Reuniones
! ¢ © % de reuniones para la mejora del personal o ¢ : mejora del personal resultados publicada | ) )
2021 4 uimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual de CAIC madres y padres de familia a través de la ACTIVIDAD CAIC Yy drea de trabaio Eficacia mejora del personal CAIC y rea de realizadas/reuniones porcentaje Anual CAIC y dreade 100.00% Ascendente on Direccién de Planeacién y Evaluacion
implementacién de una escuela para padres. v ) trabajo programadas*100 M i
trabajo https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
. indicadores de
11 Bortalecer las habilidades de educacin delas Talleres para padres 6 talleres virtuales
¢ % de cursos, capacitaciones o talleres Mide elporcentaje de talleres virtuales resultados publicada ) )
201 0 timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual de CAIC madres y padres de familia a través dea CoMPONENTE - Eficacia e o realizados/talleres porcentaje Anual para madres y 100.00% Ascendente . Direccion de Planeacion y Evaluacién
realizados i
implementacién de una escuela para padres. P VE programados*100 padres de familia
hetps://www tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Se debe de realizar Ficha técnica de
. : ) Avance realizado de el programa de indicadores de
I1Bortalecer las habilidades de educacién de las % de evaluaciones y actividades realizadas Mide el porcentaje de avance de Proe
) - : ° o f programa para escuela para resultados publicada | ) )
2 4 uimestre £JE 1 BIENESTAR SOCAL Programa Operativo Anual de CAIC madres y padres de familia a través de la ACTVDRD para mantener el nivel educativoy Eficacia elaboracién de programa de escuela e/ porcentaje Anual e on 100.00% Ascendente . Direccion de Planeacion y Evaluacién
implementacién de una escuela para padres. psicoemocional para madres y padres P VP
programado*100 por lo menos tres https://www.tizayuca.g|
meses ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
Se debera cumplir
Il Bapacitar al personal docente, i indicadores de
operativo, para Mide el porcentaje de platicas | Platicas realizadas/platicas con L pldtica resultados publicada
2021 o trimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual de CAIC ¥ operativo, p ACTVIDAD % de evaluaciones realizadas a los alumnos Eficacia P je dep e porcentaje bimestral mensual para 100.00% Ascendente P Direccién de Planeacién y Evaluacién
en actualizacién continua, en temas de realizadas programadas*100 en
) e madres y padres de
educacién para nifias y nifios. https://www.tizayuca.g|
famlia
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
Il Bapacitar al personal docente, ; indicadores de
neep pet ) ! Mide el porcentaje de personal Personal de CAIC 18 docentes
! ¥ operativo, para % de actividades relevantes educativas . : resultados publicada | ) )
20 0 timestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual de CAIC vov o ACTVDRD Eficacia docente capacitado enlos planteles de |  capacitado/personal de porcentaje Anual capacitado enlos 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
en actualizacién continua, en temas de realizadas. en
! nua en te calc CAIC*100 planteles de CAIC
educacién para nifias y nifios. https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
X Ficha técnica de
cuestionarios de Se deberd de
1l Bapacitar al personal docente, indicadores de
Mide el porcentaje de cuestionarios necesidades de cumplir con 17
¥ operativo, para . : ) resultados publicada . i S
2021 o timestre £0E 1 BIENESTAR SOCIAL Programa Operativo Anual de CAIC ° ACTVOAD % de consultas psicologicas canalizadas Eficacia de de realizados/ porcentaje Anual cuestionarios de 75.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
en actualizacién continua, en temas de en
) o en e realizados cuestionarios necesidades de
educacion para nifias y nifios. . 5 https://www.tizayuca.g|
programados*100 capacitacién
ob.mx/evaluacion.htm
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NOMBRE DEL MUNICIPIO:
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PERIODO DE ACTUALIZACION: 4 TRIMESTRE 2021
FECHA DE ACTUALIZACION: (3t/diciembre/2021)
(8t/diciembre/2021)
Periodo Eje el PMD og Nombre delndicador Dimensién Lineabase A informaci
Desarollo
Brindar proteccién juridica, psicoldgica y social . Ficha técnica de
proteccion. pecolog ey 6 indicadores con Fich:
a nifias, nifios adolescentes y la familia B ) indicadores de
) ‘ Mide el porcentaje de indicadores Indicadores resultados ‘
Programa Operativo Anual de la salvaguardando su integridad y salud en % de indicadores cumplidos de la . dicador ) resultados publicada | - -
2021 < timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL "2 Operativo / guard: gridady salud e i res cu Eficacia cumplidos de la coordinacion juridica | cumplidos/indicadores porcentaje Anual favorables de la 85.71% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Coordinacion Juridica del DIF coordinacién y vinculacion con instancias coordinacién juridica del DIF ples de en
" con del DIF programados*100 coordinacion )
correspondientes a la restitucién de sus o https://www.tizayuca.g
juridica del DIF )
derechos. ob.mx/evaluacion.htmi
Brindar proteccién juridica, psicoldgica y social Ficha técnica de
proets ' ) Debemos lograr la Fleh:
a nifias, nifios adolescentes y la familia personas atendidas en la e indicadores de
e . os atendida atencion de 1000 ‘
Programa Operativo Anual de la salvaguardando su integridad y salud en % de personas atendidas en la coordinacion Mide el porcentaje de personas coordinacion juridica/ ) ! resultados publicada - » .
2 <o meste £0E 1 BIENESTAR SOCIAL erativo fando su integridadly salud e PROPOSITO ‘ Eficacia P porcentaje Anual personas a través 189.67% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
c Juridica del DIF y vinculacién con instancias juridica atendidas en la coordinacion juridica | personas programadas e en
correspondientes aa restitucién de sus para atencién*100 e https://www.tizayuca.g
juridica :
derechos. ob.mx/evaluacion.html
) . ) " Ficha técnica de
. Brindar la atencion que requieren las familias " " ieh:
' ) familias atendidas para 100 familias indicadores de
) Tizayuquenses para salvaguardar sus derechos y Mide el porcentaje de familias ' ‘
Programa Operativo Anual de la B fere % de familias atendidas para salvaguardar . salvaguardar sus derechos/ ) atendidas para resultados publicada | - -
201 o imeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL 12 Operativo proteger su entorno familiar y comunitario, de componEnTE Eficacia atendidas para salvaguardar sus guardar porcentaje Mensual 372.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
Coordinacion Juridica del DIF e sus derechos familias registradas para salvaguardar sus en
situaciones que atenten contra su integridad y derechos > .
atencion*100 derechos https://www.tizayuca g
sano desarrollo :
ob.mx/evaluacion.html
. » ) " Ficha técnica de
| Brindar la atencion que requieren las familias eh:
. — R indicadores de
) Tizayuquenses para salvaguardar sus derechos y : ) asesorias juridicas Se debers cumplir ‘
Programa Operativo Anual de la B tere I ) . Mide el porcentaje de asesorias c ” ) P resltados publicada | ) .
201 <oumeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL 12 Operativo proteger su entorno familiar y comunitario, de ACTVORD % de asesorfas juridicas realizadas Eficacia ! porc ) realizadas/ asesorias porcentaje Mensual con 800 asesorias 104.39% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Coordinacion Juridica del DIF sk juridicas realizadas " 2 en
situaciones que atenten contra su integridad y programadas*100 juridicas .
https://www.tizayuca.g
sano desarrollo :
ob.mx/evaluacion.html
Se deberd atender
) o ) " un aproximado de Ficha técnica de
| Brindar la atencion que requieren las familias ! eh:
; : - 300 solicitudes de indicadores de
) Tizayuquenses para salvaguardar sus derechos y ) solicitudes de intervencién ‘ " ‘
Programa Operativo Anual de la B tere - - . Mide el porcentaje de solicitudes de er ) intervencion resltados publicada | - .
201 <oumeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL 12 Operativo proteger su entorno familiar y comunitario, de ACTVORD % de solicitudes de intervencion realizadas Eficacia ! o realizadas/ solicitudes porcentaje Mensual " 188.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Coordinacion Juridica del DIF s intervencion realizadas . cuando de advierta en
situaciones que atenten contra su integridad y registradas*100 " .
Ia comision o hetps://www.tizayuca g
sano desarrollo o ;
probable comision ob.mx/evaluacion.htm
de un delito
Se debers de
atender a 120 -
. » ) " . Ficha técnica de
| Brindar la atencion que requieren las familias asuntos en coordinacion la asuntos de e
) Tizayuquenses para salvaguardar sus derechos y - Mide el porcentaje de asuntos en | subprocuraduria del menor wulneracién de
Programa Operativo Anual de la B fere % de asuntos en coordinacién la . " * ) resltados publicada | ) )
2021 °vimesire EJE 1 BIENESTAR SOCIAL o proteger su entorno familiar y comunitario, de AcTVIDAD , Eficacia coordinacién la subprocuraduria del | atendidos/ asuntos en porcentaje Mensual derechos, a través 96.89% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Coordinacion Juridica del DIF vk subprocuraduria del menor / 2sun  trave en
situaciones que atenten contra su integridad y menor coordinacién dela coordinacién )
" . https://www.tizayuca.g
sano desarrollo registrados*100 conla ’
) ob.mx/evaluacion.html
subprocuraduria del
menor
. » ) " Seestaran Ficha técnica de
| Brindar la atencion que requieren las familias A
; ’ _ [ realizando 20 indicadores de
) Tizayuquenses para salvaguardar sus derechos y e dfucis Mide el porcentaje de campafiasde | campafias de difusion "
Programa Operativo Anual de la B fere % de campafias de difusion de derechos de . , " ! _ campaias de resltados publicada | ) )
201 soumestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL 12 Operativ proteger su entorno familiar y comunitario, de ACTVORD s de Eficacia difusion de derechos de las nifias, realizadas/ campafias porcentaje Mensual " ) 150.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Coordinacion Juridica del DIF vk las nifias, nifios y adolescentes < ¥ difusion de difusion en
situaciones que atenten contra su integridad y nifios y adolescentes programadas*100 n de dif )
de nifias, nifios y https://www.tizayuca.g
sano desarrollo :
adolescentes ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
|Brindar la atencién que requieren las familias
Tizayuquenses para salvaguardar sus derechos asesorias psicoldgicas Se estard indicadores de
izayuqu \vaguardar su fas psicoldgi
Programa Operativo Anual de la g P & M i Mide el porcentaje de asesorias pelcologle cumpliendo con 500 resultados publicada X X
201 o mestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL erative proteger su entorno familiar y comunitario, de AcTVDRD % de asesorfas psicoldgicas Eficacia ; realizadas/ asesorias porcentaje Mensual ) 174.22% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Coordinacién Juridica del DIF psicoldgicas " asesorias en
situaciones que atenten contra su integridad y programadas*100 >
psicolégicas https://www.tizayuca.g|
sano desarrollo.
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
) Contribuir a que la poblacién del municipio de - Indicadores Cumplir con los 5
Programa Operativo Anual de la . Mid de de ) resultados publicada | ) )
20 o timestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL opera Tizayuca, incremente el accesoa la N % de indicadores cumplidos de los EAEyD Eficacia o porcentaje Anual indicadores de los 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Coordinacion de EAEYD ca, ncre los indicadores de los EAEyD en
alimentacion a bajo costo, enlos 16 EAEYD. programados*100 EAEYD
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Cumplir con la
implementacién del Ficha técnica de
. servicio de los 16 indicadores de
Programa Operativo Anual de la Contribulr @ que la poblacién del municiplo de Mide elporcentaje de EAEyD operando | CACYD operando en comedores que se resultados publicada
2021 4 uimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL 8! perat Tizayuca, incremente el acceso a la PROPOSITO % de EAEYD operando en optimas condiciones Eficacia P g YD Opf optimas condiciones/ porcentaje Anual N 100.00% Ascendente P Direccion de Planeacin y Evaluacion
Coordinacion de EAEYD A en optimas condiciones 9 tienen en el en
alimentacién a bajo costo, en los 16 EAEYD. EAEYD totales*100
municipio de https://www.tizayuca.g
Tizayuca en el afio ob.mx/evaluacion.html
2021.
Ficha técnica de
i constancias de 220 constancias de indicadores de
|Bapacitar y fortalecer la atencién y servicio en . Mide el porcentaje constancias de . )
Programa Operativo Anual de la ° % constancias de capacitacion entregadas al ! capacitacion entregadas/ capacitacién resultados publicada . i S
2 s mestre £0E 1 BIENESTAR SOCIAL ! todos EAEYD para i v 2 Eficacia capacitacion entregadas al personal de porcentaje Mensual 150.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Coordinacion de EAEYD i personal de EAEYD constancias programadas entregadas al en
confianza de nuestra poblacién objetivo, EAEYD "
para entrega*100 personal de EAEYD https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htm
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AUGIoNG SUpeTor
del Esrado de Hidalgo

TIZAYUCA HGO.

NOMBRE DEL MUNICIPIO:

PERIODO DE ACTUALIZACION:

4° TRIMESTRE 2021

FECHA DE ACTUALIZACION:

(31/diciembre/2021)

INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

FECHA DE VALIDACION: (31/diciembre/2021)
Ejerciclo Periodo Eje el PD P i og Nivel del indicador Nombre del indicador Dimensisn Defiicion del indicador Linea base A
Se estaran
realizando cuatro Ficha técnica de
- - talleres de indicadores de
|Bapacitar y fortalecer la atencién y servicio en talleres ofrecidos al ores ‘
Programa Operativo Anual de la servicio Mide el porcentaje de talleres : fortalecimiento de resultados publicada » - »
2021 4° trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL . todos EAEYD para incrementar la satisfacciony ACTIVIDAD % de talleres ofrecidos al personal de EAEyD Eficacia personal de EAEyD/talleres porcentaje Semestral 5 225.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
Coordinacién de EAEyD 2 satistac ofrecidos al personal de EAEyD o competencias al en
confianza de nuestra poblacién objetivo, programados*100 )
personal de los https://www.tizayuca.g|
espacios de ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
L Gumplir con as reglas de operacion que exige revisién interna de las 9 revisién interna indicadores de
Programa Operativo Anual de la P e P que exie % de revision interna de las reglas de Mide el porcentaje de revision interna | reglas de operacién en los § de las reglas de resultados publicada . » .
2021 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL ; el DIF Estatal, para mantener la operacién del ACTVIOAD " Eficacia : ) porcentaje Mensual re 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Coordinacién de EAEyD 12 opera operacién enlos EAEyD de las reglas de operacion en los EAEYD EAEYD/revisin operacién en los en
programa en el territorio municipal. " .
programada*100 EAEYD https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Se debers cumplir Ficha técnica de
facultades del DIF P o
L Gumplir con as reglas d ” ) e conlas 22 indicadores de
L Bumplir con las reglas de operacion que exige municipa
Programa Operativo Anual de la Pl 8 " que exig 9% de porciones de alimentacién entregadas a Mide el porcentaje de facultades del . : facultades del resultados publicada . » .
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL ! el DIF Estatal, para mantener la operacion del ACTVIDAD " Eficacia cumplidas/facultades porcentaje Semestral ) e 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Coordinacién de EAEyD 13 opera lapoblacién vulnerable DIF municipal cumplidas sistema municipal en
programa en el territorio municipal. programadas para nunicipa )
? DIF como instancia https://www.tizayuca.g
revision*100 .
ejecutora ob.mx/evaluacion.html
Mejorar el estado nutricional de nifios y nifias . Ficha técnica de
N 8indicadores o
de 3212 afios de edad que presentan o ) ! indicadores de
) " due pre Mide el porcentaje de indicadores Indicadores cumplidos de la ‘
Programa Operativo Anual de la desnutricién en el Municipio de Tizayuca del % de indicadores cumplidos de la o " : 1608 ¢ resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL " ! ) " de Tizay PN ¢ Eficacia cumplidos de la de p porcentaje Anual coordinacién de 87.50% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Coordinacién de Programas Alimentarios | estado de Hidalgo, con la participacion de un coordinacién de programas alimentarios o oo e en
equipo multidisciplinario de la salud, asi como P programa https://www.tizayuca.g|
. alimentarios N
también de la comunidad ob.mx/evaluacion.html
1500 nifias y nifios,
- - nifias y nifios, adultos adultos mayores y .
Mejorar el estado nutricional de nifios y nifias S Ficha técnica de
< - Mide el porcentaje de nifias y nifios, | mayores y personas con personas con leh:
de 3212 afios de edad que presentan % de nifias y nifios, adultos mayores y ! oreones indicadores de
) ; adultos mayores y personas con | discapacidad beneficiados/ discapacidad ¢
Programa Operativo Anual de la desnutricién en el Municipio de Tizayuca del personas con discapacidad beneficiados con apacidad ) < resultados publicada - - -
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL " ! ) de Tieay PROPOSITO ° Eficacia discapacidad beneficiados con la nifias y nifios, adultos porcentaje Anual beneficiados con la 236.20% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Coordinacién de Programas Alimentarios | estado de Hidalgo, con la participacion de un Ia entrega de desayunos frios y calientes y : en
con ) entrega de desayunos frios y calientes | mayores y personas con entrega de )
equipo multidisciplinario de Ia salud, asi como despensas. c ¢ https://www.tizayuca.g|
! y despensas. discapacidad desayunos frios y -
también de Ia comunidad : : ob.mx/evaluacion.html
registrados*100 calientes y
despensas
Ficha técnica de
Bograr el sano desarrollo de las nifias, nifios e N
— nifias, nifios e integrantes 1464 nifias, nifios e indicadores de
integrantes de familias, con la entrega de los N Mide el porcentaje de nifias, nifios e
Programa Operativo Anual de la ® % de nifias, nifios e integrantes de familias de familias con entrega de integrantes de resultados publicada ) )
2021 0 timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL desayunos frios, calientes y despensas COMPONENTE Eficacia integrantes de familias con entrega de porcentaje Anual 242.01% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Coordinacién de Programas Alimentarios con entrega de desayunos desayunos/ nifias, nifios familias con entrega en
alimentarias a las familias que se encuentran desayunos
! registrados*100 de desayunos hetps://www.tizayuca.g|
por debajo de la linea de bienestar.
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
Eograr el sano desarrollo de las nifias, nifios e .
! " escuelas participantes en el indicadores de
! integrantes de familias, con la entrega de los ) 26 escuelas
Programa Operativo Anual de la amilias, o Mide el porcentaje de escuelas programa./ escuelas ) > resultados publicada | ) )
20 0 vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL ? ! ) desayunos frios, calientes y despensas ACTVIDAD % de escuelas participantes en el programa. Eficacia o porcentaje trimestral participantes en el 87.50% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Coordinacién de Programas Alimentarios | : - participantes en el programa. registradas para en
alimentarias a las familias que se encuentran radas programa )
; " ) participar*100 https://www.tizayuca.g
por debajo de la inea de bienestar. §
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
Bograr el sano desarrollo de las nifias, nifios e )
talleres, pliticas y entrega indicadores de
integrantes de familias, con la entrega de los Mide el porcentaje de talleres, 7 talleres, platicas y
Programa Operativo Anual de la ® % de talleres, pliticas y entrega de material de material realizados/ resultados publicada ) )
2021 0 timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL desayunos frios, calientes y despensas AcTVIDAD Eficacia pliticas y entrega de material porcentaje Mensual entrega de material 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Coordinacién de Programas Alimentarios realizados. talleres, platicas en
alimentarias a las familias que se encuentran realizados. realizados.
; programados*100 https://www.tizayuca.g|
por debajo de la linea de bienestar.
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
Eograr el sano desarrollo de las nifias, nifios e formatos de entrega de 7 formatos de .
! integrantes de familias, con la entrega de los Mide el porcentaje de formatosde | desayunos firmados/ entrega de
Programa Operativo Anual de la amilias, % de formatos de entrega de desayunos o resultados publicada | ) )
20 o timestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL an desayunos frios, calientes y despensas ACTVIDAD . o Eficacia entrega de desayunos firmados por | formatos de entrega de porcentaje Mensual desayunos firmados 2233.33% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Coordinacién de Programas Alimentarios | ! firmados por madres y padres de familia en
alimentarias a las familias que se encuentran madres y padres de familia desayunos por madres y s/ /o tizayaca
por debajo de la linea de bienestar. programados*100 padres de familia P zayuca g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
252 sujetos
ILAtender a los sujetos vulnerables, sujetos vulnerables indicadores de
. Mide el porcentaje de sujetos Vulnerables
Programa Operativo Anual de la considerando a personas con discapacidad y % de sujetos vulnerables atendidos a través . atendidos/ sujetos . resultados publicada ) . )
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL " COMPONENTE Eficacia vulnerables atendidos a través de porcentaje Anual atendidos a través 128.57% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Coordinacién de Programas Alimentarios adultos mayores en sus necesidades de dotaciones alimentarias Vulnerables programados en
: dotaciones alimentarias re de dotaciones
alimentarias, a través de entrega de despensas. para atencion*100 https://www.tizayuca.g|
alimentarias
ob.mx/evaluacion.html
dotaciones alimentarias Ficha técnica de
ILBtender a los sujetos vulnerables, ) ) 240 dotaciones indicadores de
: ; h - ) Mide el porcentaje de dotaciones para adultos mayores
Programa Operativo Anual de la considerando a personas con discapacidady % de dotaciones alimentarias para adultos - ! ‘ ‘ alimentarias para resultados publicada | ) )
20 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL an ! ) ACTVIDAD Eficacia alimentarias para adultos mayores | entregadas/ dotaciones porcentaje Bimestral 133.33% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Coordinacién de Programas Alimentarios adultos mayores en sus necesidades mayores entregadas adultos mayores en
¢ entregadas programadas para
alimentarias, a través de entrega de despensas. entregadas hetps://www.tizayuca.g|
entrega*100 -
ob.mx/evaluacion.htmi
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Ejercicio Periodo Eje delPUD P jetvo de Prog Nivel del indicador Nombre dl indicador Dimension Definicion del indicador Linea base A informaci
. Ficha técnica de
dotaciones alimentarias 48 dotaciones P
ILtender a los sujetos vulnerables, ) ) ‘ ‘ indicadores de
! ; rerables, Mide el porcentaje de dotaciones para personas con alimentarias para ‘
Programa Operativo Anual de la considerando a personas con discapacidady % de dotaciones alimentarias para personas - ) ) resultados publicada | - -
2021 < timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL an ! ) AcTVDAD nes alim Eficacia alimentarias para personas con | discapacidad entregadas/ porcentaje Bimestral personas con 133.33% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Coordinacién de Programas Alimentarios adultos mayores en sus necesidades con discapacidad entregadas ersonas en
¢ discapacidad entregadas dotaciones programadas discapacidad )
alimentarias, a través de entrega de despensas. hetps://www.tizayuca.g|
para entrega*100 entregadas -
ob.mx/evaluacion.htmi
Ficha técnica de
"\ Iramitar las Licencias de Uso de Suelo, Visto et do
Programa Operativo Anual de la Bueno de Proteccién Civil y Bomberos y Placa de . . ’ Licencias y tramitadas a 50 licencias y ‘
i pnue de ' % de licencias tramitadas a través del médulo Mide el porcentaje de licencias y : i ’ . resultados publicada » - »
2021 0 vimestre £0E 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Comercio, Serviciosy | Funcionamiento en un maximo de 72 horas, a COMPONENTE Eficacia , - través del médulo SARE/ porcentaje Anual tramitadas a través 164.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
. . SARE tramitadas a través del médulo SARE | L i en
Modulo SARE través del modulo SARE, funcionando como Licencias programadas*100 del médulo SARE )
el https://www. tizayuca.g
Ventanilla Gnica ;
ob.mx/evaluacion.html
Se debers cumplir Ficha técnica de
"|ramitar las Licencias de Uso de Suelo, Visto v o
: o ) ) conla difusién del indicadores de
Programa Operativo Anual de la Bueno de Proteccion Civil y Bomberos y Placa de ) ) Acciones de difusion del ‘
gram: pnusl del /B . ) - Mide el porcentaje de acciones de ¢ ° ) modulo SARE a resultados publicada | - -
2021 <o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Comercio, Serviciosy | Funcionamiento en un maximo de 72 horas, a ACTVIDAD % de acciones de difusion del modulo SARE Eficacia e e oant médulo SARE/ Acciones porcentaje Mensual e 1 125.00% Ascendente . Direccion de Planeacion y Evaluacion
Modulo SARE través del modulo SARE, funcionando como programa*100 ¢ )
undo acciones https://www. tizayuca.g
Ventanilla dnica. : ;
implementadas ob.mx/evaluacion.html
i Ficha técnica de
"\ Tramitar las Licencias de Uso de Suelo, Visto Licencias de Se debers cumplir At o
Programa Operativo Anual de la Bueno de Proteccion Civil y Bomberos y Placa de ) Mide el porcentaje de licencias de | funcionamiento entregadas conla atenciény ‘
gram: pnue ders /5 % de licencias de funcionamiento entregadas o ¢ i ° : 2 resultados publicada | - »
2021 timestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Comercio, Serviciosy | Funcionamiento en un maximo de 72 horas, a ACTVIDAD s o e oA Eficacia funcionamiento entregadas a través | a través del médulo SARE/ porcentaje Mensual seguimiento de 80 750.00% Ascendente . Direccién de Planeacién y Evaluacién
Modulo SARE través del modulo SARE, funcionando como del modulo SARE Licencias licencias de .
la dnica.” . e https://www.tizayuca.g|
Ventanilla Gnica programadas*100 funcionamiento -
ob.mx/evaluacion.html
. - ] Ficha técnica de
I framitar las Licencias de Uso de Suelo, Visto " - P
nclas ) Se debers cumplir indicadores de
Programa Operativo Anual de la Bueno de Proteccin Civil y Bomberos y Placa de . Requisitos de la CONAMER ur ¢
" pnuel del: / Mide el porcentaje de requisitos de la ) con 4 requisitos resultados publicada - - -
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacion de Comercio, Serviciosy | Funcionamiento en un maximo de 72 horas, a ACTVIDAD % de requisitos de la CONAMER cumplidos Eficacia AR oo o cumplidos/ Requisitos porcentaje Anual e 200.00% Ascendente o Direccion de Planeacion y Evaluacion
Modulo SARE través del modulo SARE, funcionando como P programados*100 P X
undo CONAMER https://www. tizayuca.g
Ventanilla Gnica. ;
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
"\ Tramitar las Licencias de Uso de Suelo, Visto Se debe cumplir con At o
Programa Operativo Anual de la Bueno de Proteccién Civil y Bomberos y Placa de ) ’ Reuniones de seguimiento 1 reunién trimestral ‘
pgram: pnue ders /5 ' . ) o Mide el porcentaje de reuniones de ! : ) me resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL Coordinacién de Comercio, Serviciosy | Funcionamiento en un maximo de 72 horas, a ACTVIDAD % de reuniones de seguimiento realizadas Eficacia e T realizadas/ Reuniones porcentaje Trimestral para el seguimiento 125.00% Ascendente . Direccién de Planeacion y Evaluacién
Modulo SARE través del modulo SARE, funcionando como € programadas*100 de la entrega de )
P - https://www.tizayuca.g
Ventanilla tnica, licencias ;
ob.mx/evaluacion.html
I Rentificar, atender y dar respuesta a las
necesidades de los comerciantes formales e Ficha técnica de
informales para establecer las condiciones que indicadores de
Programa Operativo Anual de la P A nes 4 i necesidades 6 necesidades de
" propicien a reactivacion econdmica. Asi mismo mide el ntimero de necesidades de resultados publicada ) )
20 0 vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL Coordinacién de Comercio, Servicios y COMPONENTE % de necesidades de comerciantes atendidas Eficacia atendidas/necesidades porcentaje Trimestral comerciantes 0.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
integrar a los comercios en un sistema comerciantes atendidas en
Modulo SARE : programadas*100 atendidas
electrénico de ventas digitales, desarrolladas hetps://www.tizayuca.g|
por la Direccion de Innovacion y Desarrollo ob.mx/evaluacion.html
Tecnoldgico,
I Rentificar, atender y dar respuesta a las
necesidades de los comerciantes formales e Se debers cumplir Ficha técnica de
informales para establecer las condiciones que con 6 reuniones con indicadores de
Programa Operativo Anual de la ; " Reuniones realizadas /
" propicien a reactivacion econdmica. Asi mismo Mide el porcentaje de reuniones con comerciantes para resultados publicada ) )
201 4 vimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Comercio, Servicios y ACTVIDAD 9% de reuniones con comerciantes Eficacia reuniones programadas * porcentaje bimestral 13333% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
e eAne integrar a los comercios en un sistema comerciantes o conocer, atender y en
u
electrénico de ventas digitales, desarrolladas dar respuesta a sus hetps://www tizayuca.g|
por la Direccion de Innovacion y Desarrollo necesidades ob.mx/evaluacion.html
Tecnoldgico,
ILBentificar, atender y dar respuesta a las
necesidades de los comerciantes formales Se debers cumplir Ficha técnica de
informales para establecer las condiciones que conla coordinacién indicadores de
Programa Operativo Anual de la ; ; " Capacitaciones realizadas /
. propicien a reactivacién econémica. Asi mismo % de capacitaciones a comerciantes formales Mide el porcentaje de capacitaciones de 2 capacitaciones resultados publicada . § 5
20 o timestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Comercio, Servicios y ACTVIDAD Eficacia capacitaciones porcentaje Semestral 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
integrar alos comercios en un sistema einformales a comerciantes formales e informales h acomerciantes en
Modulo SARE : programadas * 100
electrénico de ventas digitales, desarrolladas formales e https://www.tizayuca.g|
por la Direccién de Innovacién y Desarrollo informales ob.mx/evaluacion.html
Tecnoldgico,
ILBentificar, atender y dar respuesta a las
necesidades de los comerciantes formales i Ficha técnica de
Se debers cumplir
informales para establecer las condiciones que Gestiones de Canastas indicadores de
Programa Operativo Anual de la 5 5 " 5 con 12 gestiones
i propicien a reactivacién econémica. Asi mismo % de gestiones de canastas bisicas Mide el porcentaje de canastas | entregadas / gestiones de " resultados publicada ) . )
20 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacion de Comercio, Servicios y ACTVIDAD ’ Eficacia , ’ porcentaje Mensual parala creaciény 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
integrar alos comercios en un sistema entregadas a la ciudadania bisicas entregadas a la ciudadania | canastas programadas para : en
Modulo SARE ’ ., distribucion de
electrénico de ventas digitales, desarrolladas entrega*100 , https://www.tizayuca.g|
; ) canastas bésicas
por la Direccién de Innovacién y Desarrollo ob.mx/evaluacion.html
Tecnoldgico,
Ficha técnica de
|tender y capacitar a los productores del 10 de productores
Productores atendidos en indicadores de
.| municipio sobre la siembra, variedades de . Mide el porcentaje de productores ) atendidos en la
Programa Operativo Anual de la Direccién ' % de productores atendidos en la Direccién : 1a Direccién de Desarrollo h resultados publicada ) X )
2021 o vimese £0E 1 BIENESTAR SOCIAL semilla a utilizar, asi como el sistema para COMPONENTE Eficacia atendidos en la Direccién de porcentaje Anual Direccién de 0.00% Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Fomento Agropecuario de Desarrollo Agropecuario Agropecuario/Productores en
controlar las plagas y enfermedades que se Desarrollo Agropecuario : Desarrollo
atendidos *100 https://www.tizayuca.g|
presenten en sus cultivos y/o ganado Agropecuario
ob.mx/evaluacion.htm
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Ejrcicio Periodo Ejodel PUD P jetvo de rog Nivldel ndicador Nombre delndicador Dimensién Definicién del ndicador Lineabase A informaci
Ficha técnica de
Iistender y capacitar a los productores del . leh:
e : . o Se debers cumplir indicadores de
| municipio sobre la siembra, variedades de ) Talleres de capacitacin ‘
Programa Operativo Anual de la Direccion ! - - Mide el porcentaje de talleres de ! ‘ ) con’S talleres de resultados publicada | - -
2021 < timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL semilla a utilizar, asi como el sistema para AcTVDRD % de talleres de capacitacién realizados Eficacia e realizados/Capacitaciones porcentaje Mensual allere 360.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Fomento Agropecuario capacitacién realizados capacitacion a en
controlar las plagas y enfermedades que se Programadas*100 )
productores https://www. tizayuca.g
presenten en sus cultivos y/o ganado N
ob.mx/evaluacion.htmi
. Ficha técnica de
|Btender y capacitar a los productores del . . Se estaran len:
: : ’ Pliticas de promocin de ; indicadores de
| municipio sobre a siembra, variedades de . Mide el porcentaje de platicas de realizando 20 ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién oreta st ! % de platicas de promocién de huertos de P huertos de traspatio : ' - resultados publicada » - »
2021 0 vimestre £0E 1 BIENESTAR SOCIAL semilla a utilizar, asi como el sistema para ACTVORD Eficacia promocion de huertos de traspatio porcentaje Bimestral platicas para 140.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Fomento Agropecuario traspatio realizadas realizadas/Platicas en
controlar las plagas y enfermedades que se realizadas N promover los )
Programadas*100 ) https://www.tizayuca.g|
presenten en sus cultivos y/o ganado huertos de traspatio N
ob.mx/evaluacion.html
" Ficha técnica de
Listender y capacitar a los productores del ) Lograrla gestion de leh:
e A A Hectareas sembradas con indicadores de
| municipio sobre a siembra, variedades de . ) ; e sem por lo menos 250 ‘
Programa Operativo Anual de la Direccion ! % de hectareas sembradas con semilla - Mide el porcentaje de hectareas semilla certificada/ ) ‘ resultados publicada | - -
2021 <o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL semilla a utilizar, asi como el sistema para AcTVDRD Eficacia ; . porcentaje Anual hectéreas, para la 1800.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Fomento Agropecuario certificada sembradas con semilla certificada Hectareas sembradas " / en
controlar las plagas y enfermedades que se siembra de semilla )
programadas*100 : https://www.tizayuca.g|
presenten en sus cultivos y/o ganado certificada -
ob.mx/evaluacion.html
i Ficha técnica de
|Btender y capacitar a los productores del ) Se debers atender lene
e A : Huertos atendidos con " indicadores de
| municipio sobre a siembra, variedades de ) con mantenimiento ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién ! ) - o Mide el porcentaje de huertos mantenimiento/ : resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL semilla a utilizar, asi como el sistema para ACTVORD % de huertos atendidos con mantenimiento Eficacia - o - porcentaje Mensual alos 15 huertos en 125.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Fomento Agropecuario atendidos con mantenimiento Mantenimientos. ) en
controlar las plagas y enfermedades que se " las casas de dia del )
programados*100 ol https://www.tizayuca.g|
presenten en sus cultivos y/o ganado municipio N
ob.mx/evaluacion.html
Se debera Ficha técnica de
Iistender y capacitar a los productores del ) leh:
A A : incrementar Ia indicadores de
| municipio sobre a siembra, variedades de Mide el porcentaje de toneladas | Toneladas cosechadas en ¢
Programa Operativo Anual de la Direccion prela st ! % de toneladas cosechadas en las parcelas ) cosecha enlas 8 resultados publicada - - -
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL semilla a utilizar, asi como el sistema para AcTVDRD Eficacia cosechadas en las parcelas las parcelas demostrativas/ porcentaje Mensual 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Fomento Agropecuario demostrativas parcelas en
controlar las plagas y enfermedades que se demostrativas Cosechas programadas*100 : )
demostrativas https://www.tizayuca.g|
presenten en sus cultivos y/o ganado -
programadas ob.mx/evaluacion.html
i Ficha técnica de
|Btender y capacitar a los productores del : ) Se deber lograr la lene
e A ) Cajas de hortalizas indicadores de
| municipio sobre a siembra, variedades de : ) ) ) entrega de 160 ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién ! % de cajas de hortalizas entregadas al DIF o Mide el porcentaje de cajas de entregadas al DIF : ° resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL semilla a utilizar, asi como el sistema para ACTVORD Eficacia ‘ ’ ; porcentaje Mensual cajas de hortalizas 435.94% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
de Fomento Agropecuario municipal hortalizas entregadas al DIF municipal | municipal/ Cajas de en
controlar las plagas y enfermedades que se " para el DIF )
hortalizas programas*100 © https://www.tizayuca.g|
presenten en sus cultivos y/o ganado municipal §
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
|itender y capacitar a los productores del Se debers atender
Caminos interparcelarios j indicadores de
municipio sobre la siembra, variedades de Ia rehabilitacién de
Programa Operativo Anual de la Direccion . Mide el porcentaje de caminos rehabilitados/ Caminos resultados publicada ) )
2021 0 timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL semilla a utilzar, asi como el sistema para AcTVDRD % de caminos interparcelarios rehabilitados Eficacia porcentaje Semestral por lo menos 20 110.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
de Fomento Agropecuario interparcelarios rehabilitados programados en
controlar las plagas y enfermedades que se caminos
rehabilitados*100 hetps://www.tizayuca.g|
presenten en sus cultivos y/o ganado interparcelarios
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
|tender y capacitar a los productores del Cumplir con la A,
| municipio sobre la siembra, variedades de ’ ) Paquetes de aves de entrega de por lo
Programa Operativo Anual de la Direccién ! % de paquetes de aves de traspatio o Mide el porcentaje de paquetes de : resultados publicada | ) )
20 0 vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL semilla a utilizar, asi como el sistema para ACTVORD Eficacia traspatio entregados/ porcentaje Semestral menos 100 89.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
de Fomento Agropecuario entregados. aves de traspatio entregados. o en
controlar las plagas y enfermedades que se Paquetes programados*100 paquetes de aves de tps:/ /e tizayuca s
resenten en sus cultivos y/o ganado traspatio
P vl P ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
|tender y capacitar a los productores del
LograrIa atencion y indicadores de
municipio sobre la siembra, variedades de Constancias de productor
Programa Operativo Anual de la Direccion . Mide el porcentaje de constancias de entrega de 48 resultados publicada ) )
2021 0 timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL semilla a utilzar, asi como el sistema para AcTVDRD % de constancias de productor entregadas Eficacia entregadas/ Constancias porcentaje Mensual 158.33% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
de Fomento Agropecuario productor entregadas . constancias de en
controlar las plagas y enfermedades que se programas*100
productor https://www.tizayuca.g|
presenten en sus cultivos y/o ganado
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
! Licrementar el empleo formal en el municipio Empleos formales 100 empleos indicadores de
Programa Operativo Anual de la " <o for Mide el porcentaje de empleos
T ) a través de la coordinacién con el estado y la % de empleos formales incrementados en el o incrementados en el formales resultados publicada | ) )
201 o uimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Empleo, Capacitaciény - o componENTE ! Eficacia formales incrementados en el porcentaje Anual 15.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
o federacién en la creacién y aprovechamiento de municipio i, municipio/ Empleos incrementados en el en
las fuentes de trabajo. P programados*100 municipio https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Se debers lograr la cha técrica de
MyPIMES y PYMES vinculacién con 36
Iicrementar el empleo formal en el municipio indicadores de
Programa Operativo Anual de la N " vinculadas a la bolsa de MyPIMES y PYMES
" ) 2 través de Ia coordinacion con el estadoy la % de MyPIMES y PYMES vinculadas a a bolsa Mide el porcentaje de MyPIMESy resultados publicada ) i .
2001 4 imestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Empleo, Capacitaciény ; : ACTVIDAD Eficacia empleo/ MyPIMES y porcentaje Mensual que no contaban 216.67% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
; federacion en la creacién y aprovechamiento de de empleo PYMES vinculadas a la bolsa de empleo en
Vinculacién Laboral PYMES programadas a la con el acercamiento
las fuentes de trabajo. : https://www.tizayuca.g
bolsa de empleo*100 2 la bolsa de empleo
ob.mx/evaluacion.html
del municipio
Lograr la difusion de Ficha técnica de
Iicrementar el empleo formal en el municipio Acciones de difusion de vacantes de empleo indicadores de
Programa Operativo Anual de la ) ! .
" ) a través de a coordinacion con el estadoy la % de acciones de difusién de vacantes Mide el porcentaje de acciones de vacantes realizadas/ através de 280 resultados publicada ) X )
2021 o vimese £0E 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Empleo, Capacitaciény ’ : ACTIVIDAD Eficacia ! porcentaje Mensual 450.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
; federacion en la creacién y aprovechamiento de realizadas difusion de vacantes realizadas Acciones programadas acciones que en
Vinculacién Laboral ?
las fuentes de trabajo. 100 lleguen a la https://www.tizayuca.g
poblacién objetivo. ob.mx/evaluacion.htm
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Ejerciclo Periodo Eje el PD i og Nivel del indicador Nombre del indicador Dimensisn Defiicion del indicador Linea base A
Desarroll
Lograrla Ficha técnica de
- Personas con alguna " len:
Iicrementar el empleo formal en el municipio ’ contratacién de 6 indicadores de
Programa Operativo Anual de la ) o ) Mide el porcentaje de personas con | discapacidad o adultos : ‘
" cela a través de la coordinacién con el estado y la % de personas con alguna discapacidad o : personas con algin resultados publicada » - »
2021 0 vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacion de Empleo, Capacitaciony ; : ‘ ACTVIDAD Eficacia alguna discapacidad o adultos mayores contratados/ porcentaje Semestral ° 1400.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
i federacién en la creacién y aprovechamiento de adultos mayores contratados. tipo de en
Vinculacién Laboral mayores contratados. Personas programadas et )
las fuentes de trabajo. " discapacidad o https://www.tizayuca.g|
para contratar*100 ;
adultos mayores. ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
orograma Operative Anual de la Lihcrementar el empleo formal en el municipio Buscadores de empleo Lograrla indicadores de
grama op gela a través dela coordinacién con el estado y la % de buscadores de empleo canalizados a - Mide el porcentaje de buscadores de | canalizados a empresas/ ) canalizacion de resultados publicada | - -
2021 < timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinaci6n de Empleo, Capacitaciény o " ‘ ACTVIDAD Eficacia porcentaje Mensual 166.36% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
(VISR federacién en la creacién y aprovechamiento de empresas empleo canalizados a empresas | Buscadores programados 3600 buscadores de en
las fuentes de trabajo. para canalizar*100 empleo https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htmi
Ficha técnica de
Iicrementar el empleo formal en el municipio ’ . indicadores de
Programa Operativo Anual de la h pieo for P X . Dias por el empleo Se debera cumplir v
T cela a través de la coordinacién con el estado y la ; ) o Mide el porcentaje de dias por el P : resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL Coordinacion de Empleo, Capacitaciony | % 79""8 ¢ € <00 Sl n n e Boecoy @ ACTVIDAD % de dias por el empleo realizados Eficacia o realizados/ Dias porcentaje Mensual con al menos 12 183.33% Ascendente o Direccién de Planeacion y Evaluacién
Vinculacién Laboral yap P programados*100 dias por el empleo X
las fuentes de trabajo. https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
Lihcrementar el empleo formal en el municipio ) indicadores de
Programa Operativo Anual de la ) o ) Jornadas de empleo Se deberdn realizar ¢
" dela a través deIa coordinacién con el estado y la ) Mide el porcentaje de jornadas de ) resultados publicada - - -
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacion de Empleo, Capacitaciony | % ¥'5 1o @ coordacn on eresato e ACTVIDAD % de jornadas de empleo realizadas Eficacia e realizadas/ Jornadas porcentaje Semestral 2 jornadas por el 250.00% Ascendente o Direccion de Planeacion y Evaluacion
i i
Vinculacién Laboral ¥ap 0! programadas*100 empleo X
las fuentes de trabajo. https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
) Licrementar el empleo formal en el municipio ) indicadores de
Programa Operativo Anual de la ) <o for ) ) Ferias de empleo - ‘
" cela a través de a coordinacién con el estado y la ) o Mide el porcentaje de ferias de ! ) : Se deber realizar 1 resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL Coordinacion de Empleo, Capacitaciny e " ‘ ACTVIDAD % de ferias de empleo realizadas Eficacia realizadas/ Ferias porcentaje Anual ° 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
i federacién en la creacién y aprovechamiento de empleo realizadas o feria del empleo en
Vinculacién Laboral programadas*100 )
las fuentes de trabajo. https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.htm
Se estara
: Ficha técnica de
cumpliendo con el
Iicrementar el empleo formal en el municipio Capacitaciones para el indicadores de
Programa Operativo Anual de la ) " fortalecimiento de
) a través de Ia coordinacién con el estado y la Mide el porcentaje de capacitaciones | trabajo cumplicas/ resultados publicada ) )
2021 40 vimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Empleo, Capacitacion y ACTIVIDAD % de capacitaciones para el trabajo cumplidas Eficacia porcentaje Bimestral competencias y 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
¥ federacién en la creacién y aprovechamiento de para el trabajo cumplidas Capacitaciones ) en
Vinculacién Laboral habilidades a través
las fuentes de trabajo, programadas*100 hetps://www tizayuca.g|
de 6 capacitaciones
ob.mx/evaluacion.html
para el trabajo.
Servicios rogramas 1 servicios
| Bromover, difundir, gestionar y operar los ¥ prog M Ficha técnica de
promovidos, gestionados y programas
servicios y/o programas que ofrece el Instituto indicadores de
Programa Operativo Anual de la % de servicios y programas promovidos, Mide el porcentaje de serviciosy | operados a emprendedores promovidos,
Hidalguense De Competitividad Empresarial y la resultados publicada ) )
2021 40 vimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Emprendimiento, e e Do o oot c y operados a y Eficacia programas promovidos, gestionadosy |y MyPIMES/ Servicios porcentaje Anual gestionados y 900.00% Ascendente o Direccién de Planeacién y Evaluacién
i i
Financiamiento y Exportaciones ~ MyPIMES operados a empy y MyPIMES | pr operados a
emprendedores, micro, medianas y pequefias hetps://www.tizayuca.g|
gestionados y emprendedores y
empresas ob.mx/evaluacion.html
operados*100 MyPIMES
. Bromover, difundir, gestionar y operar los Ficha técnica de
servicios y/o programas que ofrece el Instituto Gestionar 8 cursos indicadores de
Programa Operativo Anual de la v/ prog d Cursos para
Hidalguense De Competitividad Empresarial y Ia Mide el porcentaje de cursos para empresariales no resultados publicada ) )
2021 0 timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacion de Emprendimiento, > ACTVIDAD % de cursos para emprendedores realizados Eficacia emprendedores realizados/ porcentaje Mensual 233.33% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Secretaria de Desarrollo Economico a emprendedores realizados presenciales para en
Financiamiento y Exportaciones ~ Cursos programados * 100
emprendedores, micro, medianas y pequefias emprendedores https://www.tizayuca.g|
empresas ob.mx/evaluacion.html
romover, difundir, gestionar y operar los Lograrel de 7 Ficha técnica de
! servicios y/o programas que ofrece el Instituto ) imagenes indicadores de
Programa Operativo Anual de la ° o Imgenes corporativas
i ¢ Hidalguense De Competitividad Empresarial y la ) ! o Mide el porcentaje de imagenes _ > corporativas resultados publicada | ) )
20 o timestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Emprendimiento, > ¥ ACTVIDAD % de imégenes corporativas realizadas Eficacia ! realizadas/ Imigenes porcentaje Mensual F 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
ordinacior Secretaria de Desarrollo Economico a corporativas realizadas (Iogotipo), para el en
Financiamiento y Exportaciones : _ programadas*100 )
emprendedores, micro, medianas y pequefias mismo ndmero de https://www.tizayuca.g|
empresas. emprendedores. ob.mx/evaluacion.html
| Bromover, difundir, gestionar y operar los Ficha técnica de
servicios y/o programas que ofrece el Instituto B Otorgar 120 indicadores de
Programa Operativo Anual de la ; Asesorias a emprendedores
; Hidalguense De Competitividad Empresarial y la ] Mide el porcentaje de asesorfas a ’ atenciones y resultados publicada . § 5
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Emprendimiento, > i ACTVIDAD % de asesorfas a emprendedores realizadas Eficacia realizadas/ Asesorias porcentaje Mensual j 83.33% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Secretaria de Desarrollo Econémico a emprendedores realizadas asesorfas a en
Financiamiento y Exportaciones . programadas*100
emprendedores, micro, medianas y pequefias emprendedores https://www.tizayuca.g|
empresas ob.mx/evaluacion.html
romover, difundir, gestionar y operar los Ficha técnica de
servicios y/o programas que ofrece el Instituto Acompafiar a indicadores de
Programa Operativo Anual de la v/o programas q § - Tramites de marcas P
” ¢ Hidalguense De Competitividad Empresarial y la ) ) - Mide el porcentaje de trémites de " ¢ emprendedores en resultados publicada | ) )
20 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacion de Emprendimiento, > ¥ ACTVIDAD % de trimites de marcas realizados Eficacia realizados/ Tramites porcentaje Mensual ded 16.67% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
e e Secretaria de Desarrollo Economico a marcas realizados sus tramites el en
Financiamiento y Exportaciones 8 _ programadas *100 !
emprendedores, micro, medianas y pequefias registro de 4 marcas hetps://www.tizayuca.g|
empresas. ob.mx/evaluacion.htmi
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4° TRIMESTRE 2021

INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

FECHA DE ACTUALIZACION: (3t/diciembre/2021)
FECHA DE VALIDACION: (8t/diciembre/2021)
Efrcicio Periodo Ejedel PHD P i og Nivel del indicador Nombre dl indicador Dimension Definiién del ndicador Lineabase A
Ficha técnica de
Programas de promocin 1 programa de indicadores de
- . ) % de servicios y programas promovidos, Mide el porcentaje de programas de " d
Programa Operativo Anual de Ia Direccién | Darle mayor difusién por medio del turismo a . ° ' de atractivos turisticos ) promocion de resultados publicada | - -
201 o imeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL - y operadosa v Eficacia promocion de atractivos turisticos porcentaje Anual ' 1500.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Turismo los patrimonios municipales, P P realizados/programas atractivos turisticos en
v programados*100 realizados https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htmi
Se debers cumplir .
» Ficha técnica de
. con la realizacién de P
Acciones realizadas para la e indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién | Darle mayor difusién por medio del turismo a Mide el porcentaje de acciones camparia ) P resultados publicada - » .
201 o imeste £3E 1 BIENESTAR SOCIAL ° ACTVIDAD % de cursos para emprendedores realizados Eficacia o acaones ' porcentaje semestral poder llevar a cabo 13333% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Turismo los patrimonios municipales, realizadas para la campafia publicitaria | publicitaria/acciones oy en
programadas*100 . https://www.tizayuca.g
correcta del bio :
ob.mx/evaluacion.html
parque
Se debers cumplir
con los requisitos
establecidos por las Ficha técnica de
Gestiones instancias para indicadores de
Programa Operativo Anual de Ia Direccién | Darle mayor difusién por medio del turismo a i Mide el porcentaje de gestiones ) poder ejecutar con resultados publicada - - -
2021 & trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL ° ACTIVIDAD % de imagenes corporativas realizadas Eficacia realizadas/gestiones porcentaje Semestral 250.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
de Turismo los patrimonios municipales, realizadas y llevadas a cabo efectividad dos en
programadas*100 N
programas de https://www.tizayuca g
capacitacion o ob.mx/evaluacion.html
recurso que
ofrezcan las mismas.
Convenios firmados con Ficha técnica de
Mide el porcentaje de convenios | representantes legales de Lograr la firma de indicadores de
Programa Operativo Anual de Ia Direccién | Darle mayor difusién por medio del turismo a ) firmados con representantes legales | los atractivos turisticos del ) convenio con los resultados publicada ) - -
201 o imestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL ° AcTVDRD % de asesorfas a emprendedores realizadas Eficacia : A porcentaje Anual " 0.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Turismo los patrimonios municipales, de los atractivos turisticos del municipio/convenios duefios de los en
municipio programados para atractivos turisticos https://www.tizayuca g
firmar*100 ob.mx/evaluacion.html
Verificar que se Ficha técnica de
Promaciones de atractivos llevan a cabo las 4 indicadores de
Programa Operativo Anual de a Direccién | Darle mayor difusién por medio del turismo a Mide el porcentaje de promociones de turisticos acciones dela resultados publicada ) )
2001 2 timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL & P Ve P o ACTIVIDAD 9% de tramites de marcas realizados Eficacia porcentaje de pr X porcentaje trimestral ones d 175.00% Ascendente P Direccion de Planeacién y Evaluacion
de Turismo los patrimonios municipales, atractivos turisticos realizadas realizadas/promociones coordinacion de en
programadas*100 turismoy comercio, https://www.tizayuca g
y modulo SARE ob.mx/evaluacion.htm
Establecimientos Ficha técnica de
comerciales y de servicios 1 programa de indicadores de
) Mide el porcentaje de programas de Y "
Programa Operativo Anual de la Darle mayor difusién por medio del turismo a % de programas de promocidn de atractivos ° con tecnologia para elevar promocién de resultados publicada ) )
201 & trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL COMPONENTE s Eficacia promocion de atractivos turisticos porcentaje anual ! 200.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Coordinacién de Turismo los patrimonios municipales, turisticos realizados - su productividad/ atractivos turisticos en
realizados
establecimientos realizados hetps://www tizayuca.g|
programados*100 ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
| crementar la actividad turistica en el Padrén de prestadores de Se debers cumplir indicadores de
Programa Operativo Anual de la municipio mediante programas de promocion Mide el porcentaje de prestadores de | servicio realizado / padrén con la actualizacién resultados publicada ) )
2001 2 timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL 8! pers v P! Prog P v ACTIVIDAD % de prestadores de servicios actualizados Eficacia P je depr /P porcentaje anual 5.00% Ascendente P Direccion de Planeacién y Evaluacion
Coordinacion de Turismo aprovechamiento sustentable de sus atractivos servicios actualizados de prestadores de servicio de 100 prestadores en
turisticos realizado * 100 de servicios hetps://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.html
Se debers cumplir Ficha técnica de
| crementar la actividad turistica en el Capacitaciones a condos indicadores de
Programa Operativo Anual de la municipio mediante programas de promocion % de capacitaciones a prestadores de Mide el porcentaje de capacitaciones | prestadores de servicios capacitaciones a resultados publicada ) . )
2021 o timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL 8 per: P prog P Y ACTMDAD P P Eficacia P ) P P porcentaje Semestral P 100.00% Ascendente P Direccién de Planeacién y Evaluacion
Coordinacién de Turismo aprovechamiento sustentable de sus atractivos servicios realizadas a prestadores de servicios realizadas | realizadas / capacitaciones por lo menos 50 en
turisticos programadas * 100 prestadores de https://www.tizayuca.g
servicios turisticos ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
I crementar la actividad turistica en el indicadores de
; - : . ) e Atender el impulso
Programa Operativo Anual de la municipio mediante programas de promocion y , e real: o Mide el porcentaje de ambito turistico resultados publicada | ) )
20 o timestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL > - ACTVDRD % de mbito turistico realizado Eficacia porcentaje Biemestral al turismo enlos 4 150.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Coordinacion de Turismo aprovechamiento sustentable de sus atractivos realizado : en
o ambitos propuestos
turisticos https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
| crementar la actividad turistica en el Se debers realizar 1 indicadores de
Programa Operativo Anual de la municipio mediante programas de promocion % de promaociones de atractivos turisticos Mide el porcentaje de promociones de romocién de los resultados publicada ) . )
2021 0 vimestre £0E 1 BIENESTAR SOCIAL 8 pers P Prog P v ACTVIDAD P Eficacia 8 e de porcentaje Biemestral P ’ 183.33% Ascendente P Direccién de Planeacién y Evaluacién
Coordinacién de Turismo aprovechamiento sustentable de sus atractivos realizadas atractivos turisticos realizadas atractivos turisticos en
turisticos de manera bimestral https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
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INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

Ejercicio

Periodo.

Eje del PMD

Desarrollo

Nivel del indicador

Nombre del indicador

Dimension

Definicion del indicador

Linea base.

2021

4 imestre

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Programa Operativo Anual de la
¢ i6n de iones ala Industria

I.Bromover el desarrollo Industrial, generando
un contexto propicio para la competitividad e
innovacién en los sectores productivos,
mediante el impulso de la inversion e

¥ promocién de negocios

, asi como una nueva cultura
empresarial, potenciando la diversidad en
condiciones de sustentabilidad para beneficio
de las familias y la mejora en la calidad de vida
de los ciudadanos de Tizayuca,

COMPONENTE

% de industrias instaladas en los parques
industriales del municipio

Eficacia

Mide el porcentaje de industrias
instaladas en los parques industriales
del municipio

Industrias instaladas/
industrias convocadas*100

porcentaje

Anual

Tindustrias
instaladas en los
parques industriales
del municipio

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacién y Evaluacién

2021

4 imestre

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Programa Operativo Anual de la
i6n de ala Industria

I.Bromover el desarrollo Industrial, generando
un contexto propicio para la competitividad e
innovacién en los sectores productivos,
mediante el impulso de la inversion e
, asi como una nueva cultura

¥ promocién de negocios

empresarial, potenciando la diversidad en

condiciones de sustentabilidad para beneficio

de las familias y la mejora en la calidad de vida
de los ciudadanos de Tizayuca.

ACTVIDAD

9% de acompafiamiento y seguimiento de
empresas

Eficacia

Mide el porcentaje de
acompafiamiento y seguimiento de
empresas

Acompaiiamientoy

seguimiento de empresas

realizado/acompafiamiento
s programados*100

porcentaje

Anual

Se deberd lograr el
acompaftamiento
de 1 empresa con
interés de instalarse
enTizayuca

700.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacion y Evaluacion

2021

4 trimestre

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Programa Operativo Anual de la
Coordinacién de ala Industria

IBromover el desarrollo Industrial, generando
un contexto propicio para la competitividad e
innovacion en los sectores productivos,
mediante el impulso de la inversién e
asi como una nueva cultura

¥ promocién de negocios

empresarial, potenciando la diversidad en
condiciones de sustentabilidad para beneficio
de las familias y la mejora en la calidad de vida
de los ciudadanos de Tizayuca.

ACTIVIDAD

% de avance de instalacion de la pagina web

Eficacia

Mide el porcentaje de avance de
instalacién de la pagina web

instalacién de la pagina
web/instalacién
programada*100

porcentaje

Anual

Lograr la instalacién
dela pagina web en
6 meses.

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacion y Evaluacion

2021

4 trimestre

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Programa Operativo Anual de la
Coordinacién de Aplicaciones a la Industria

IBromover el desarrollo Industrial, generando
un contexto propicio para la competitividad e
innovacion en los sectores productivos,
mediante el impulso de la inversién e
asi como una nueva cultura

¥ promocién de negocios

empresarial, potenciando la diversidad en
condiciones de sustentabilidad para beneficio
de las familias y la mejora en la calidad de vida
de los ciudadanos de Tizayuca

ACTVIDAD

% de CANACINTRAS y embajadas contactadas
para promover a Tizayuca

Eficacia

Mide el porcentaje de CANACINTRASy
eembajadas contactadas para promover
aTizayuca

CANACINTRAS y embajadas
contactadas/CANACINTRAS
y embajadas
registradas*100

porcentaje

Anual

Se deberd contactar
25 CANACINTRAS y
S embajadas para
promover a Tizayuca

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacion y Evaluacion

2021

2 trimestre

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Programa Operativo Anual de la
inacion de Apli

1.Bromover el desarrollo Industrial, generando
un contexto propicio para la competitividad e
innovacion en los sectores productivos,
mediante el impulso de la inversion e
asi como una nueva cultura

alaIndustria
¥ promocién de negocios

empresarial, potenciando la diversidad en

condiciones de sustentabilidad para beneficio

de las familias y la mejora en la calidad de vida
de los ciudadanos de Tizayuca

ACTIVIDAD

% de recorridos realizados para identificar
predios

Eficacia

Mide el porcentaje de recorridos
realizados para identificar predios

Recorridos realizados para
identificar
predios/recorridos
programados*100

porcentaje

Anual

Se deberd cumplir
con 2 recorridos
industriales

150.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
//www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htm!

Direccion de Planeacion y Evaluacion

2021

4 trimestre

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Programa Operativo Anual de la
Coordinacién de ala Industria

1.Bromover el desarrollo Industrial, generando
un contexto propicio para la competitividad e
innovacion en los sectores productivos,
mediante el impulso de la inversion e
asi como una nueva cultura

y promocién de negocios

empresarial, potenciando la diversidad en

condiciones de sustentabilidad para beneficio

de las familias y la mejora en la calidad de vida
de los ciudadanos de Tizayuca

ACTIVIDAD

% de acciones de promocion realizadas

Eficacia

Mide el porcentaje de acciones de
promocion realizadas

Acciones de promocién
realizadas/acciones
programadas*100

porcentaje

Mensual

Se deberd cumplir
con 400 acciones
para promover los
espacios
industriales de
Tizayuca

80.25%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccion de Planeacion y Evaluacion

2021

0 imestre

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Programa Operativo Anual de la
Coordinacién de ala Industria

1.Bromover el desarrollo Industrial, generando
un contexto propicio para la competitividad e
innovacion en los sectores productivos,
mediante el impulso de la inversion e
asi como una nueva cultura

y promocién de negocios

empresarial, potenciando la diversidad en

condiciones de sustentabilidad para beneficio

de las familias y la mejora en la calidad de vida
de los ciudadanos de Tizayuca

ACTIVIDAD

9% de difusion del video promocional

Eficacia

Mide el porcentaje de difusion del
video

Difusion del video
promocional

programadas*100

porcentaje

Mensual

Se deberd realizar y
difundir video
promocional por lo
menos 270
ocasiones en los
diferentes
instrumentos
tecnolgicos del
municipio

90.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacion y Evaluacion

4 vimestre

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Programa Operativo Anual de la
Coordinacin de Aplicaciones al Turismo,
comercioy Servicios

|Bpoyar a los establecimientos comerciales y
de servicios en el usoy aprovechamiento de
herramientas tecnoldgicas.

COMPONENTE

% De establecimientos comerciales y de
servicios con tecnologia para elevar su
productividad.

Eficacia

Mide el porcentaje De
establecimientos comerciales y de
servicios con tecnologia para elevar su
productividad.

Establecimientos
comerciales y de servicios
con tecnologia para elevar

su productividad/

establecimientos
programados*100

Anual

16 establecimientos
comerciales y de
servicios con
tecnologia para
elevar su
productividad,

131.25%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htm!

Direccién de Planeacion y Evaluacion

2021

40 wimestre

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Programa Operativo Anual de la
Coordinacion de Aplicaciones al Turismo,
comercio y Servicios

I.Bpoyar a los establecimientos comerciales y
de servicios en el uso y aprovechamiento de
herramientas tecnoldgicas.

ACTIVIDAD

% de comercios apoyados con aplicaciones
tecnologicas

Eficacia

Mide el porcentaje de comercios
apoyados con 6

comercios apoyados con
aplicaciones

programados*100

porcentaje

Semestral

App o tecnologia
para ayudar a 16 los
comercios de
nuestro padrén
comercial

200.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacion y Evaluacion
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PERIODO DE ACTUALIZACION:
FECHA DE ACTUALIZACION:

TIZAYUCA HGO.
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INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

(8t/diciembre/2021)
FECHA DE VALIDACION: (3t/diciembre/2021)
Ejrcicio Periodo Ejodol WD ervado i og Nivldel indicador Nombre delndicador Dimensién Definiién del ndicador Lineabase A
Ficha técnica de
Realizar 2 indicadores de
Programa Operativo Anual de la |Bpoyar a los establecimientos comerciales y v Capacitaciones har ‘
i ° : Mide el porcentaje de capacitaciones | ) capacitaciones resultados publicada - » .
2021 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Aplicaciones al Turismo, |~ de servicios en el usoy aprovechamiento de ACTVORD % de capacitaciones realizadas Efcacia o realizadas/capacitaciones porcentaje Semestral A 100.00% Ascendente o Direccién de Planeacién y Evaluacion
comercioy Servicios herramientas tecnolégicas. programadas*100 5P X
tecnologia a utilizar. https://www. tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Llevar 5
herramientas de -
- Ficha técnica de
Realidad P
) - . ) indicadores de
Programa Operativo Anual de la |#poyar a los establecimientos comerciales y : ) Realidades virtuales aumentada, o ‘
rograr ativo : 2! ' ) Mide el porcentaje de realidades ° ‘ ) resultados publicada | - -
2021 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacion de Aplicaciones al Turismo, |~ de servicios en el usoy aprovechamiento de ACTVORD % de realidades virtuales realizadas Efcacia e e realizadas/realidades porcentaje Anual realidad virtual para 100.00% Ascendente . Direccion de Planeacion y Evaluacion
comercioy Servicios herramientas tecnolgicas. virtuales programadas*100 apoyar al desarrollo )
-~ hetps://www.tizayuca.g|
turisticoy N
o ob.mx/evaluacion.htmi
econdmico del
municipio
Ficha técnica de
) : ) indicadores de
Programa Operativo Anual de la | poyar a los establecimientos comerciales y ; ) infografias realizadas/ de ) ) ‘
" ° 2 ) Mide el porcentaje de infografias " ' 20infografias resultados publicada - - -
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacion de Aplicaciones al Turismo, |~ de servicios en el usoy aprovechamiento de AcTVDRD % de infografias realizadas Ehcacia B infografias Mensual S 124.00% Ascendente o Direccion de Planeacion y Evaluacion
i
comercio y Servicios herramientas tecnolégicas. programadas*100 .
https://www. tizayuca g
ob.mx/evaluacion.html
| fimpulsar la simplificacién en el cumplimiento Ficha técnica de
: de trémites, asi como la reduccién de costos indicadores de
Programa Operativo Anual de la ) : ‘ ) tramites simplificados y 4 tramites ‘
™ ! asociados, de igual manera mejorar los tiempos o Mide el porcentaje de tramites ! resltados publicada | - .
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL Coordinacion de Mejora Regulatoria y 3 ar 10s ter comPONENTE % de tramites simplificados y mejorados Eficacia mejorados/tramites Anual simplificados y 200.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
f de atencion en materia empresarial, mediante simplificados y mejorados " : en
Transparencia ) o 'l media registrados*100 mejorados )
acciones de coordinacién con las instancias https://www.tizayuca.g
involucradas. ob.mx/evaluacion.html
Limpulsar la simplificacién en el cumplimiento Cumplir con3 Ficha técnica de
] ! o capacitaciones de lirc Fich:
de trémites, asi como la reduccion de costos ) capacitaciones indicadores de
Programa Operativo Anual de la ) Mide el porcentaje de capacitaciones | herramientas de mejora ‘
" ’ asociados, de igual manera mejorar los tiempos % de capacitaciones de herramientas de ) ° ) ) respectoa la resultados publicada - - -
2021 0 trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Mejora Regulatoria y a N ACTIVIDAD @ Eficacia de herramientas de mejora regulatoria regulatoria porcentaje Trimestral . ! 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
de atencion en materia empresarial, mediante mejora regulatoria realizadas v implementacion de en
Transparencia " 'l media realizadas realizadas/capacitaciones " )
acciones de coordinacién conlas instancias herramientas de https://www.tizayuca g
programadas*100 y )
involucradas. mejora regulatoria ob.mx/evaluacion.html
Uevar a cabola
reinstalacion dela ,
Limpulsar la simplificacién en el cumplimiento e Ficha técnica de
isién munici
de trémites, asi como la reduccion de costos Sesiones de la comision de P indicadores de
Programa Operativo Anual de la ) Mide el porcentaje de sesiones de la de mejora
asociados, de igual manera mejorar los tiempos % de sesiones de la comision de mejora ° mejora regulatoria resultados publicada ) )
2021 0 trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Mejora Regulatoria y : ACTIVIDAD Eficacia comision de mejora regulatoria porcentaje Trimestral regulatoria y 150.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de atencion en materia empresarial, mediante regulatoria realizadas realizadas/sesiones en
Transparencia realizadas Realizar 3 sesiones
acciones de coordinacién con las instancias programadas*100 P hetps://www.tizayuca.g|
inar
involucradas. ob.mx/evaluacion.html
comision de mejora
regulatoria
Limpulsar la simplificacién en el cumplimiento Ficha técnica de
de trémites, asi como la reduccion de costos avance de la elaboracion Se debers cumplir indicadores de
Programa Operativo Anual de la ) Mide el porcentaje de avance de la ° !
asociados, de igual manera mejorar los tiempos % de avance de la elaboracién del catslogo ° ¢ del catdlogo de trémites y con el catalogo de resultados publicada ) )
2021 0 timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Mejora Regulatoriay ; AcTVDRD ! Eficacia elaboracion del catalogo de tramites y porcentaje Anual 200.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
o de atencion en materia empresarial, mediante de tramites y servicios P Servicios/avance tramites y servicios en
i vic
P acciones de coordinacion con las instancias programado*100 en 30 dias https://www.tizayuca g|
involucradas. ob.mx/evaluacion.html
Elaborar un
reglamento
municipal de la
comisién municipal
de mejora
fimpulsar la simplificacién en el cumplimiento o Ficha técnica de
; de trimites, asi como la reduccion de costos instalacién de una € ' indicadores de
Programa Operativo Anual de la ) : ‘ ) ) ) ) - ° Implementar al
™ asociados, de igual manera mejorar los tiempos % de instalacion de una herramienta de o Mide el porcentaje de instalacion de herramienta de resultados publicada | ) )
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL Coordinacién de Mejora Regulatoriay 4 2 ACTVIDAD Eficacia ! porcentaje Anual menos 1 200.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
f de atencion en materia empresarial, mediante CONAMER una herramienta de CONAMER CONAMER/instalacion en
Transparencia ) o ! herramienta de
acciones de coordinacién con las instancias programada*100 https://www.tizayuca.g
> mejora regulatoria N
involucradas. ob.mx/evaluacion.html
establecida por la
Comision Nacional
de Mejora
Regulatoria
(CONAMER)
Cumplir con lo establecido en la Ley de Ficha técnica de
7indicadores
Asentamientos Humanos, Desarrollo Urbano y ) indicadores de
) " ) ) Mide el porcentaje de indicadores Indicadores cumplidos de la
Programa Operativo Anual de la Direccion | su Reglamento, asi como con el Programa de % de indicadores cumplidos de la direccion . ° : dort > resultados publicada | i )
2021 o timeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL 2 ! 0 n el Pr i ° Eficacia cumplidos de la direccion de licencias | cumplidos/indicadores porcentaje Anual direccion de 71.42% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
de Licencias de obras publicas Desarrollo Municipal, con el fin de implementar de licencias de obra piblica ¢ en
,, 1 fin de imple de obra piblica programados*100 licencias de obra
una ocupacién del territorio municipal Gblica https://www.tizayuca.g|
ordenada y un uso adecuado del mismo. P
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NOMBRE DEL MUNICIPIO:
PERIODO DE ACTUALIZACION:

G Supenor
10 e Hidalgo

TIZAYUCA HGO.

4° TRIMESTRE 2021

INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

FECHA DE ACTUALIZACION: (3t/diciembre/2021)
(8tdiciembre/2021)
Ejrcicio Periodo Ejedel PHD P i og Nivel del indicador Nombre dl indicador Dimension Definicion dl indicador Lineabase A
Cumplir con lo establecido en la Ley de Ficha técnica de
Asentamientos Humanos, Desarrollo Urbano y colonias y barrios indicadores de
. ie ; 50 colonias / .
Programa Operativo Anual de Ia Direccion | su Reglamento, asi como con el Programa de ) . Mide el porcentaje de colonias/ | inspeccionados/colonias y ) resultados publicada | - -
2021 <o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL 2 ! 0 n el Pr PROPOSITO % de colonias / barrios inspeccionados Eficacia porcentaje Anual barrios 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
de Licencias de obras pblicas Desarrollo Municipal, con el fin de implementar barrios inspeccionados barrios programados para e s en
una ocupacién del territorio municipal inspeccion®100 P https://www.tizayuca g
ordenaday un uso adecuado del mismo. ob.mx/evaluacion.html
centros poblaciones en 20 centros Ficha técnica de
Mide el porcentaje de centros proceso de poblaciones en indicadores de
| 1ampulsar un desarrollo urbano ordenado'y ) ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién v % de centros poblaciones en proceso de poblaciones en proceso de regularizacién/centros ) proceso de resultados publicada - » .
2021 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL 2t sustentable, mediante Ia correcta adecuacién comPONENTE ) Eficacia ) porcentaje Anual ’ 0.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Licencias de obras publicas : regularizacion de sus proyectos constructivos. regularizacion de sus proyectos poblacionales regularizacién de en
estructural de los centros de poblacion. )
constructivos. programados para sus proyectos https://www. tizayuca.g
regularizacion*100 constructivos, ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
licencias de construccion indicadores de
| 1ampulsar un desarrollo urbano ordenado'y ) ) : 200 licencias de ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién : v ) ) . Mide el porcentaje delicenciasde | entregadas/licencias ) " resultados publicada | - -
201 o imeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL faf sustentable, mediante la correcta adecuacién AcTVDRD % de licencias de construccién entregadas Eficacia ; porcentaje Mensual construccin 373.50% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Licencias de obras pblicas . construccion entregadas programadaspara en
estructural de los centros de poblacion. entregadas )
entrega*100 https://www. tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
. ” i indicadores de
| 1ampulsar un desarrollo urbano ordenado'y ) - pléticas de concientizacién 27 pliticas de ‘
Programa Operativo Anual de a Direccién A v . A . Mide el porcentaje de platicas de A " ) platicas de resltados publicada | - .
201 <oumeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL 2 ! sustentable, mediante la correcta adecuacién ACTVORD % de platicas de concientizacion realizadas Eficacia e realizadas/platicas porcentaje Mensual concientizacion 55.56% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
de Licencias de obras publicas v concientizacion realizadas ! " en
estructural de los centros de poblacin. programadas*100 realizadas )
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
| Lampulsar un desarrollo urbano ordenadoy ) obras publicas y privadas ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién v Mide el porcentaje de obras publicas u ) 600 obras publicas y resultados publicada - - -
201 o imestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL fa sustentable, mediante la correcta adecuacién AcTVDRD % de obras publicas y privadas verificadas Eficacia verificadas/obras porcentaje Mensual ° 111.50% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Licencias de obras pblicas : y privadas verificadas privadas verificadas en
estructural de los centros de poblacion. programadas*100 )
https://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
; indicadores de
| 1ampulsar un desarrollo urbano ordenado'y : . recaudacién 300,000 pesos de ‘
Programa Operativo Anual de a Direccién A Y i ) . Mide el porcentaje de recaudacion ) 0 resltados publicada | - )
201 soumestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL e e sustentable, mediante la correcta adecuacién ACTVORD % de recaudacion obtenida Eficacia B obtenida/recaudacion porcentaje Mensual recaudacion 2297.33% Ascendente o Direccién de Planeacion y Evaluacién
P estructural de los centros de poblacin. programada*100 obtenida )
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
360 obras
indicadores de
Liimpulsar un desarrollo urbano ordenado y Mide el porcentaje de obras obras sancionadas/obras sancionadas
Programa Operativo Anual de la Direccion % obras sancionadas derivadas de resultados publicada . )
201 o wmestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL | sustentable, mediante la correcta adecuacién ACTVIDAD Eficacia derivadas de para porcentaje Mensual derivadas de 140.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
de Licencias de obras pblicas inspecciones llevadas a cabo 2 en
estructural de los centros de poblacion llevadas a cabo sancién*100 inspecciones
hetps://www tizayuca.g|
levadas a cabo
ob.mx/evaluacion.html
Fortalecer a ejecucién de obra piblica
municipal en materia de infraestructura y
equipamiento urbano que propicien el
mejoramiento de las condiciones generales de Ficha técnica de
bienestar del municipio, ya sea a través de la 9indicadores indicadores de
Programa operativo dela Direccién de | dotacién adecuada de los servicios bisicos, del % de indicad lidos de la direccid Mide el porcentle de indicadores Indicadores lidos de | resultados publicada
v irecci i u vicios basicos, e indicadores cumplidos de la direccion " cumplidos de la u ubli . .
2021 4 uimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL 2! P ¢ FIN Pl Eficacia cumplidos de la direccion de obras | cumplidos/indicadores porcentaje Anual P 100.00% Ascendente P Direccion de Planeacién y Evaluacion
Obras Péblicas v edificacion de las de obras piblicas ! direccion de obras en
A pliblicas programados*100 °
donde se prestan los servicios piblicos, de la pblicas hetps://www tizayuca.g|
urbanizacién y construccion de calles y caminos, ob.mx/evaluacion.html
asi como de todas aquellas obras que
contribuyan al bienestar econémicoy social de
Ia poblacién de Tizayuca, Hgo.
Fortalecer la ejecucién de obra publica
municipal en materia de infraestructura y
equipamiento urbano que propicien el 20 obras ejecutadas
mejoramiento de las condiciones generales de en tiempoyy forma Ficha técnica de
v Mide el porcentaje de obras
bienestar del municipio, ya sea a través de la % de obras ejecutadas en tiempo y forma con con su respectiva indicadores de
. ; s : ejecutadas en tiempoy forma con su | obras ejecutadas en tiempo
Programa operativo de la Direccién de | dotacion adecuada de los servicios bisicos, del surespectiva acta de entrega recepcion : acta de entrega resultados publicada ) i .
201 o uimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL ) ° PROPOSITO ! Eficacia respectiva acta de entrega recepcién y forma/obras porcentaje Anual : 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Obras Piblicas v edificacion de las firmada por la contraloria del Estado y/o b " recepcion firmada en
A ° firmada por la contraloria del Estado registradas*100 )
donde se prestan los servicios piiblicos, de Ia Contralorfa Interna oo ntorns por la contraloria https://www.tizayuca.g
urbanizacién y construccion de calles y caminos, v del Estadoy/o ob.mx/evaluacion.html
asi como de todas aquellas obras que Contraloria Interna
contribuyan al bienestar econémicoy social de
Ia poblacién de Tizayuca, Hgo.
Ficha técnica de
| Bjecutar obras piblicas de diversos fondos y/o obras ejecutadas de indicadores de
X ) P v/ Mide el porcentaje de obras § 20 obras ejecutadas
Programa operativo de la Direccion de programas, de acuerdo a las reglas de % de obras ejecutadas de diversos fondos y/o . diversos fondos y/o resultados publicada | - )
2021 o timeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL del ° ° ° ComPONENTE Eficacia ejecutadas de diversos fondos y/o porcentaje Anual de diversos fondos 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Obras pblicas operacion, los lineamientos y legislaciones programas. programas/obras en
- programas. V/0 programas. )
vigentes. programadas*100 https://www. tizayuca.g
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< ) INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

RS ONG Superor
dai o de Hidalgo

PERIODO DE ACTUALIZACION: 4 TRIMESTRE 2021
FECHA DE ACTUALIZACION (31/diciembre/2021)
FECHA DE VALIDACION: (81/diciembre/2021) |
Ejercicio Periodo Ejodel PMD P i og Nivel del indicador Nombre dl indicador Dimension Definicion dl indicador Linea base A
Ficha técnica de
| Ejecutar obras publicas de diversos fondos y/o ) 20 reporte de obras indicadores de
- ) ) Mide el porcentajede reporte de obras reporte de obras ¢ ‘
Programa operativo deIa Direccion de programas, de acuerdo a las reglas de % de reporte de obras ejecutadas de diversos - : ) ejecutadas de resultados publicada | - -
2021 < timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL del 2 ° 2Blas AcTVIDAD Eficacia ejecutadas de diversos fondos y/o ejecutadas/reportes porcentaje Anual ) 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Obras Pblicas operacién, los lineamientos y legislaciones fondos y/o programas. diversos fondos y/o en
. programas. programados*100 )
vigentes. programas. /fwww.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.htmi
; Ficha técnica de
L. 8upervisar obras publicas contratadas de lene
- 32 obras indicadores de
- diversos fondos y/o programas, verificar que se Mide el porcentaje de obras obras supervisadas/obras ‘
Programa operativo dela Direccién de Proer A % de obras supervisadas de diversos fondos : supervisadas de resultados publicada » ) »
2021 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL ) cumplan las especificaciones del expediente comPONENTE Eficacia supervisadas de diversos fondos y/o programadas para porcentaje Mensual 138.89% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Obras Publicas i . . y/o programas. P diversos fondos y/o en
validado y los lineamientos técnicos programas. supervision*100 )
programas. https://www.tizayuca.g
constructivos. N
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
18upervisar obras pblicas contratadas de -, - leh:
: ) ) biticoras de obras 32 bitécoras de indicadores de
- diversos fondos y/o programas, verificar que se i Mide el porcentaje de biticoras de ¢
Programa operativo deIa Direccion de roer A % de bitacoras de obras supervisadas de supervisadas/bitacoras ) obras supervisadas resultados publicada - - -
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL ) cumplan las especificaciones del expediente AcTVDRD Eficacia obras supervisadas de diversos fondos porcentaje Mensual * 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Obras Pablicas - o diversos fondos y/o programas. programadas para de diversos fondos en
validado y los lineamientos técnicos y/o programas. nack )
supervisién*100 y/o programas. https://www.tizayuca.g
constructivos. ;
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
50 peticiones o
L : indicadores de
- Il Bar seguimiento puntal a peticiones ’ Mide el porcentaje de peticiones | peticiones ingresadas por ingresadas por la ‘
Programa operativo dela Direccién de ¢ " ° % de peticiones ingresadas por la ciudadania o ! " : ; resultados publicada | ” »
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL b ingresadas por la ciudadania en materia de obra comPONENTE e Eficacia ingresadas por la ciudadaniaen | Ia ciudadania/peticiones porcentaje Anual ciudadania en 154.00% Ascendente o Direccién de Planeacién y Evaluacién
publica. pablica materia de obra péblica. recibidas*100 materia de obra )
h https://www.tizayuca.g
publica. ;
ob.mx/evaluacion.html
40 seguimiento de Ficha técnica de
. ) seguimiento de peticiones peticiones indicadores de
- Il Dar seguimiento puntal a peticiones Mide el porcentaje de seguimiento de | *°% ) ¢
Programa operativo deIa Direccion de ¢ " ° % de seguimiento de peticiones ingresadas P ingresadas/peticiones ) ingresadas por la resultados publicada - - -
2021 o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL ) ingresadas por Ia ciudadania en materia de obra AcTVDRD " ade Eficacia peticiones ingresadas por la porcentaje Mensual g : 113.33% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Obras Pablicas ; por la ciudadania en materia de obra publica. ‘ : programadas para ciudadania en en
publica. ciudadana en materia de obra publica. am : )
seguimiento*100 materia de obra https://www.tizayuca.g
publica. ob.mx/evaluacion.html
20 obras Ficha técnica de
Mide el porcentaje de obras recepcionadas ante indicadores de
IVRecepcionar ante la Contraloria del Estado 9% de obras recepcionadas ante la Secretaria P ) obras recepcionadas/obras P °
Programa operativo de la Direc : ] ! o recepcionadas ante la Secretaria de Ia Secretaria de resultados publicada | - )
20 0 vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL del Vo Contraloria Interna 20 obras contratadas y COMPONENTE de Contraloria del Estado y/o Contralorfa Eficacia ! ’ programadas para porcentaje Anual ' 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Obras Pblicas ! Contraloria del Estado y/o Contraloria ‘ Contraloria del en
ejecutadas durante el ejercicio fiscal. Interna. recepcion*100 )
Interna. Estadoy/o https://www.tizayuca.g
Contralorfa Interna ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
actas de entrega recepcion indicadores de
) IVRecepcionar ante la Contralorfa del Estado ) 8 recep 20 actas de entrega
Programa operativo deIa Direccion de ? % de actas de entrega recepcion de obras Mide el porcentaje de actas de entrega | de obras realizadas/actas A resultados publicada . )
2021 0 timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL ) y/o Contraloria Interna 20 obras contratadas y ACTVIDAD Eficacia ) porcentaje Anual recepcién de obras 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Obras Péblicas realizadas. recepcion de obras realizadas. | programadas para entrega en
ejecutadas durante el ejercicio fiscal par realizadas.
recepcion*100 hetps://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Llevar a cabo el proceso de validacién,
liberacién, contratacién y comprobacién de los
recursos provenientes de los diferentes fondos
de financiamiento (REPO, FAISM, RECURSOS Ficha técnica de
15 indicadores
EXTRAORDINARIOS), de conformidad con lo indicadores de
i ) Mide el porcentaje de indicadores Indicadores cumplidos de la
Programa Operativo Anual de Ia Direccién | dispuesto en el presupuesto de egresos para el % de indicadores cumplidos de la direccion ‘ > resultados publicada ) . )
20 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL ! " ; PN 5 " Eficacia cumplidos de Ia direccién de cumplidos/indicadores porcentaje Anual direccion de 86.66% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Planeacién y Administracién ejercicio 2021, en [a Ley de obras pblicasy de planeacion y administracién * ! o ' en
planeacion y administracién programados*100 planeaciény
servicios relacionados con las mismas para el . https://www.tizayuca.g|
administracion
Estado de Hidalgo, Ley de adquisiciones ob.mx/evaluacion.html
arrendamientos y prestacién de servicios del
sector publico del Estado de Hidalgo y sus
reglamentos
Llevar a cabo el proceso de validacién,
liberacién, contratacién y comprobacién de los
recursos provenientes de los diferentes fondos
de financiamiento (REPO, FAISM, RECURSOS sbrasy/o acciones 20 abrasyfo Ficha técnica de
EXTRAORDINARIOS), de conformidad con lo v v indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién | dispuesto en el presupuesto de egresos para el % de obras y/o acciones validadas Mide el porcentale de obras y/o validadas, contratadas, acciones validadas, resultados publicada
2021 2 trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL % perath " P! Presupt gresas p PROPOSITO v g Eficacia acciones validadas, contratadas, comprobadas e porcentaje Anual contratadas, 100.00% Ascendente P Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Planeacién y Administracién ejercicio 2021, en [a Ley de obras pblicas y contratadas, comprobadas e integradas en
comprobadas e integradas integradas/obras comprobadas e
servicios relacionados con las mismas para el " https://www.tizayuca.g|
programadas*100 integradas
Estado de Hidalgo, Ley de adquisiciones ob.mx/evaluacion.html
arrendamientos y prestacién de servicios del
sector publico del Estado de Hidalgo y sus
reglamentos
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INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

RS ONG Superor
dai o de Hidalgo

Ejercicio Periodo, Eje del PMD s i og Nivel dl ndicador Nombre delindicador Dimension Definicion del indicador Lineabase A
| Hlevar a cabo la instalacién del Comité de
Planeacion para el Desarrollo del Municipio de
Tizayuca (COPLADEM) que seré el principal
6rgano para llevar a cabo el proceso de
N " N 6 sesiones. . i
planeacion municipal, asi como para integrar la et nor Ficha técnica de
participacién de las dependencias de la X Mide el porcentaje de sesiones sesiones realizadas por 2 P indicadores de
N " nee % de sesiones realizadas por Comité de X X it Comité de °
Programa Operativo Anual de la Direccién | administracion publica federal, estatal y . § - realizadas por Comité de Planeacin Comité de . resultados publicada | o ”
201 4 uimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL ! . o o N N COMPONENTE Planeacion para el Desarrollo del Municipio Eficacia : porcentaje Anual Planeacion para el 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Planeacion y Administracion municipal, los grupos sociales y particulares en e Tiamen para el Desarrollo del Municipio de Planeacion/sesiones ool sl en
proceso de planeacién del desarrollo, se yuea Tizayuca. programadas*100 Mnitioie do https://www.tizayuca.g|
realizarén 4 sesiones ordinarias y 1 sesion T an ob.mx/evaluacion.html
i
extraordinaria del COPLADEM, en la que se v
darén a conocer la priorizacion de las obras, la
presentacion del plan municipal de desarrolloy
los avances respectivos de las obras
| Hlevar a cabo la instalacion del Comité de
Planeacion para el Desarrollo del Municipio de
Tizayuca (COPLADEM) que seré el principal
6rgano para llevar a cabo el proceso de
planeacion municipal, asi como para integrar la Ficha técnica de
participacion de las dependencias de la indicadores de
i . e actas elaboradas/actas Ny
Programa Operativo Anual de la Direccién | administracion publica federal, estatal y - . . . resultados publicada | o -
2021 4 uimesire EJE 1 BIENESTAR SOCIAL ) . " o v N ACTMDAD % de actas elaboradas Eficacia Mide el porcentaje de actas elaboradas | programadas para porcentaje bimestral 6 actas elaboradas 8333% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
de Planeacion y Administracion municipal, los grupos sociales y particulares en aborar100 en
proceso de planeacion del desarrollo, se https://www.tizayuca.g|
realizaran 4 sesiones ordinarias y 1 sesion ob.mx/evaluacion htm!
extraordinaria del COPLADEM, en la que s
darén a conocer la priorizacion de las obras, la
presentacion del plan municipal de desarrolloy
os avances respectivos delas obras
|Flevar a cabo la instalacién del Comité de
Planeacién para el Desarrollo del Municipio de
Tizayuca (COPLADEM) que ser el principal
6rgano para llevar a cabo el proceso de
planeacién municipal, asi como para integrar la Ficha técnica de
participacién de las dependencias de la sesiones indicadores de
i
Programa Operativo Anual de la Direccién | administracion publica federal, estatal y Mide el porcentaje de sesiones resultados publicada X X
2021 o imestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL ! " ACTMDAD % de sesiones realizadas Eficacia realizadas/sesiones porcentaje bimestral 6 sesiones realizadas 83.33% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Planeacién y Administracién municipal, los grupos sociales y particulares en realizadas ogramadac* 100 en
proceso de planeacién del desarrollo, se prog https://www.tizayuca g|
realizarén 4 sesiones ordinarias y 1 sesién ob.mx/evaluacion.html
extraordinaria del COPLADEM, en la que se
darén a conocer la priorizacién de las obras, la
presentacion del plan municipal de desarrolloy
los avances respectivos de las obras
i1 Blimentar la plataforma de la Matriz de -
. N Ficha técnica de
Inversion para el Desarrollo Social (MIDS) en la §
' o obras y acciones indicadores de
.. | cual se enmarcan el tipo de incidencia de los 20 obras y acciones
Programa Operativo Anual de la Direccién cen % de obras y acciones capturadas y - Mide el porcentaje de obras y acciones capturadas y resultados publicada | . .
201 ©timestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL i . " proyectos que se dlasifican de la siguiente forma COMPONENTE Eficacia porcentaje Anual capturadas y 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
de Planeacion y Administracion o aprobadas capturadas y aprobadas aprobadas/obras en
(Gnicamente obras y acciones a considerar en el aprobadas
programadas*100 https://www.tizayuca.g|
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura :
N ob.mx/evaluacion.html
Social Municipal).
i1 Blimentar la plataforma de la Matriz de X
. Ficha técnica de
Inversién para el Desarrollo Social (MIDS) en la
cual se enmarcan el tipo de incidencia de los obras y acciones indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién P . - Mide el porcentaje de obras y capturadas/ obras y 10 obras y acciones resultados publicada | . X
2021 4° trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL . . . proyectos que se clasifican de la siguiente forma ACTIVIDAD % de obras y acciones capturadas Eficacia porcentaje Anual 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
de Planeacion y Administracion o acciones capturadas acciones programadas para capturadas en
(nicamente obras y acciones a considerar en el
captura*100 https://www.tizayuca.g|
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura :
N ob.mx/evaluacion.html
Social Municipal).
i1 Blimentar la plataforma de la Matriz de X
. Ficha técnica de
Inversién para el Desarrollo Social (MIDS) en la inieadores do
§ cual se enmarcan el tipo de incidencia de los . obras y acciones aprobadas 10 obrasy acciones
Programa Operativo Anual de la Direccién . - Mide el porcentaje de obras y acciones N resultados publicada | . X
2021 4 trimesire EJE 1 BIENESTAR SOCIAL o . 5 proyectos que se clasifican dela siguiente forma ACTVIDAD % de obras y acciones aprobadas y validadas Eficacia " y validadas/obras y porcentaje Anual aprobadasy 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
de Planeacion y Administracion o aprobadas y validadas | en
(nicamente obras y acciones a considerar en el acciones programadas*100 validadas httpss/ /o tizayuca
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Ps zayuca g|
N ob.mx/evaluacion.html
Social Municipal).
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INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

Ejercicio

Periodo.

Eje del PMD

Desarrollo

Dimension

Definicién del indicador

Linea base.

0 wimestre

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Programa Operativo Anual de la Direccidn
de Planeacion y Administracion

Iil Elevar a cabo la captura de informacion para
Ia obtencién del dictamen de factibilidad del
Expediente Técnico en la plataforma del
Sistema de dictaminacion de expedientes
técnicos (SIDET) y en la plataforma para la
emisi6n de oficios de autorizacidn de recursos
municipales (SIRM), la cual consiste en: datos
generales, estructura financiera, calendario de
inversion, clasificacion contable presupuestal,
alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo,
ubicacién, cobertura, alineacién estratégica,
evaluacién socio econémica, aspectos técnicos,
ambientales y legales, metas y beneficiarios,
identificacion y cuantificacién de costos y
beneficios, presupuesto por partida de obra,
generadores de obra, programa de obra

yvalidados

Eficacia

Mide el porcentaje de expedientes

dictaminados y validados

expedientes dictaminados
y validados/expedientes
validados*100

porcentaje

Anual

20 expedientes.
dictaminados y
validados

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacion y Evaluacion

4 vimestre

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Programa Operativo Anual de la Direccién
de Planeacién y Administracién

Iil.Elevar a cabo la captura de informacién para
Ia obtencién del dictamen de factibilidad del
Expediente Técnico en la plataforma del
Sistema de dictaminacién de expedientes
técnicos (SIDET) y en la plataforma para la
emisi6n de oficios de autorizacién de recursos
municipales (SIRM), la cual consiste en: datos
generales, estructura financiera, calendario de
inversin, clasificacién contable presupuestal,
alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo,
ubicacién, cobertura, alineacién estratégica,
evaluacién socio econémica, aspectos técnicos,
ambientales y legales, metas y beneficiarios,
identificacion y cuantificacién de costos y
beneficios, presupuesto por partida de obra,
generadores de obra, programa de obra

Eficacia

Mide el porcentaje de obras y acciones
capturadas para la obtencién del

dictamen de validacion

obras y acciones
capturadas para la

obtencién del dictamen de

validacién/obras y acciones
programadas*100

porcentaje

Anual

20 obras y acciones
capturadas para la
obtencién del
dictamen de
validacién

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacion y Evaluacion

40 vimestre

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Programa Operativo Anual de la Direccion
de Planeacién y Administracion

Iil Elevar a cabo la captura de informacién para
Ia obtencién del dictamen de factibilidad del
Expediente Técnico en la plataforma del
Sistema de dictaminacién de expedientes
técnicos (SIDET) y en la plataforma parala
emisi6n de oficios de autorizacién de recursos
municipales (SIRM), la cual consiste en: datos
generales, estructura financiera, calendario de
inversién, clasificacién contable presupuestal,
alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo,
ubicacién, cobertura, alineacién estratégica,
evaluacién socio econémica, aspectos técnicos,
ambientales y legales, metas y beneficiarios,
identificacién y cuantificacién de costos y
beneficios, presupuesto por partida de obra,
generadores de obra, programa de obra

Eficacia

Mide el porcentaje de obras y acciones

validadas

obras y acciones
validadas/obras y acciones
programadas para
validacién*100

porcentaje

Anual

20 obras y acciones
validadas

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacién y Evaluacion

2021

0 imestre

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Programa Operativo Anual de la Direccién
de Planeacion y Administracion

IV.Elevar a cabo la integracién documental de
los expedientes unitarios de las obras y/o
acciones, en materia de obra pblica,
adauisiciones y prestacion de servicios, de
acuerdo con la modalidad de ejecucion y
procedimiento de contratacin.

Eficacia

Mide el porcentaje de expedientes

unitarios integrados

expedientes unitarios

integrados/expedientes
programados para
integracion*100

porcentaje

Anual

20 expedientes
unitarios integrados

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacion y Evaluacion

4 vimestre

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Programa Operativo Anual de la Direccién
de Planeacion y Administracion

IV.Blevar a cabo la integracin documental de
os expedientes unitarios de las obras y/o
acciones, en materia de obra piblica,
adquisiciones y prestacion de servicios, de
acuerdo con la modalidad de ejecucion y
procedimiento de contratacion.

Eficacia

Mide el porcentaje de procedimientos

de contratacion

procedimientos de
contratacion/procedimient
o5 programados*100

porcentaje

Semestral

6 procedimientos
de contratacién

216.67%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccion de Planeacion y Evaluacion

2021

0 imestre

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Programa Operativo Anual de la Direcci
de Planeacion y Administracion

n

IV.Blevar a cabo la integracion documental de
los expedientes unitarios de las obras y/o
acciones, en materia de obra piblica,
adquisiciones y prestacion de servicios, de
acuerdo con la modalidad de ejecucién y
procedimiento de contratacion.

Eficacia

Mide el porcentaje de comités

integrados

comités integrados/
comités programados para
integracién*100

porcentaje

Semestral

6 comités integrados|

200.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacion y Evaluacion

2021

4 timestre

EJE 1 BIENESTAR SOCIAL

Programa Operativo Anual de la Direccidn
de Planeacion y Administracion

IV.Blevar a cabo la integracin documental de
los expedientes unitarios de las obras y/o
acciones, en materia de obra piblica,
adquisiciones y prestacion de servicios, de
acuerdo con la modalidad de ejecucion y
procedimiento de contratacion.

Nivel del indicador Nombre del indicador
o % de
% de obras y acciones capturadas para la
ACTIVIDAD %* . ¥ o P "
obtencién del dictamen de validacién

ACTMIDAD % de obras y acciones validadas

COMPONENTE % de expedientes unitarios integrados
ACTMIDAD % de procedimientos de contratacion
ACTVIDAD % de comités integrados
ACTMIDAD % de obras comprobadas

Eficacia

Mide el porcentaje de obras

comprobadas

obras comprobadas/ obras
programadas para
comprobacién*100

porcentaje

Anual

20 obras
comprobadas

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacion y Evaluacion
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Ejercicio Periodo Eje ol PUD X i og Niveldelindicador Nombre dl indicador Dimension Definicion dl indicador Linea base A
IVBlevar a cabo la integracion documental de ) : Ficha técnica de
- ) expedientes unitarios L
los expedientes unitarios de las obras y/o s 20 expedientes indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion acciones, en materia de obra pblica, % de expedientes unitarios integrados - Mide el porcentaje de expedientes " ) 20 expe resultados publicada | - -
2021 <o timestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL ! | defa Oir ¢ < o AcTVDAD Eficacia © el porc completos/expedientes porcentaje Anual unitarios integrados 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Planeacion y Administracién adquisiciones y prestacion de servicios, de completos unitarios integrados completos i anaut o en
acuerdo con la modalidad de ejecucién y  progra P P https://www.tizayuca.g|
e - integracion completa*100 !
procedimiento de contratacion. ob.mx/evaluacion.html
Lograr que la poblacién perciba orden enlas 12 indicadores Ficha técnica de
actividades comerciales, industriales Mide el porcentaje de indicadores ) cumplidos de la indicadores de
— : . i Indicadores mPlido: d
Programa Operativo Anual de la Direccién | espectaculos y servicios que se llevan a cabo en % de indicadores cumplidos de la direccién cumplidos de la direccién y : direccién de resultados publicada » - »
2021 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL . ficlos que’ e FN : Eficacia ° cumplidos/indicadores porcentaje Anual 58.33% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Reglamentos, Espectaculos y Panteones | el territorio municipal, asi como la revision de Reglamentos, Espectaculos y Panteones. deReglamentos, Espectéculos y rogramados*100 Reglamentos, en
permanente y adecuada a los espacios publicos Panteones prog Espectaculos y https://www.tizayuca g|
destinados al abasto de articulos basicos. Panteones ob.mx/evaluacion.html
Lograr que la poblacion perciba orden en las Ficha técnica de
. pere e ore establecimientos Fich:
actividades comerciales, industriales emeadon) 2000 indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion | espectaculos y servicios que se llevan a cabo en - Mide el porcentaje de ) o0 resultados publicada | - -
2021 o trimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL . 105 que - PROPOSITO % de establecimientos censados Eficacia establecimientos porcentaje Anual establecimientos 179.55% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Reglamentos, Espectaculos y Panteones | el territorio municipal, asi como la revisién establecimientos censados en
2 revisto programados para censados )
permanente y adecuada a los espacios publicos o https://www.tizayuca.g|
destinados al abasto de articulos basicos. ob.mx/evaluacion.html
| Mantener el orden regulatorio de actividades Ficha técnica de
comerciales al realizar visitas e inspecciones a cuadrantes cumplidos en J cundrantes indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién | los comercios establecidos con la finalidad de % de cuadrantes cumplidos en su visita e o Mide el porcentaje de cuadrantes suvisitae : : resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL . ol ¢ COMPONENTE ) Eficacia ) . . porcentaje Anual cumplidos ensu 150.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
de Reglamentos, Espectaculos y Panteones | observar las condiciones de reglamentacién inspeccion. cumplidos en su visita e inspeccién. | inspeccion/cuadrantes e o, en
respecto a los pagos correspondientes por su programados*100 P - https://www.tizayuca.g|
actividad comercial. ob.mx/evaluacion.html
| Mantener el orden regulatorio de actividades 2000 visita Ficha técnica de
comerciales al realizar visitas e inspecciones a ) visita y notificacion de los > v indicadores de
- c ) Mide el porcentaje de visita y notificacién de los ¢
Programa Operativo Anual de la Direccion | los comercios establecidos conla finalidad de % de visita y notificacion de los ° establecimientos que ) on resultados publicada - - -
2021 0 timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL . ¢ ACTVIDAD Eficacia notificacién de los establecimientos porcentaje Mensual establecimientos 72.35% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Reglamentos, Espectaculos y Panteones | observar las condiciones de reglamentacién establecimientos que presenta rezago. . presenta rezago/uvisitas . en
u .
respecto a los pagos correspondientes por su quep e programadas*100 o r:la N https://www.tizayuca.g|
actividad comercial. 8 ob.mx/evaluacion.html
| ¥antener el orden regulatorio de actividades » . Ficha técnica de
et revisién de documentos 300 revisién de o
comerciales al realizar visitas e inspecciones a ) - ) oS indicadores de
- : ) pec - ) Mide el porcentaje de revision de | para cumplir con el tramite documentos para ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién | los comercios establecidos con la finalidad de % de revisién de documentos para cumplir o N " : ! resultados publicada | - »
2021 #trimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL . o ,, ACTVIDAD : " Eficacia documentos para cumplir con el de licencia de porcentaje Mensual cumplir con el 1733% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacin
de Reglamentos, Espectaculos y Panteones | observar las condiciones de reglamentacién con el tramite de licencia de funcionamiento. ) > el _ ) ¢ en
tramite de licencia de funcionamiento. | funcionamiento/ revisiones tramite de licencia :
respecto a los pagos correspondientes por su . ) N https://www.tizayuca.g
* " programadas*100 de funcionamiento, ;
actividad comercial. ob.mx/evaluacion.html
|/Mantener el orden regulatorio de actividades Ficha técnica de
comerciales al realizar visitas e inspecciones a inspecciones a bares y 0 nspecciones indicadores de
inspecci
Programa Operativo Anual de la Direccién | los comercios establecidos con Ia finalidad de % de inspecciones a bares y centros Mide el porcentaje de inspecciones a centros nocturnos P resultados publicada ) )
2021 4° trimestre EJE 1 BIENESTAR SOCIAL . ACTIVIDAD Eficacia porcentaje Mensual bares y centros 196.60% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
de Reglamentos, Espectaculos y Panteones | ~ observar las condiciones de reglamentacién nocturnos realizadas bares y centros nocturnos realizadas | realizadas/inspecciones o s en
u iz
respecto a los pagos correspondientes por su programadas*100 https://www. tizayuca.g
actividad comercial ob.mx/evaluacion.html
I Atencién de solicitudes de eventos y. .
) : Ficha técnica de
espectaculos en el municipio, que se presentan permisos otorgados para la 54 permisos A,
- de acuerdo al calendario de costumbres y ) Mide el porcentaje de permisos celebracion de fiestas otorgados para la
Programa Operativo Anual de la Direccién % de permisos otorgados para a celebracion o " P resultados publicada | ) )
20 0 vimestre £JE 1 BENESTAR SOCIAL . tradiciones del municipio (ferias patronales). Y COMPONENTE _ Eficacia otorgados para la celebracién de patronales y porcentaje Anual celebracion de 3.70% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Reglamentos, Espectaculos y Panteones de fiestas patronales y conmemorativas ) en
conforme a las fechas de cada solicitante fiestas patronales y conmemorativas | conmemorativas/ permisos fiestas patronales y https://www.tizayuca
(ciudadania). solicitados*100 conmemorativas Ps zayuca g|
ob.mx/evaluacion.html
I Btencion de solicitudes de eventos y .
e ! . Ficha técnica de
especticulos en el municipio, que se presentan
P Plo, que se p indicadores de
de acuerdo al calendario de costumbres y solicitudes de permisos
Programa Operativo Anual de la Direccién °a ene Mide el porcentaje de solicitudes de 10 solicitudes de resultados publicada ) i )
2021 o timestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL . tradiciones del municipio (ferias patronales). Y ACTVIDAD % de solicitudes de permisos revisadas Eficacia revisadas/permisos porcentaje Anual 2520.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Reglamentos, Espectculos y Panteones permisos revisadas i permisos revisadas en
conforme alas fechas de cada solicitante solicitados*100
. § https://www.tizayuca.g|
(ciudadania).
ob.mx/evaluacion.html
IAtencién de solicitudes de eventos .
ticulon emel - Ficha técnica de
especticulos en el municipio, que se presentan
" plo, ue se p - . indicadores de
- de acuerdo al calendario de costumbres y ) - supervision de eventosy 10 supervision de
Programa Operativo Anual de la Direccion - ) o Mide el porcentaje de supervision de ! > resultados publicada | ) )
2021 #trimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL . tradiciones del municipio (ferias patronales). Y ACTVIDAD % de supervision de eventos y especticulos Eficacia ! especticulos/ supervision porcentaje Anual eventosy 300.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Reglamentos, Espectculos y Panteones eventos y especticulos P < en
conforme alas fechas de cada solicitante programada*100 especticulos
(ciudadania) https://www.tizayuca.g
ciudadania ;
ob.mx/evaluacion.html
Il Eas y los habitantes con actividades .
v ¢ licencias de Ficha técnica de
comerciales de industria o servicios observan
h ” funcionamiento, resellos y 158 licencias de indicadores de
.| unaatencién adecuada en sus tramites de Mide el porcentaje licencias de . :
Programa Operativo Anual de la Direccién : % licencias de funcionamiento, resellos y ! titulos de pantedn funcionamiento, resultados publicada ) . )
2021 o trimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL . entrega de licencias y/o placa de COMPONENTE " : Eficacia funcionamiento, resellos y titulos de porcentaje Anual i 1361.39% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Reglamentos, Espectculos y Panteones n\reea ) titulos de pantedn entregadas ) entregadas/ licencias resellos y titulos de en
funcionamiento, manteniendo niveles panteén entregadas >
" programadas para panteén entregadas https://www.tizayuca.g|
aceptables de colaboracién con las instancias :
entrega*100 ob.mx/evaluacion.html
Il Eas y los habitantes con actividades .
M Ficha técnica de
comerciales de industria o servicios observan -
h > solicitudes y ) indicadores de
| unaatencién adecuada en sus tramites de ) - . 54 solicitudes y
Programa Operativo Anual de la Direccion . o - Mide el porcentaje de solicitudesy | documentacion revisadas/ = resultados publicada | - )
2021 o timeste £JE 1 BIENESTAR SOCIAL : entrega de licencias y/o placa de ACTVIDAD % de solicitudes y documentacion revisadas. Eficacia e - porcentaje Mensual documentacién 96.30% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
de ¥ Panteones ‘ documentacion revisadas. solicitudes programadas e en
niveles o . .
) para revision *100 hetps://www.tizayuca.g|
aceptables de colaboracién con las instancias ;
ob.mx/evaluacion.html
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Efrcicio Periodo Ejedel PHD P i og Nivel del indicador Nombre dl indicador Dimension Definicion dl indicador Lineabase A
Il Eas y los habitantes con actividades .
M cu Ficha técnica de
comerciales de industria o servicios observan ) o
e oot o resellos de licencia indicadores de
| unaatencién adecuada en sus tramites de : ‘
Programa Operativo Anual de la Direccion ) - Mide el porcentaje de resellos de otorgados/ resellos ) 435 resellos de resultados publicada | - -
2021 <o timestre £3E 1 BIENESTAR SOCIAL entrega de licencias y/o placa de AcTVDRD % de resellos de licencia otorgados Eficacia ; porcentaje Mensual 43T 34.71% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
de ¥ Panteones : licencia otorgados programados para licencia otorgados en
niveles )
m " ) entrega*100 https://www. tizayuca.g
aceptables de colaboracién con las instancias :
ob.mx/evaluacion.htmi
1l 2as y los habitantes con actividades o
: - Ficha técnica de
comerciales de industria o servicios observan : . o
una atencién adecuada en sus tramites de Situlos de pantetn indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién : ) ) Mide el porcentaje de titulos de entregados/ titulos : 104 titulos de resultados publicada » - »
2021 o vimestre £JE 1 BIENESTAR SOCIAL entrega de licencias y/o placa de ACTVORD % de titulos de pantesn entregados Eficacia ) porcentaje Mensual ' 104.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de y Panteones reea iveles pantedn entregados programados para pantedn entregados en
" " . entrega*100 https://www. tizayuca.g
aceptables de colaboracién con las instancias -
ob.mx/evaluacion.html
El propésito principal es el de una iluminacién
eficiente en las vias pablicas; avenidas, calles,
boulevares, plazas, jardines, canchas
deportivas. Realizando para ello a instalacién,
mantenimiento y reposicién de las partes
dafiadas a través de los procedimientos
operativos. Asi mismo, se pretende 5
" " ) Ficha técica de
proporcionar un aspecto atractivo a las vias 28 indicadores At g
- urbanas durante la noche, facilitar la » Mide el porcentaje de indicadores Indicadores cumplidos de la ‘
) Programa Operativo de la Direccién de " " % de indicadores cumplidos de la direccion . . ) mPico resultados publicada | - »
2021 o vimestre £0E 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 2 Operativ conservacién de a ley y el orden, reduciendo los A ! Eficacia cumplidos de la direccion de servicios | cumplidos/indicadores porcentaje Anual direccion de 262.50% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Servicios Publicos Municipales ‘ ‘ de servicios publicos municipales ) _ " en
accidentes nocturnos, facilitando el flujo pliblicos municipales programados*100 servicios piblicos s/ izayuca
vehicular y peatonal. Otorgar el servicio de municipales Ps tizayucag
: Y o ob.mx/evaluacion.html
iluminacién de las vias publicas, parques
publicos, y dems espacios de libre circulacién
que no se encuentren a cargo de ninguna
persona natural o juridica de derecho privado o
publico, diferente del municipio, con el objeto
de proporcionar la visibilidad adecuada para el
normal desarrollo de las actividades
€l propésito principal es el de una iluminacion
eficiente en las vias piblicas; avenidas, calles,
boulevares, plazas, jardines, canchas
deportivas. Realizando para ello a instalacién,
mantenimiento y reposicion de las partes
dafiadas a través de los procedimientos
operativos. Asi mismo, se pretende )
P P ’ Ficha técnica de
proporcionar un aspecto atractivo a las vias
indicadores de
) urbanas durante la noche, facilitar la ) reportes de alumbrado 880 reportes de
Programa Operativo de Ia Direccion de % de reportes de alumbrado piblico Mide el porcentaje de reportes de p resultados publicada ) )
2021 0 timestre £3E 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 2 conservacion de la ley y el orden, reduciendo los PROPOSITO Eficacia : pblico atendidos/reportes porcentaje Anual alumbrado pablico 181.82% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Servicios Publicos Municipales atendidos alumbrado pablico atendidos en
accidentes nocturnos, facilitando el flujo registrados*100 atendidos
hetps://www.tizayuca.g|
vehicular y peatonal. Otorgar el servicio de
fas pd ob.mx/evaluacion.html
iluminacién de las vias publicas, parques
publicos, y demis espacios de libre circulacién
que no se encuentren a cargo de ninguna
persona natural o juridica de derecho privado o
publico, diferente del municipio, con el objeto
de proporcionar la visibilidad adecuada para el
normal desarrollo de las actividades
f T Ficha técnica de
informes y andlisis
IElaborar informes y andlisis estadisticos que ormesy indicadores de
) ) estadisticos realizados/ 10informes y
Programa Operativo dela Direccin de | permitan medir Ia capacidad de respuesta de la % de informes y analisis estadisticos Mide el porcentaje de informes y : . resultados publicada ) i )
2021 o timestre £3E 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 2 ) ComponENTE Eficacia ) ' informes y andlisis porcentaje Anual anslisis estadisticos 0.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Servicios Pablicos Municipales coordinacién y generar los indicadores para realizados anslisis estadisticos realizados A o en
evaluar su operacin s https://www.tizayuca.g
programados*100
ob.mx/evaluacion.html
colonias o comunidades Ficha técnica de
. ’ ) 14 colonias o
| Blaborar informes y andlisis estadisticos que ) ) con ampliacién o indicadores de
) " ’ . Mide el porcentaje de colonias o ” comunidades con
) Programa Operativo de la Direccion de | permitan medir la capacidad de respuesta de la % de colonias o comunidades con ampliacién o i rehabilitacion de ¢ resultados publicada | ) )
20 o vimestre £0E 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 2 Operativ _ ACTVIDAD o " Eficacia comunidades con ampliacién o porcentaje Semestral ampliacién o 528.57% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Servicios Publicos ¥ generar los para o rehabilitacién de alumbrado publico " alumbrado or en
‘ rehabilitacion de alumbrado publico @ rehabilitacion de
evaluar su operacion. publico/colonias o j https://www.tizayuca.g|
! alumbrado publico -
comunidades*100 ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
laborar informes y andlisis estadisticos que luminarias indicadores de
Programa Operativo de la Direccién de | permitan medi Ia capacidad de respuesta de la Mide el porcentaje de luminarias reparadas/luminarias 800 luminarias resultados publicada ) i .
2001 4 wimestre EJE 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 8! pera L4 N P P! ACTIVIDAD % de luminarias reparadas Eficacia P y P /! porcentaje Mensual 148.63% Ascendente P Direccion de Planeacin y Evaluacion
Servicios Pblicos Municipales coordinacién y generar los indicadores para reparadas programadas para reparadas en
evaluar su operacién reparacién*100 https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
I1Bstudiar, responder, asi como dar seguimiento 2400 reportes de indicadores de
- 1o ! ) Mide el porcentaje de reportesde | reportes de alumbrado °
Programa Operativo de la Direccion de  [a las solicitudes y requerimientos en materia del % de reportes de alumbrado piblico - ! ! ° alumbrado publico resultados publicada | - )
2021 o timeste £0E 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 2 Operativ " ! ComPONENTE ' | Eficacia alumbrado publico recibidos de la | pblico recibidos/reportes porcentaje Semestral 119.38% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Servicios Publicos Municipales servicio de alumbrado pblico, que Ia poblacién recibidos de la poblacién ) recibidos de la en
- : poblacién programados*100 ! )
solicite a través de los diversos medios. poblacién hetps://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htmi
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Efrcicio Periodo Ejedel PHD P i og Nivel del indicador Nombre dl indicador Dimension Definicion dl indicador Lineabase A
Ficha técnica de
11Bstudiar, responder, asi como dar seguimiento indicadores de
— P ! co Buimi : reportes de alumbrado 1280 reportes de °
Programa Operativo de la Direccion de  [a las solicitudes y requerimientos en materia del ) - Mide el porcentaje de reportes de ) resultados publicada | - -
2021 <o timestre £0E 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 2 Operativ ) " a AcTVDRD % de reportes de alumbrado atendidos Eficacia ° atendidos/reportes porcentaje Mensual alumbrado 106.09% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Servicios Publicos Municipales servicio de alumbrado piblico, que Ia poblacién alumbrado atendidos ‘ en
¢ h c ! programados*100 atendidos )
solicite a través de los diversos medios. https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htmi
Ficha técnica de
Il Broporcionar mantenimiento preventivo clreuitos indicadores de
i Programa Operativo de la Direccion de -Brop preventvoy Mide el porcentaje de circuitos reparados/circuitos § 50 circuitos resultados publicada - y -
2021 o vimestre £JE 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 2 e correctivo a la red de alumbrado publico en el comPONENTE % de circuitos reparados Eficacia porcentaje Anual 146.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Servicios Publicos Municipales o reparados programados para reparados en
plo- reparacién*100 https://www.tizayuca g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
) reparaciones de circuitos 50 reparaciones de indicadores de
N Ill.Broporcionar mantenimiento preventivo y 3 . . ° repe! N
Programa Operativo de la Direccion de ‘ over % de reparaciones de circuitos en las colonias - Mide el porcentaje de reparaciones de | enlas colonias del ) circuitos en las resultados publicada | - -
2021 < timestre £3E 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 2 Operativ ) correctivo a la red de alumbrado pablico en el ACTVIDAD < Eficacia ! : o " 3 porcentaje Mensual > 142.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Servicios Publicos Municipales e del municipio circuitos en las colonias del municipio | municipio/reparaciones colonias del en
pio- programadas*100 municipio https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
| Bealizar la inspeccién visual de calles limpieza de calles indicadores de
: Programa Operativo de la Direccion de e P alde calles y o Mide el porcentaje de limpieza de pie v . 15 limpieza de resultados publicada | y .
2021 o vimestre £0E 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 2 Operativ avenidas de las cuales se realizar limpieza comPONENTE % de limpieza de calles y avenidas Eficacia avenidas/limpieza porcentaje Anual 273.33% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Servicios Publicos Municipales e calles y avenidas " calles y avenidas en
diaria programada*100 )
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
R calles y espacios piblicos 200 calles y indicadores de
- | Realizar Ia inspeccion visual de calles y ] : : e ‘
Programa Operativo de la Direccion de o e e % de calles y espacios pblicos limpios en el Mide el porcentaje de calles y espacios | limpios/calles y espacios ) espacios publicos resultados publicada - - -
2021 0 trimestre EJE 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 2 o avenidas de las cuales se realizard limpieza ACTIVIDAD Eficacia h porcentaje Mensual - 140.50% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Servicios Publicos Municipales P municipio piblicos limpios en el municipio progrmados para limpios en el en
jari
limpia*100 municipio https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
_— . . botes de basura d
) Programa Operativo de la Direccién de |11 Bolocacién de botes de basura en dreas verdes o Mide el porcentaje de botes de basura : 6 botes de basura resultados publicada | - »
2021 o vimestre £0E 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 2 Operativ 2e COMPONENTE % de botes de basura colocados Eficacia colocados/botes porcentaje Anual 0.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Servicios Publicos Municipales ¥ comunes del municipio colocados colocados en
programados*100 .
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
12 colonias con la indicadores de
. Mide el porcentaje de colonias con la | colonias con Ia cultura del
Programa Operativo de la Direccion de | I18olocacion de botes de basura en dreas verdes % de colonias con la cultura del reciclaje y cultura del reciclaje resultados publicada ) )
201 o wmestre £3E 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 2 AcTVDRD ’ Eficacia cultura del reciclaje y separacion de reciclaje/colonias porcentaje Trimestral c 66.67% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Servicios Publicos Municipales ¥ comunes del municipio separacion de basura y separacion de en
basura programadas*100
basura hetps://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
reportes recibidos sobre 2o reportes indicadores de
) Programa Operativo de la Direccin de | 1 Bealizar el seguimiento a los reportes de los % de reportes recibidos sobre maltrato o Mide el porcentaje de reportes | maltrato animal/reportes o resultados publicada | ) )
201 0 vimestre £JE 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 2 Operativ COMPONENTE ’ Eficacia ‘ porcentaje Anual recibidos sobre 55.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Servicios Publicos Municipales ciudadanos sobre maltrato animal. animal recibidos sobre maltrato animal registrados para e, en
atenci6n*100 https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
indicadores de
. reportes de maltrato 20 reportes de
Programa Operativo de la Direccionde | 1Realizar el seguimiento a los reportes de los Mide el porcentaje de reportes de resultados publicada ) i )
2021 o timestre £3E 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 2 ACTVIDAD % de reportes de maltrato animal atendidos Eficacia animal atendidos/reportes porcentaje Mensual maltrato animal 70.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Servicios Pablicos Municipales ciudadanos sobre maltrato animal maltrato animal atendidos T en
programados*100 atendidos
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
perros y gatos indicadores de
) Programa Operativo de la Direccion de I Esterilizacién de perros y gatos enlas . Mide el porcentaje de perros y gatos | esterilizados/perros 3000 perros y gatos resultados publicada | . ,
201 40 imestre EJE 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD grama Operativ N Perros y gatos er COMPONENTE % de perros y gatos esterilizados Eficacia P )6 de perros & /perrosy porcentaje Anual perrosy & 25.00% Ascendente P Direccién de Planeacién y Evaluacion
Servicios Publicos Municipales diferentes colonias del municipio esterilizados gatos programados para esterilizados en
esterilizacién*100 https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
perros y gatos atendidos/ indicadores de
Programa Operativo de la Direccién de Il Esterilizacién de perros y gatos en las Mide el porcentaje de perros y gatos erros y gatos 3680 perros y gatos resultados publicada ) i .
2021 o trimestre £0E 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD € pera perros v & ACTVIDAD % de perros y gatos atendidos Eficacia s e 06 perosy & perros v & porcentaje Mensual perros v & 7.38% Ascendente P Direccién de Planeacién y Evaluacién
Servicios Pblicos Municipales diferentes colonias del municipio atendidos programados para atendidos en
atencién*100 https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
- . ) cuadrillas de limpieza en el 7 cuadrillas de
Programa Operativo de la Direccin de | I.Realizar Ia limpieza de parques y jardines de ) - Mide el porcentaje de cuadrillas de : resultados publicada | - )
2021 o timeste £0E 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 2 Operativ e . ) componENTE % de cuadrillas de limpieza en el municipio. Eficacia municipio/cuadrillas porcentaje Anual limpieza en el 114.29% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Servicios Publicos Municipales nuestro municipio, a través de cuadillas. limpieza en el municipio. en
programadas*100 municipio. )
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.htmi
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Ejercicio Periodo Eje del PMD D o je roge Nivel del indicador Nombre del indicador Dimensién Definicion del indicador Linea base A
Ficha técnica de
" indicadores de
— N - N § reportes de limpieza d
Programa Operativo de la Direccion de | |.Realizar la limpieza de parques y jardines de . - Mide el porcentaje de reportes de . 40 reportes de resultados publicada | ) ”
201 2 trimestre EJE 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD. 2 Operativ i 'e v ¢ ACTVIDAD 9% de reportes de limpieza atendidos Eficacia 8 atendidos/reportes porcentaje Mensual o " 642.50% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Servicios Publicos Municipales nuestro municipio, a través de cuadrillas. limpieza atendidos ) limpieza atendidos en
programados para atencién .
https://www_tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
parques y jardines indicadores de
. Programa Operativo de a Direccién de . ; Mide el porcentaje de parques restaurados/parques : 16 parques resultados publicada » - »
201 ‘o timestre EJE 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD % pera e 11 Bestauracion de parques y jardines COMPONENTE % de parques y jardines restaurados Eficacia P )€ de parquesy /parques y porcentaje Anual parquesy 106.25% Ascendente P Direccién de Planeacién y Evaluacion
Servicios Publicos Municipales jardines restaurados jardines programados para jardines restaurados en
restaurar*100 https://www. tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
Programa Operativo de la Direccion de ” o o . - Mide el porcentaje de jardines jardines atendidos/jardines . 16 jardines resultados publicada | ) ”
2021 4 timestre EJE 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 3 Dperativ " i1 Restauracion de parques y jardines ACTIVIDAD % de jardines atendidos Eficacia ? porcentaje Mensual ! 881.25% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Servicios Publicos Municipales atendidos programados*100 atendidos en
https://www. tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
" " x N . arboles derribados/arboles . -
: Programa Operativo de la Direcciénde | llBerribar arboles de alto riesgo por dafios a . o Mide el porcentaje de drboles /: . 50 4rboles resultados publicada | y B
201 2 vimeswe EJE 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD. 2 Uperativ COMPONENTE 9% de arboles derribados Eficacia programados para porcentaje Anual 118.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Servicios Publicos Municipales terceros o que se encuentren en mal estado. derribados et 100 derribados en
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
Programa Operativo de la Direcciénde | lllBerribar arboles de alto riesgo por dafios a § podas realizadas/podas § 500 podas resultados publicada ” » ”
2021 & trimestre EJE 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD. 2 i ACTVIDAD % de podas realizadas Eficacia Mide el porcentaje de podas realizadas porcentaje Mensual f 222.20% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
Servicios Pablicos Municipales terceros o que se encuentren en mal estado. programadas*100 realizadas en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
; Ficha técnica de
IV.Botar mobiliario en espacios puiblicos . e
5 } parques y jardines con 20 parques y indicadores de
— parques y jardines (bancas, terraza gourmet, Mide el porcentaje de parques y " ©
: Programa Operativo de la Direccién de 9% de parques y jardines con equipo y . equipo y mobiliario § jardines con equipo resultados publicada | 9 )
201 2 vimeswe EJE 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD. 2 Uperativ andadores para caminar o corres, accesos para COMPONENTE Eficacia jardines con equipo y mobiliario porcentaje Anual ° 115.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Servicios Publicos Municipales - mobiliario instalado instalado/parques y y mobiliario en
sillas de ruedas, botes de basura, juegos instalado " .
: jardines programados*100 instalado https://www.tizayuca.g
infantiles y aparatos de ejercicio). N
ob.mx/evaluacion.html|
' Ficha técnica de
IV.Botar mobiliario en espacios publicos mobiliario en condiciones ndicadores de
indi
N arques y jardines (bancas, terraza gourmet, en los jardines 16 mobiliario en
Programa Operativo de la Direccién de | _P2raUes Y/ ( 8 % de mobiliario en condiciones en los Mide el porcentaje de mobiliario en J resultados publicada X X
2021 o wimestre EJE 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD i andadores para caminar o corres, accesos para ACTIVIDAD Eficacia municipales/mobiliario porcentaje Mensual condiciones en los 168.75% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Servicios Pablicos Municipales jardines municipales condiciones en los jardines municipales en
sillas de ruedas, botes de basura, juegos registrado para jardines municipales tos: /e tizayuca
/ www tizayuca.
infantiles y aparatos de ejercicio). atencién*100 P yuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
B I.Bjecutar y supervisar los trabajos de bacheo a § . jornadas bacheados
: Programa Operativo de la Direccién de ° . Mide el porcentaje de jornadas 8 jornadas resultados publicada | . |
2021 4° trimestre EJE 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD - P fin de garantizar que se preste de manera eficaz COMPONENTE % de jornadas bacheados Eficacia realizadas/jornadas porcentaje Anual 1250.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
Servicios Publicos Municipales . . bacheados bacheados en
y eficiente el servicio programadas*100 .
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html|
Ficha técnica de
toneladas de asfalto
indicadores de
N I.Bjecutar y supervisar los trabajos de bacheo a tendidas para 2000 toneladas de
Programa Operativo de la Direccién de % de toneladas de asfalto tendidas para Mide el porcentaje de toneladas de resultados publicada . N N
2021 o timestre £3E 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD 2 fin de garantizar que se preste de manera eficaz ACTVIDAD Eficacia bacheo/toneladas porcentaje Mensual asfalto tendidas 137.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Servicios Pablicos Municipales bacheo asfalto tendidas para bacheo en
y eficiente el servicio programadas para para bacheo
. https://www.tizayuca.g|
tendido*100
ob.mx/evaluacion.html
colonias Ficha técnica de
" M indicadores de
. Il Planear, proporcionar, controlar y mantener fraccionamientos 12 colonias y.
: Programa Operativo de la Direccién de Pros " § . o Mide el porcentaje de colonias y resultados publicada | . .
201 0 imestre EJE 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD. 2 Operativ en condicion de operacion los servicios de COMPONENTE % de colonias y fraccionamientos bacheados Eficacia " poreer bacheados/colonias y porcentaje Anual fraccionamientos 908.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Servicios Publicos Municipales fraccionamientos bacheados en
bacheo fraccionamientos bacheados
rogramdas*100 www.tizayuca.g
prog ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
Programa Operativo de fa Direccion de | 122" Proporcionar, controlar y mantener Mide el porcentaje de calles y avenidas calles y avenidas 40 callesy avenidas resultados publicada
2021 o trimestre £JE 2 SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD € pera en condicién de operacién los servicios de ACTVIDAD % de calles y avenidas bacheadas Eficacia s ' v bacheadas/ calles y porcentaje Mensual v 292.00% Ascendente P Direccién de Planeacién y Evaluacién
Servicios Pblicos Municipales bacheadas bacheadas en
bacheo avenidas bacheada
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Preservar y vigilar el entorno ecolégico, asi Ficha técnica de
como mantener su equilibrio implementando . o indicadores de
. - o o . N Indicadores cumplidos 37 indicadores
Programa Operativo de la Direccién de medidas de control, mitigacién, adaptacion, 9% de indicadores cumplidos con resultado - Mide el porcentaje de indicadores " resultados publicada | ) .
2021 4° trimestre EJE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO - L L U . FIN Eficacia favorablemente/indicadore Anual cumplidos con 86.48% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente | prevencién y remediacién. Fomentando dichas favorable cumplidos con resultado favorable en
. P s totales*100 resultado favorable "
medidas a los ciudadanos del Municipio de https://www. tizayuca.g
Tizayuca, Estado de Hidalgo. ob.mx/evaluacion.html
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DES-1 Indicadores

Ejercicio Periodo Ejedel PHD i og
& Desarrollo
Preservar y vigilar el entorno ecolgico, asi
como mantener su eqilibrio implementando
Programa Operativo dea Direccinde | medidas de control, mitigacion, adaptacién,
2021 <o timestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO 2 ” ireccion ” !, i !
Ecologia y Proteccion al Medio Ambiente | prevencion y remediacién. Fomentando dichas
medidas a los ciudadanos del Municipio de
Tizayuca, Estado de Hidalgo.
Programa Operativo de la Direccién de | LBealizar un levantamiento forestal en las dreas
2021 o vimestre EJE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO : v ireccion
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente verdes del municipio
Programa Operativo dela Direccion de | L Bealizar un levantamiento forestal en las dreas
2021 < timestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO 2 ” ireccion ore
Ecologia y Proteccion al Medio Ambiente verdes del municipio
Programa Operativo de la Direccién de | 1 Bealizar un levantamiento forestal en las dreas
2021 o vimestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO : v ireccion ore
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente verdes del municipio
Programa Operativo de Ia Direccion de | 1 Bealizar un levantamiento forestal en las dreas
2021 0 timestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO v ireccion
Ecologia y Proteccion al Medio Ambiente verdes del municipio
. s 11 Desarrollo e implementacién de programas
Programa Operativo de la Direccion de fo e imp ! dé progr:
201 o vimestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO : v, ireccion de educacién ambiental a los distintos niveles
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente ! . ¢
educativos y ala ciudadania en general.
) 11 Desarrollo e implementacion de programas
Programa Operativo de la Direccién de
2021 0 timestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO 2 de educacion ambiental a los distintos niveles
Ecologia y Proteccion al Medio Ambiente ¢
educativos y a la ciudadania en general
: s 11 Desarrollo ¢ implementacién de programas
Programa Operativo de la Direccion de fo e imp ! de progr:
201 0 vimestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO 2 v, de educacion ambiental a los distintos niveles
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente ! ' ¢
educativos y ala ciudadania en general.
11 Desarrollo e implementacion de programas
Programa Operativo de la Direccién de .
2021 o timestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO : v de educacién ambiental a los distintos niveles
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente :
educativos y a la ciudadania en general.
: _— 11 Desarrollo e implementacién de programas
Programa Operativo de la Direccion de flo e imp ! de prog
201 o vimestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO 2 _, de educacion ambiental a los distintos niveles
Ecologia y Proteccion al Medio Ambiente ! ' ¢
educativos y ala ciudadania en general.
) 11 Desarrollo e implementacién de programas
Programa Operativo de la Direccién de )
2021 o timestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO : v de educacién ambiental a los distintos niveles
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente :
educativos y a la ciudadania en general.
! - 11 Desarrollo e implementacién de programas
Programa Operativo de la Direccion de tlo e imp ! de progr:
201 o timeste £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO 2 ,, de educacion ambiental a los distintos niveles
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente " N ¢
educativos y ala ciudadania en general.

Nivel del indicador Nombre dl indicador Dimension Definicion dl indicador Linea base
Ficha técnica de
40 personas o
) personas atendidas con ° indicadores de
Mide el porcentaje De personas atendidas con ¢
% De personas atendidas con programas - : programas educativos resultados publicada | - -
PROPOSITO Eficacia atendidas con programas educativos Anual programas 3167.50% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
educativos ambientales ° ambientales/personas ' en
ambientales educativos )
programadas*100 y https://www.tizayuca.g
ambientales ;
ob.mx/evaluacion.htmi
Ficha técnica de
srens verdes indicadores de
. Mide el porcentaje de dreas verdes : 50 reas verdes resultados publicada . - »
COMPONENTE 9% de dreas verdes contabilizadas. Eficacia P " contabilizadas/areas Anual " 722.00% Ascendente P Direccion de Planeacién y Evaluacion
contabilizadas. : contabilizadas. en
programadas*100 )
https://www. tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
dreas verdes con i indicadores de
) . 50 sreas verdes con ‘
) ) - Mide el porcentaje de dreas verdes levantamiento b resultados publicada | - -
AcTVIDAD % de dreas verdes con levantamiento forestal Eficacia ¢ " Anual levantamiento 106.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
con levantamiento forestal forestal/areas. forestal en
programadas*100 https://www. tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
e ondén . indicadores de
Mide el porcentaje de especies especies endémicas 5 especies resultados publicada
ACTVIOAD %de especies endémicas estudiadas. Eficacia o s estudiadas/especies Anual endémicas 140.00% Ascendente . Direccién de Planeacion y Evaluacién
- programadas*100 estudiadas. .
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
) individuos rescatados y 80 individuos ¢
Mide el porcentaje de individuos resultados publicada - - -
AcTVDRD % de individuos rescatados y reproducidos Eficacia e o reproducidos/individuos Mensual rescatados y 157.50% Ascendente . Direccion de Planeacion y Evaluacion
i
yrep! programados*100 reproducidos X
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
Mide el porcentaje de talleres folleres impartidos en l a0talleres resultados publicada
COMPONENTE % de talleres impartidos en el Municipio. Eficacia oo Municipio/talleres Mensual impartidos en el 1042.50% Ascendente . Direccién de Planeacién y Evaluacin
P pio- programados*100 Municipio. X
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
ndicadores de
talleres impartidos de 8 talleres el
. . Mide el porcentaje de talleres |, ol resultados publicada ) )
AcTVDRD % de talleres impartidos de “Adopta un drbol Eficacia ! eres | “Adopta un arbol”/talleres Mensual impartidos de 287.50% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
impartidos de “Adopta un arbol . . en
programados*100 ‘Adopta un rbol
hetps://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
Mide el porcentaje de talleres | 1%/ S impartidos de Del 8 talleres resultados publicada
ACTVORD % de talleres impartidos de “Del uso al reuso” Eficacia porcental , usoal reuso/talleres Mensual impartidos de “Del 150.00% Ascendente P Direccién de Planeacion y Evaluacién
impartidos de “Del uso al reuso’ " , en
programados*100 usoal reuso’ .
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
talleres impartidos de 8 talleres indicadores de
. Mide el porcentaje de talleres 2
% de talleres impartidos de “Reciclando Agua » Reciclando Agua de impartidos de resultados publicada ) i )
AcTVIDAD ° Eficacia impartidos de “Reciclando Agua de i Mensual . 87.50% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de luvia luvia” Huvia”/talleres Reciclando Agua en
programados*100 de luvia” https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
talleres impartidos de 8 talleres
% de talleres impartidos de “Huertos Mide el porcentaje de talleres resultados publicada
ACTNIDAD partido: Eficacia porcental , | “Huertos Urbanos"/talleres Mensual impartidos de 100.00% Ascendente P Direccién de Planeacion y Evaluacion
Urbanos’ impartidos de “Huertos Urbanos . . en
programados*100 Huertos Urbanos’
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
. . indicadores de
Mide el porcentaje de dreas reas coordinadas/dreas resultados publicada
ACTVIDAD % de dreas coordinadas Eficacia sk programadas para Anual 1 dreas coordinadas 2800.00% Ascendente o Direccién de Planeacién y Evaluacién
coordinacién*100
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
empresas indicadores de
Mide el porcentaje de empresas 10 empresas resultados publicada
ACTIVIDAD 9% de empresas coordinadas Eficacia P ol P! coordinadas/empresas Anual P! 400.00% Ascendente P Direccion de Planeacién y Evaluacion
coordinadas coordinadas en
programadas*100

https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
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Efrcicio Periodo Ejedel PHD P i og Nivel del indicador Nombre dl indicador Dimension Definicion dl indicador Lineabase A
Ficha técnica de
rboles indicadores de
Programa Operativo dela Direccionde | Il Bealizar la reforestacién de 2000 érboles en ) - Mide el porcentaje de drboles g 2000 drboles resultados publicada | - -
2021 <o timestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO 2 ” ireccion ¢ ComPONENTE % de drboles reforestados Eficacia reforestados/arboles Anual 226.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Ecologia y Proteccion al Medio Ambiente el municipio. reforestados reforestados en
programados*100 N
https://www_tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.htmi
Ficha técnica de
. indicadores de
Programa Operativo dela Direccién de | Il Bealizar la reforestacién de 2000 drboles en Mide el porcentaje de dreas publicas dreas publicas 20 éreas publicas resultados publicada
2021 o vimestre EJE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO grama Operatv ireccion : ACTVIDAD % de dreas publicas identificadas Eficacia P ) P identificadas/dreas Anual ereas P 300.00% Ascendente P Direccién de Planeacién y Evaluacién
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente el municipio. identificadas ;! identificadas en
programadas*100 )
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
- indicadores de
! . IVBesarrollo de un Programa Municipal de ) avance del desarrollo del 1avance del ‘
Programa Operativo de la Direccion de ol o : - Mide el porcentaje de avance del resultados publicada | - -
2021 < timestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO 2 ” ireccion Prevencién y Gestion Integral de Residuos componEnTE % de avance del desarrollo el programa. Eficacia programa/avance Anual desarrollo del 1000.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Ecologia y Proteccion al Medio Ambiente e desarrollo del programa. en
Solidos Urbanos. programado*100 programa. )
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
) - IVBesarrollo de un Programa Municipal de ) ’ reuniones ! ‘
Programa Operativo de la Direccién de o o - ' o Mide el porcentaje de reuniones 5 reuniones resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO : v ireccion Prevencién y Gestion Integral de Residuos ACTVORD % de reuniones tomadas Eficacia tomadas/reuniones Mensual 125.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente ” tomadas ' tomadas en
Sélidos Urbanos. programadas*100 )
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
. IVBesarrollo de un Programa Municipal de ) alternativas desarrolladas/ : ¢
Programa Operativo de la Direccion de ! ) - Mide el porcentaje de alternativas A 2 alternativas resultados publicada - - -
2021 0 timestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO 2 v ireccion Prevencién y Gestin Integral de Residuos AcTVDRD % de alternativas desarrolladas Eficacia alternativas Anual 900.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Ecologia y Proteccion al Medio Ambiente 3 desarrolladas desarrolladas en
sélidos Urbanos. programadas*100 .
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
alternativas indicadores de
) _— IVBesarrollo de un Programa Municipal de . v ) ‘
Programa Operativo de la Direccién de o o - ! o Mide el p i 2alternativas resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO : v ireccion Prevencién y Gestion Integral de Residuos ACTVORD % de alternativas implementadas Eficacia ° Anual ) 800.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente o U implementadas alternativas implementadas en
programadas*100 https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
acciones cumplidas de 1 acciones indicadores de
) ) ) Mide el porcentaje de acciones !
Programa Operativo de la Direccion de VBstablecer un arboretum con cactéceas % de acciones cumplidas de implementacion ° implementacin del cumplidas de resultados publicada ) )
201 o wmestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO 2 componENTE Eficacia cumplidas de implementacion del Anual ¢ 900.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Ecologia y Proteccion al Medio Ambiente amenazadas del arboretum P arboretum/ acciones implementacion del en
u
programadas*100 arboretum hetps://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
permisos indicadores de
Programa Operativo de la Direccion de V.Bstablecer un arboretum con cacticeas Mide el porcentaje de permisos 1 permisos resultados publicada ) )
2001 2 timestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO rama Operatiy ACTIVIDAD % de permisos obtenidos Eficacia P je dep obtenidos/permisos Anual P 300.00% Ascendente P Direccion de Planeacién y Evaluacion
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente amenazadas obtenidos T obtenidos en
programados*100 .
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
indicadores de
Programa Operativo de la Direccion de VBstablecer un arboretum con cactéceas Mide el porcentaje del convenio convenio obtenido/ resultados publicada ) i )
2021 o timestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO 2 v ACTVIDAD % del convenio obtenido Eficacia ° Anual 1 convenio obtenido 400.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente amenazadas obtenido convenios obtenidos*100 en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
. indicadores de
Programa Operativo de la Direccion de V.Bstablecer un arboretum con cacticeas Mide el porcentaje del plan de accién plan de accién 1 plan de accién resultados publicada
2001 2 timestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO grama Operatiy ! ACTIVIDAD 9% del plan de accion desarrollado Eficacia P je del pl desarrollado/ plan Anual P! 0.00% Ascendente P Direccion de Planeacién y Evaluacion
Ecologia y Proteccion al Medio Ambiente amenazadas desarrollado desarrollado en
programado*100
[fwww.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
avance del desarrollo del 1 avance del
Programa Operativo de la Direcciénde | VI.Besarrollo de un Plan de Accién Climética ) Mide el porcentaje de avance del resultados publicada
2001 4 wimestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO srama Operativ COMPONENTE % de avance del desarrollo del Plan de Accion. Eficacia P ) ° Plan de Accién/ avance Anual desarrollo del Plan 100.00% Ascendente P Direccion de Planeacin y Evaluacion
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente Municipal (PACMUN) desarrollo del Plan de Accién. : ¢ en
programado*100 de Accion.
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
inscripcién del programa/ indicadores de
Programa Operativo dela Direccinde | ViBesarrollo de un Plan de Accién Climitica R - Mide el porcentaje de inscripcion del P Prog Linscripcion del resultados publicada | i )
2021 o timeste £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO 2 v ur ACTVIDAD % de inscripcion del programa Eficacia inscripcion Anual 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Ecologia y Proteccion al Medio Ambiente Municipal (PACMUN) programa programa en
programada*100
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.htmi
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Ficha técnica de
emisiones contabilizadas/ indicadores de
Programa Operativo dea Direccinde | Vi.Besarrollo de un Plan de Accién Climética : - Mide el porcentaje de emisiones o 20 emisiones resultados publicada | - -
2021 trimestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO : ,, reccion u AcTVDAD % de emisiones contabilizadas Eficacia emisiones Mensual " 90.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Ecologia y Proteccion al Medio Ambiente Municipal (PACMUN) contabilizadas contabilizadas en
programadas*100 )
https://www_tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
S o i - : desarrollo del plan de 1 desarrollo del :
Programa Operativo dela Direccinde | ViBesarrollo de un Plan de Accién Climética % de desarrollo del plan de mitigacién y Mide el porcentaje de desarrollodel | oo o 0 € Plan lode resultados publicada » - »
2021 o vimestre EJE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO : v ireccion ACTVIDAD ' Eficacia ; g mitigacién y adaptacién/ Anual plan de mitigacién y 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente Municipal (PACMUN) adaptacién plan de mitigacion y adaptacién . " en
desarrollo programado*100 adaptacion )
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
’ ” Ficha técnica de
implementacién de las : ” g
) _ ) ; 1implementacién indicadores de
! . T ) ! Mide el porcentaje de implementacion | alternativas de adaptacién ‘ ‘
Programa Operativo dea Direccinde | Vi.Besarrollo de un Plan de Accién Climitica % de implementacién de las alternativas de - > i > de ad delas alternativas resultados publicada | - -
2021 < timestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO : ,, reccion u AcTVDAD cion de as alte Eficacia de las alternativas de adaptaciony ¥ mitigacion/ Anual i 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente Municipal (PACMUN) adaptacién y mitigacion. vas ce . V de adaptaciény en
mitigacion. implementacién daptact )
mitigacién. https://www.tizayuca.g|
programada*100 )
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
cumplimiento de L g
) - _ ! 1 cumplimiento de indicadores de
) - . ) Mide el porcentaje de cumplimiento | instalacién del reglamento ‘ . ‘
Programa Operativo dela Direccionde | VilBesarrollo de un reglamento ecolgico % de cumplimiento de instalacién del o ° : ! instalacién del resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO : v, reccion lamento &c COMPONENTE h Eficacia de instalacién del reglamento ecolégico municipal/ Anual 0.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente | municipal para el Municipio de Tizayuca. reglamento ecolgico municipal ‘ reglamento en
ecoldgico municipal cumplimiento o ° )
" ecol6gico municipal https://www.tizayuca.g|
programado*100 ;
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
- - : desarrollo de la primera d
Programa Operativo dea Direccionde | VilBesarrollo de un reglamento ecolgico - Mide el porcentaje desarrollo de Ia ! 1 desarrollo de la resultados publicada - - -
2021 4° trimestre EJE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO N N . . o N ACTIVIDAD % desarrollo de la primera version Eficacia N versién/ desarrollo Anual N L. 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Ecologia y Proteccion al Medio Ambiente | municipal para el Municipio de Tizayuca. primera versin 100 primera versién en
prog https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
U indicadores de
) _— . ) I revision juridica del T ‘
Programa Operativo dela Direccionde | VilBesarrollo de un reglamento ecolgico - o Mide el porcentaje de revisién juridica ” L revisién juridica resultados publicada | - »
2021 #trimestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO : v, reccion lamento &c ACTVIDAD % de revisién juridica del reglamento Eficacia reglamento/ revisién Anual 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacin
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente | municipal para el Municipio de Tizayuca. del reglamento 100 del reglamento en
prog https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
. indicadores de
) ) ) revisién del reglamento en 1 revisin del
Programa Operativo dela Direccionde | VilBesarrollo de un reglamento ecoldgico Mide el porcentaje de revisién del ° resultados publicada ) )
2021 0 timestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO ? ACTVIDAD % de revision del reglamento en cabildo Eficacia cabildo/ revision Anual reglamento en 0.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Ecologia y Proteccion al Medio Ambiente | municipal para el Municipio de Tizayuca. reglamento en cabildo en
programada*100 cabildo
hetps://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
indicadores de
! - VillBesarrollo de una plataforma web como ) desarrollo de la plataforma
Programa Operativo de la Direccion de : naweb o Mide el porcentaje de desarrollo de la 1 desarrollo de la resultados publicada | ) )
2021 #trimestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO : v, una herramienta de informacién eficiente al COMPONENTE % de desarrollo de la plataforma web Eficacia web/ desarrollo Anual 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente plataforma web plataforma web en
usuario y/o ciudadano. programado*100 )
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
indicadores de
) VillBesarrollo de una plataforma web como desarrollo de la plataforma
Programa Operativo de la Direccion de " Mide el porcentaje de desarrollo de Ia 1 desarrollo de la resultados publicada ) i )
2021 o trimestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO : v una herramienta de informacién eficiente al ACTVIDAD % de desarrollo de la plataforma web Eficacia web/desarrollo Anual 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente plataforma web b plataforma web en
usuario y/o ciudadano. programado*100
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
instalacién del manual Linstalacion del o
! - X Blaboracién de un manual técnico de podas, ) ) Mide el porcentaje de instalacion del |  técnico de podas, tala, manual técnico de
Programa Operativo de la Direccion de ! " % de instalacion del manual técnico de - o . resultados publicada | ) )
20 o vimestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO 2 _, tala, trasplante y plantacion para el Municipio COMPONENTE > Eficacia manual técnico de podas, tala, trasplante y plantacion/ Anual podas, tala, 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Ecologia y Proteccion al Medio Ambiente " podas, tala, trasplante y plantacién g ! en
de Tizayuca, trasplante y plantacién instalacién trasplante y Jwwwtizayucag
rogramada*100 lantacion -
proe P ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
. y indicadores de
) X Blaboracién de un manual técnico de podas, personal capacitado/
Programa Operativo de la Direccién de ! Mide el porcentaje de personal 40 personal resultados publicada ) . )
2021 o trimestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO 2 v tala, trasplante y plantacién para el Municipio ACTVIDAD % de personal capacitado. Eficacia personal programado para Mensual 175.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente capacitado. o capacitado en
de Tizayuca. capacitacién*100
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
XBisefio de la fabricacién de una chipeadora .
! - para tratamiento de residuos organicos ) avance de disefio de una .
Programa Operativo de la Direccion de ! _ - Mide el porcentaje de avance de 1 avance de disefio resultados publicada | i )
2021 #trimestre £JE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO : ,, generados a través de maniobras de podas y COMPONENTE % de avance de disefio de una chipeadora Eficacia P chipeadora/ avance Anual ! 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Ecologia y Proteccion al Medio Ambiente obras de p disefio de una chipeadora de una chipeadora en
talas realizadas por servicios publicos programado*100
https://www.tizayuca.g
municipales. -
ob.mx/evaluacion.htmi
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Ejerciclo Periodo Eje el PD P i og Nivel del indicador Nombre del indicador Dimensisn Defiicion del indicador Linea base A
S Ficha técnica de
XBisefio de la fabricacién de una chipeadora len:
ara tratamiento de residuos organicos indicadores de
Programa Operativo de la Direccién de P ! cuos Ore ) Mide el porcentaje de desarrollode | desarrollo de planificacién/ 1 desarrollo de resultados publicada » - »
2021 0 vimestre EE 3 DESARROLLO URBANO Y METROPOLITANO : v ireccion generados a través de maniobras de podas y ACTVORD % de desarrollo de planificacién Eficacia ¢ i Anual arroto 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Ecologia y Proteccién al Medio Ambiente h ooras e p planificacién desarrollo programado*100 planificacién en
talas realizadas por servicios publicos )
https://www. tizayuca.g
municipales. -
ob.mx/evaluacion.html
- - Ficha técnica de
Vigilar la correcta aplicacion del marco legal de g
! | tos juicios y procedimientos juridicos y/o asuntos legales atendidos/ 40 asuntos legales ‘
Programa Operativo Anual de la Secretaria ! % de indicadores cumplidos de la Secretaria - Mide el porcentaje de asuntos legales ) resultados publicada | - -
2021 < timestre £JE 4 SEGURIDAD CIUDADANA pe administrativos, donde es parte de manera i ° Eficacia ntos le asuntos legales porcentaje Anual atendidos en la 50.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Juridica y de Reglamentos ¢ Juridica y de reglamentos atendidos en la Secretaria Juridica ! os en en
directa o indirecta el H. ayuntamiento de solicitados*100 Secretaria Juridica N
> https://www. tizayuca.g
Tizayuca, Hgo. N
ob.mx/evaluacion.htmi
S Ficha técnica de
Vigilar la correcta aplicacién del marco legal de At do
) | tosjuicios y procedimientos juridicos y/o asuntos legales atendidos/ 40 asuntos legales ‘
Programa Operativo Anual de la Secretaria ! % de asuntos legales atendidos enla o Mide el porcentaje de asuntos legales : resultados publicada | - »
2021 o vimestre EE 4 SEGURIDAD CIUDADANA pe administrativos, donde es parte de manera PROPOSITO oo ate Eficacia ntos le asuntos legales porcentaje Anual atendidos en la 135.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Juridica y de Reglamentos ) Secretaria Juridica atendidos en la Secretaria Juridica ! 5 los en en
directa o indirecta el H. ayuntamiento de solicitados*100 Secretaria Juridica )
™ https://www.tizayuca.g
Tizayuca, Heo. ;
ob.mx/evaluacion.html
] ] Ficha técnica de
asuntos juridico 50 asuntos juridico rlehe
I itender los asuntos de orden juridico ) ) indicadores de
i e - % de asuntos juridico administrativos Mide el porcentaje de asuntos juridico | administrativos atendidos/ administrativos ¢
Programa Operativo Anual de la Secretaria | administrativo que soliciten las unidades c ° ) resultados publicada - - -
201 o imestre EJE 4 SEGURIDAD CIUDADANA ; iten las unidades componEnTE solicitados por las dreas municipales Eficacia administrativos solicitados por las asuntos juridico porcentaje Mensual solicitados por las 92.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Juridica y de Reglamentos administrativas de la administracién publica " - en
atendidos areas municipales atendidos administrativos areas municipales )
municipal. https://www.tizayuca.g|
solicitados*100 atendidos ;
ob.mx/evaluacion.html
Se debers cumplir .
N e Ficha técica de
i atencién a solicitud de las conla solicitud de o
| Btender los asuntos de orden juridico ) . ) - ; ¢ indicadores de
. ) ) © " % de atencion a solicitud de las dreas Mide el porcentaje de atenciéna | reas municipales en temas atencién en temas ¢
Programa Operativo Anual de la Secretaria | administrativo que soliciten las unidades en de s o " el : i resultados publicada | - »
2021 o timestre EJE 4 SEGURIDAD CIUDADANA e " e AcTVDAD municipales en temas juridicos Eficacia solicitud de las éreas municipales en juridicos porcentaje Mensual juridicoy 126.00% Ascendente . Direccién de Planeacion y Evaluacién
v ad P administrativos. temas juridicos i administrativos en X
municipal N " https://www.tizayuca.g|
programados*100 las 32 dreas del ;
o ob.mx/evaluacion.html
municipio.
) - Se debera cumplir Ficha técnica de
. sesiones de la comisin del
| tender los asuntos de orden juridico ) - - ) ) " con 4 Sesiones dea indicadores de
! ) " - % de sesiones de la comisién del servicio Mide el porcentaje de sesionesdela | servicio profesional de o
Programa Operativo Anual de la Secretaria | administrativo que soliciten las unidades : o °! " onal & ) comisicn del resultados publicada | ) )
2021 0 timestre £JE 4 SEGURIDAD CIUDADANA pe " inidac AcTVIDAD profesional de carrera, honor y justicia, Eficacia comisién del servicio profesional de | carrera, honor y justicia, porcentaje Trimestral cor 325.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Juridica y de dela piblica ! > servicio profesional en
2 realizadas. carrera, honor y justicia, realizadas. realizadas/sesiones )
municipal . de carrera, honor y https://www.tizayuca.g|
programadas*100 e :
justicia ob.mx/evaluacion.html
asuntos legales, proyectos 20 asuntos legales, Ficha técnica de
Il Btender y cumplir con el seguimiento de los § 82les, proys ales, indicadores de
. ) Mide el porcentaje de asuntos legales, | normativos, contratos y proyectos
Programa Operativo Anual de la Secretaria | asuntos legales, proyectos normativos y la % de asuntos legales, proyectos normativos, o resultados publicada | ) )
20 0 vimestre £E 4 SEGURIDAD CIUDADANA pe e " COMPONENTE Eficacia proyectos normativos, contratos y convenios porcentaje Anual normativos, 385.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Juridica y de Reglamentos revisi6n de contratos y convenios donde se contratos y convenios atendidos " en
B 5 convenios atendidos atendidos/asuntos contratos y 5
involucre el muni . https://www.tizayuca.g|
programados*100 convenios atendidos ;
ob.mx/evaluacion.html
. Ficha técnica de
Se deberd atender y
I18tender y cumplir con el seguimiento de los asuntos legales con Pl indicadores de
i
Programa Operativo Anual de la Secretaria | asuntos legales, proyectos normativos y la % de asuntos legales con seguimientoy Mide el porcentaje de asuntos legales seguimientoy 8 resultados publicada ) )
2021 4° trimestre EJE 4 SEGURIDAD CIUDADANA N ACTIVIDAD N Eficacia . porcentaje Anual los 87 asuntos 22.99% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Juridica y de Reglamentos revisi6n de contratos y convenios donde se atencién. con seguimiento y atencion. atencién/asuntos by en
involucre el municipio. programados*100 mg nicipio https://www.tizayuca.g
unicipi
P ob.mx/evaluacion html
) Se debera cumplir Ficha técnica de
) documentos de carcter -
ILtender y cumplir con el seguimiento de los ) tos de conla revision, indicadores de
! ) ) Mide el porcentaje de documentosde | normativo revisados, i
Programa Operativo Anual de la Secretaria | asuntos legales, proyectos normativos y la % de documentos de caracter normativo o ! actualizacion o resultados publicada | ) )
20 o timestre £E 4 SEGURIDAD CIUDADANA pe e ! ACTVIDAD ¢ Eficacia caricter normativo revisados, actualizados o porcentaje Anual ‘ 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Juridica y de Reglamentos revisién de contratos y convenios donde se revisados, actualizados o elaborados ; ore elaboracion de 4 en
involucre el municipio. documentos https://www.tizayuca.
P! registrados*100 ! i/ ayuca g
normativos ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
Il @tender las solicitudes ciudadanas de indicadores de
i ! i solicitudes laborales
Programa Operativo Anual de la Secretaria |~ servicios juridicos, asi como cumplir con una Mide el porcentaje de solicitudes 50 solicitudes resultados publicada ) i .
2021 o timestre EJE 4 SEGURIDAD CIUDADANA ; COMPONENTE % de solicitudes laborales atendidas. Eficacia atendidas/solicitudes porcentaje Mensual 14.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Juridica y de Reglamentos difusién adecuada de los mismos, aligual que Iaborales atendidas oD laborales atendidas. en
dela normativa del municipio, & https://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
Il &tender las solicitudes ciudadanas de indicadores de
: ] i ) conciliaciones laborales )
Programa Operativo Anual de la Secretaria | servicios juridicos, asi como cumplir con una L ) . Mide el porcentaje de conciliaciones A avor 50 conciliaciones resultados publicada | ) )
20 o vimestre £E 4 SEGURIDAD CIUDADANA pe e ‘ ACTVDRD % de conciliaciones laborales realizadas. Eficacia realizadas/conciliaciones porcentaje Mensual ) 82.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Juridica y de Reglamentos difusion adecuada de los mismos, al igual que laborales realizadas. o100 laborales realizadas. en
de la normativa del municipio. 8! https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htmi
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(81/diciembre/2021)
FECHA DE VALIDACION: (31/diciembre/2021)
Ejercicio Periodo. Eje del PMD ek i og Nivel del indicador Nombre delindicador Dimension Definicion del indicador Lineabase A
Ficha técnica de
Il Btender las solicitudes ciudadanas de indicadores de
iy h i . ’ negociaciones laborales o d
Programa Operativo Anual de la Secretaria | servicios juridicos, asi como cumplir con una Mide el porcentaje de negociaciones ] : 50 negociaciones resultados publicada » - »
2021 0 vimestre EJE 4 SEGURIDAD CIUDADANA A ° ‘ i ACTVORD % de negociaciones laborales realizadas. Eficacia realizadas/negociaciones porcentaje Mensual 78.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Juridica y de Reglamentos difusion adecuada de los mismos, al igual que laborales realizadas. 1o laborales realizadas. en
de la normativa del municipio. prog https://www.tizayuca g|
ob.mx/evaluacion.html
Realizar la correcta aplicacién del marco legal
en los acuerdos de radicacién emitidos por los
Titulares Conciliadores, estando estos Ficha técnica de
debidamente fundados y motivados. Asf mismo indicadores de
“ o Indicadores 7 indicadores "
- dar atencién pronta a la solicitud de la % indicadores cumplidos del oficial Mide el porcentaje de indicadores ] resultados publicada » - »
2021 o vimestre EJE 4 SEGURIDAD CIUDADANA Programa operativo del oficial conciliador : " . PN Eficacia cumplidos/indicadores porcentaje Anual cumplidos del 57.14% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
ciudadania, escuchando con atencién y empatia, conciliador cumplidos del oficial conciliador ‘ en
. . programados*100 oficial conciliador N
realizando de forma inmediata actas de hechos, https://www.tizayuca.g|
extravio de documentacién, o cualquier otra ob.mx/evaluacion.html
solicitud que haga la ciudadania, dentro de las
facultades conferidas.
Realizar la correcta aplicacion del marco legal
en los acuerdos de radicacion emitidos por los
Titulares Conciliadores, estando estos Ficha técnica de
debidamente fundados y motivados. Asi mismo 6 servicios ofrecidos indicadores de
) 06 Mide el porcentaje de servicios servicios ofrecidos a ¢
N . dar atencion pronta a la solicitud de la % de servicios ofrecidos a ciudadanos a N N a ciudadanos a resultados publicada L . o
2021 o trimestre EJE 4 SEGURIDAD CIUDADANA Programa operativo del oficial conciliador e " . PROPOSITO ¢ Eficacia ofrecidos a ciudadanos a través del ciudadanos/ servicios porcentaje Anual . 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
ciudadania, escuchando con atenci6n y empatia, través del oficial conciliador través del oficial en
1do con oficial conciliador programados*100 .
realizando de forma inmediata actas de hechos, conciliador https://www. tizayuca.g
extravio de documentacion, o cualquier otra ob.mx/evaluacion.html
solicitud que haga la ciudadania, dentro de las
facultades conferidas.
Ficha técnica de
. Puestas a disposicion 350 Puestas a -
| #itender de manera personalizada las puestas ¢ indicadores de
alizada b . Mide el porcentaje Puestas a hechas por los elementos disposicin hechas ¢
) . a disposicién por faltas administrativas de parte 9% Puestas a disposicion hechas por los A ! ) resultados publicada ” » ”
2021 o trimestre EJE 4 SEGURIDAD CIUDADANA Programa operativo del oficial conciliador COMPONENTE ° Eficacia disposicién hechas por los elementos |  de policia municipal y porcentaje Anual por los elementos 214.29% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
de los elementos municipales o estatales, para elementos de policia municipal y estatal " 3 en
! de policia municipal y estatal estatal/puestas a de policia municipal .
la calificacion de la falta. N https://www.tizayuca.g
disposicion registradas*100 y estatal .
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
ciudadanos presentados 350 ciudadanos
| Btender de manera personalizada las puestas . . > indicadores de
encer zaca b . Mide el porcentaje de ciudadanos | por elementos de policia presentados por
- a disposicién por faltas administrativas de parte % de ciudadanos presentados por elementos o ’ resultados publicada | . |
201 2 vimeste EJE 4 SEGURIDAD CIUDADANA Programa operativo del oficial conciliador > ACTVIDAD nos Eficacia presentados por elementos de policia municipal y porcentaje mensual elementos de 144.86% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de los elementos municipales o estatales, para de policia municipal y estatal. - S § en
> munie municipal y estatal. estatal/ciudadanos policia municipal y .
la calificacion de la falta. N . https://www.tizayuca.g
registrados*100 estatal. N
ob.mx/evaluacion.html|
Ficha técnica de
Il &tender con profesionalismo, esmero y ciudadanos que acuden a 210 ciudadanos que indicadores de
€ Mide el porcentaje de ciudadanos que
empatia a todos y cada uno de los ciudadanos % de ciudadanos que acuden a solicitar los solicitar los diferentes acuden a solicitar resultados publicada X X
2021 4° trimestre. EJE 4 SEGURIDAD CIUDADANA Programa operativo del oficial conciliador COMPONENTE Eficacia acuden a solicitar los diferentes porcentaje Anual 0.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
que se presentan ante la oficina conciliadora a diferentes servicios. servicios/ciudadanos los diferentes en
servicios.
realizar algun tipo de solicitud registrados*100 servicios. https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
II.Btender con profesionalismo, esmero y " . solicitud de citatorios, 210 solicitud de indicadores de
) N . . Mide el porcentaje de solicitud de ¢ . ~o o
- empatia a todos y cada uno de los ciudadanos % de solicitud de citatorios, actas, asesorias, o ’ i’ actas, asesorias, convenios citatorios, actas, resultados publicada | . |
201 2 vimeste EJE 4 SEGURIDAD CIUDADANA Programa operativo del oficial conciliador ACTVIDAD ) 3 Eficacia citatorios, actas, asesorias, convenios N o porcentaje Mensual 3 799.52% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
que se presentan ante la oficina conciliadora a convenios atendidos s atendidos/servicios asesorfas, en
realizar algiin tipo de solicitud. registrados*100 convenios atendidos https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html|
Ficha técnica de
11l Realizar campafia de difusion a través de ) Difusién de la campafia de 3 difusion de la indicadores de
; . Mide el porcentaje de difusién dela i
redes sociales y material impreso para la % de difusién de la campafia de servicios que . servicios que ofrece el campafia de resultados publicada ) . )
2021 o timestre EJE 4 SEGURIDAD CIUDADANA Programa operativo del oficial conciliador ; © COMPONENTE Eficacia campafia de servicios que ofrece el . porcentaje Anual 67.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
difusién en la ciudadania, y con ello conozca el ofrece el oficial conciliador P, oficial conciliador/Difusién servicios que ofrece en
marco legal y normativo del municipio. programada*100 el oficial conciliador https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
- Ficha técnica de
- o " 5 . 3 campafias.
il Realizar campaia de difusién a través de . . campafias realizadas para indicadores de
h v . o Mide el porcentaje de campafias - realizadas para
redes sociales y material impreso para la 9% de campafias realizadas para difusion de - ° de ¢ difusion de los servicios del ) ) resultados publicada | . .
201 0 imestre EJE 4 SEGURIDAD CIUDADANA Programa operativo del oficial conciliador | " ¢ © ACTIVIDAD e Eficacia realizadas para difusion de los N > porcentaje Trimestral difusién de los 67.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
difusion en la ciudadania, y con ello conozca el los servicios del conciliador L conciliador/campafias en
" servicios del conciliador servicios del
marco legal y normativo del municipio. programadas*100 onciador https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
120 reuniones de
Lograr gobernanzay gobernabilidad en el acercamiento o Ficha técnica de
Municipioy sus comunidades a través del euniones mesas de trabajo indicadores de
Programa Operativo Anual de Secretaria | ~acercamiento a sus lideres o representantes % de reuniones con lideres o representantes Mide el porcentaje de reuniones con con el objetivo de resultados publicada ) . )
2021 4° trimestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO FIN Eficacia realizadas/reuniones porcentaje Anual 139.17% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
General Municipal salvaguardando siempre la democracia, los de la sociedad lideres o representantes de la sociedad. " abonar a la en
programadas*100
derechos de los ciudadanos y el respeto por las gobernanzaya la https://www.tizayuca.g|
instituciones. gobernabilidad en ob.mx/evaluacion.html
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(31/diciembre/2021)

INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

FECHA DE VALIDACION: (31/diciembre/2021)
Ejerciclo Periodo Eje el PD P i og Nivel del indicador Nombre del indicador Dimensisn Defiicion del indicador Linea base A
Ficha técnica de
sesiones ordinarias y 34 sesiones indicadores de
Programa Operativo Anual de Secretaria 1)Bealizar sesiones de cabildo con los % de sesiones ordinarias y extraordinarias Mide el nimero de sesiones ordinarias extraordinarias ordinarias y resultados publicada » - »
2021 0 vimestre £9E 5 GOBIERNO ABIERTO ! ; PROPOSITO Eficacia ‘ Anual rlas 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
General Municipal integrantes del Ayuntamiento en tiempo y forma realizadas y extraordinarias realizadas realizadas/sesiones extraordinarias en
programadas*100 realizadas https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Lograr gobernanza y gobernabilidad en el Ficha técnica de
Municipioy sus comunidades a través del ) ) ) indicadores de
: ] ° ’ ) ) sesiones ordinarias Realizar 24 sesiones ‘
Programa Operativo Anual de Secretaria | ~acercamiento a sus lideres o representantes - Mide el porcentaje de sesiones ) resultados publicada | - -
2021 < timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO - ' ComPONENTE % de sesiones ordinarias realizadas Eficacia > realizadas/sesiones porcentaje Mensual conla H. asamblea 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
General Municipal salvaguardando siempre la democracia, los ordinarias realizadas ame en
programadas*100 del municipio )
derechos de los ciudadanos y el respeto por las https://www.tizayuca.g|
instituciones. ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
2)ograr Ia atencién de los ciudadanos que . S indicadores de
§ g, © 105 clu >d % de atencién de las solicitudes respecto a Mide el porcentaje de atencién de las | sesiones extraordinarias y - v
Programa Operativo Anual de Secretaria | requieren la certeza administrativa Y Juridica de o : 8000 solicitudes resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ) : ACTVORD constancias y necesidades ciudadanas Eficacia solicitudes respecto a constancias y solemnes/sesiones porcentaje Mensual ¢ 50.85% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
General Municipal los documentos y constancias varias requeridas v atendidas en
ane : realizadas. necesidades ciudadanas realizadas. programadas*100 )
por instancias pblicas y privadas. https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
” Ficha técnica de
” . atencién de las solicitudes , o
2)lograr Ia atencién de los ciudadanos que ) Atencion a las indicadores de
) 105 clu d Mide el porcentaje de certificaciones | respecto a constanciasy e ¢
Programa Operativo Anual de Secretaria | requieren la certeza administrativa Y Juridica de % de certificaciones entregadas en un ‘ ¢ ) solicitudes de resultados publicada - - -
201 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ! : componEnTE " Eficacia entregadas en un periodo méximode | necesidades ciudadanas porcentaje Anual 119.48% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
General Municipal los documentos y constancias varias requeridas periodo méximo de 24 hrs. s realizadas/solicitudes 5000 certificaciones en
. u
por instancias pblicas y privadas. : de documentos. https://www.tizayuca.g|
registradas*100 )
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
% de constancias varias entregadas, con un Mide el porcentaje de constancias constancias varias indicadores de
Programa Operativo Anual de Secretaria | 3)umplir con la entrega de la Cartilla del SMN ’ gadas, con ¢ o varias entregadas, con un tiempo de ! : Expedicion de 3000 resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO » i ACTVORD tiempo de respuesta de 10 min por tramite Eficacia ° : entregadas/constancias porcentaje Mensual ° 122.30% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
General Municipal alos jévenes del Municipio 2 respuesta de 10 min por tramite " constancias en
solicitado. solicitadas*100 .
solicitado. https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
- indicadores de
) trémites realizados para )
Programa Operativo Anual de Secretaria | 3)umplir con Ia entrega de Ia Cartilla del SMN Mide el porcentaje de trémites > 1350 tramites resultados publicada ) )
201 0 timestre £3E 5 GOBIERNO ABIERTO AcTVDRD % de cartillas del SMIN entregadas Eficacia Cartilla Militar/trémites porcentaje Mensual 189.65% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
General Municipal alos jévenes del Municipio realizados para Cartilla Militar itadortion realizados en
ci
hetps://www tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
Realizar 1350
- ’ - : indicadores de
! ) Lograr el acercamiento y atencién con las ) ' cartillas del SMN tramite de cartillas
Programa Operativo Anual de Secretaria acercam - ' o Mide el porcentaje de cartillas del " resultados publicada | ) )
20 0 vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO e i representaciones ciudadanas y de los sectores ACTVORD % de tramites realizados para Cartilla Miltar. Eficacia e o o entregadas/cartillas porcentaje Mensual a ciudadanos del 284.63% Ascendente o Direccién de Planeacion y Evaluacién
P diversos en el municipio & registradas*100 municipio Clase i
" https://www.tizayuca.g
2003 y remisos. §
ob.mx/evaluacion.htm
Realizar 120 Ficha técnica de
. reuniones de indicadores de
) Lograr el acercamiento y atencién con las reuniones
Programa Operativo Anual de Secretaria Mide el porcentaje de reuniones acercamiento con resultados publicada ) )
2001 o vimesre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO representaciones ciudadanas y de los sectores ACTVIDAD % de reuniones realizadas Eficacia realizadas/reuniones porcentaje Mensual 106.67% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
General Municipal realizadas representantes en
diversos en el municipio programadas*100
ciudadanos y hetps://www tizayuca.g|
sectores diversos ob.mx/evaluacion.html
Establecer los criterios homogéneos de
administracién, conservacion y custodia de la Ficha técnica de
: ; 9 indicadores de la
documentacion contenida en el Archivo ) ) . indicadores de
. Mide el porcentaje de cumplimiento Indicadores coordinacién de
Programa operativo de la coordinacién de | Municipal, con la finalidad de que estos se % de cumplimiento de indicadores de la o " resultados publicada | ) )
2021 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO 2 c ! lidad e ‘ Eficacia de dela de o porcentaje Anual archivo con 2222% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
archivo municipal encuentren integros y disponibles para permitir n de archivo en
P archivo programados*100 cumplimiento
y facilitar el proceso de gestion de la B, https://www.tizayuca.g|
administracién publica y acceso expeditoa la ob.mx/evaluacion.htmi
informacién contenida en los mismos.
Establecer los criterios homogéneos de
administracién, conservacion y custodia de la Ficha técnica de
: ; 43 revisiones de
documentacion contenida en el Archivo indicadores de
. : ) Mide el porcentaje de revisiones de | revisiones de archivo archivo que se
Programa operativo de Ia coordinacién de | Municipal, con la finalidad de que estos se % de revisiones de archivo que se haran en o ° ° ! ! resultados publicada | ) )
2021 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO 2 c ! lidad PROPOSITO Eficacia archivo que se harén en cada unidad realizada/ revision porcentaje Anual harén en cada 0.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
archivo municipal encuentren integros y disponibles para permitir cada unidad administrativa. ! en
P administrativa. programada*100 unidad
y facilitar el proceso de gestion de la e va https://www.tizayuca.g|
administracién publica y acceso expeditoa la ob.mx/evaluacion.htmi
informacién contenida en los mismos.
Ficha técnica de
| ealizar la integracién del Sistema Institucional trabajos del Sistema ©trabajos del indicadores de
Programa operativo de a coordinacién de | de Archivos de la Administracion Pablica - Mide el porcentaje de trabajos del Institucional . resultados publicada | ) )
20 o vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO > ¢ e ) ‘ compoNENTE % de trabajos del Sistema Institucional. Eficacia " porcentaje Anual Sistema 0.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
archivo municipal Municipal, para cumplir con el registro oficial en Sistema i o en
el archivo general del Estado de Hidalgo programados*100 : hetps://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htmi
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G Supenor

NOMBRE DEL MUNICIPIO:
PERIODO DE ACTUALIZACION:

o de Hidalgo

TIZAYUCA HGO.

4° TRIMESTRE 2021

INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

FECHA DE ACTUALIZACION: (3t/diciembre/2021)
(8t/diciembre/2021)
Ejrcicio Periodo Ejedel PHD P i og Nivel del indicador Nombre dl indicador Dimension Definiién del ndicador Lineabase A
capacitaciones sobre la o Ficha técnica de
iz " P 2 capacitaciones -
| Realizar la integracion del Sistema Institucional ) ) responsabilidad de indicadores de
. : Sistema Institu ) Mide el porcentaje de capacitaciones sobre la ‘
Programa operativo de la coordinacion de | de Archivos de la Administracién Piblica % de capacitaciones sobre Ia responsabilidad . ¢ resguardo de su ) ) el resultados publicada | - -
2021 < timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO > ¢ e ) on Pubi AcTVIDAD 2! Eficacia sobre la responsabilidad de resguardo h porcentaje trimestral responsabilidad de 0.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
archivo municipal Municipal, para cumplir con el registro oficial en de resguardo de su documentacion. ! documentacion en
> de su documentacion. " resguardo de su )
el archivo general del Estado de Hidalgo realizada/capacitaciones P https://www.tizayuca g
programadas*100 ob.mx/evaluacion.htmi
11 Bealizar dos elementos de control archivistico,
para iniciar con el cumplimiento del art. 13y Ficha técnica de
con el cuadro general de clasificacion elementos de control indicadores de
. ) ) ’ ‘ 2 elementos de ‘
Programa operativo de la coordinacion de | archivistica, atender los niveles de fondo, % de elementos de control archivistico Mide el porcentaje de elementos de archivistico ) resultados publicada - » .
201 o imeste £9E 5 GOBIERNO ABIERTO ¢ ‘ componEnTE Eficacia ) porcentaje anual control archivistico 0.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
archivo municipal seccién y serie, sin que esto excluya la realizados control archivistico realizados realizados/elementos i en
posibilidad de que existan niveles intermedios, programados*100 https://www.tizayuca.g
los cuales, seran identificados mediante una ob.mx/evaluacion.html
clave alfanumérica.
11 Bealizar dos elementos de control archivistico,
ara iniciar con el cumplimiento del art. 13 Ficha técnica de
" " hatbindd unidades administrativas 43 unidades o
con el cuadro general de clasificacion ) ) B indicadores de
. ne e _— Mide el porcentaje de unidades con cuadro general de administrativas con ‘
Programa operativo de la coordinacion de | archivistica, atender los niveles de fondo, % de unidades administrativas con cuadro . ‘ ogene ) resltados publicada | - .
201 o imestre £9E 5 GOBIERNO ABIERTO < s ACTVIDAD ninistrativas con Eficacia con cuad I de porcentaje anual cuadro general de 0.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
archivo municipal secciony serie, sin que esto excluya la general de clasificacién archivistica ¢ o8 b ° geners en
o naue Bl = . clasificacién archivistica. archivisticaunidades clasificacion .
posibilidad de que existan niveles intermedios, o ficact hetps://www.tizayuca g
Jue existar . programadas*100 archivistica. :
los cuales, seran identificados mediante una ob.mx/evaluacion.html
clave alfanumérica.
11 Bealizar dos elementos de control archivistico,
arainiciar con el cumplimiento del art. 13 Ficha técnica de
" " hatbindd ’ : 43 unidades Fleh:
con el cuadro general de clasificacion ) ) unidades administrativas B indicadores de
- " ° ' ’ i Mide el porcentaje de unidades ! strativas administrativas con ‘
Programa operativo de la coordinacion de | archivistica, atender los niveles de fondo, % de unidades administrativas con catélogo . e ¢! porc ! con catélogo de disposicion ) ! resltados publicada | - .
201 o imestre £9E 5 GOBIERNO ABIERTO > < s ACTVIDAD °s admin Eficacia administrativas con catalogo de porcentaje anual catélogo de 0.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
archivo municipal secciony serie, sin que esto excluya la de disposicion documental. istral documental/unidades atalogo d en
o in que esto ex ) disposicion documental. i disposicion )
posibilidad de que existan niveles intermedios, programadas*100 hetps://www.tizayuca g
P : documental. ’
los cuales, seran identificados mediante una ob.mx/evaluacion.html
clave alfanumérica.
1L umplir con a atencién ciudadana e interna
respectoa la solicitud de biisqueda de
a 6
que integran los expedientes de cada serie Ficha técnica de
documental, integrado por los titulares o atencion ciudadana en 350 atencién indicadores de
Programa operativo de Ia coordinacién de | responsables de las funciones juridicas de % de atencion ciudadana en solicitudes de Mide el porcentaje de atencion solicitudes de ciudadana en resultados publicada . )
201 0 vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO 8 P pon: i ; COMPONENTE Eficacia " ! porcentaje anual 0.00% Ascendente P Direccién de Planeacién y Evaluacién
archivo municipal planeacién y/o mejora continua, coordinacion archivo ciudadana en solicitudes de archivo archivo/atenciones solicitudes de en
de archivos, tecnologias de la informacion o registradas*100 archivo hetps://www.tizayuca.g|
informética, unidad de transparencia, drgano ob.mx/evaluacion.html
interno de control o contraloria interna y las
dreas o unidades administrativas productoras
de la documentacin
Il umplir con a atencién ciudadana e interna
respecto a la solicitud de bisqueda de
i
que integran los expedientes de cada serie Ficha técnica de
documental, integrado por los titulares o solicitudes de bisqueda de 350 solicitudes de indicadores de
Programa operativo de Ia coordinacién de | responsables de las funciones juridicas de % de solicitudes de busqueda de documentos Mide el porcentaje de solicitudes de busqueda de resultados publicada . )
20 0 vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO . P pons L ; ACTVIDAD d Eficacia fide clp y porcentaje mensual o 109.43% Ascendente P Direccién de Planeacién y Evaluacién
archivo municipal planeacién y/o mejora continua, coordinacién atendidos. busqueda de tendid documentos en
de archivos, tecnologias de la informacion o registradas*100 atendidos. hetps://www tizayuca.g|
informética, unidad de transparencia, drgano ob.mx/evaluacion.html
interno de control o contraloria interna y las
dreas o unidades administrativas productoras
deIa documentacién.
Il umplir con la atencién ciudadana e interna
respectoa la solicitud de biisqueda de
a 2
que integran los expedientes de cada serie Ficha técnica de
documental, integrado por los ttulares o expedientes con captura indicadores de
N N . 2450 expedientes
Programa operativo de la coordinacién de | responsables de las funciones juridicas de . Mide el porcentaje de expedientes con | electrénica/expedientes resultados publicada . . 5
201 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO " ; ACTVIDAD % de expedientes con captura electronica Eficacia ¢ porcentaje mensual con captura 115.10% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
archivo municipal planeacién y/o mejora continua, coordinacién captura electrénica programados para P en
de archivos, tecnologias de la informacién o captura*100 https://www.tizayuca.g
informatica, unidad de transparencia, organo ob.mx/evaluacion.html
interno de control o contraloria interna y las
dreas o unidades administrativas productoras
deIa documentacién.
Proporcionar y garantizar el Accesoala Ficha técnica de
Informacién Publica, asi como el resguardo de 11 indicadores de indicadores de
Programa Operativo Anual de la Unidad de guard ) Indicadores ‘
'° % | os Datos Personales, basado en el principio de % de cumplimiento de los indicadores de - Mide el porcentaje de cumplimiento transparencia con resultados publicada | - )
2021 o timeste £JE 5 GOBIERNO ABIERTO Transparencia y Acceso a la Informacion ° i Eficacia ! cumplidos/indicadores porcentaje Anual 9.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
e miéxima publicidad consagrado en la transparencia delos indicadores de transparencia e eraon resultados en
P Constitucién Politica de los Estado Unidos prog favorables https://www.tizayuca.g|
Mexicanos. ob.mx/evaluacion.htmi
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G Supenor
del Esrag

o de Hidalgo

NOMBRE DEL MUNICIPIO:

TIZAYUCA HGO. |

PERIODO DE ACTUALIZACION: 4 TRIMESTRE 2021
FECHA DE ACTUALIZACION: (3t/diciembre/2021)
FECHA DE VALIDACION: (8t/diciembre/2021) |
Ejrcicio Periodo Ejodel PMD P i og Nivel del indicador Nombre dl indicador Dimension Definicion dl indicador Lineabase A
Proporcionar y garantizar el Acceso ala Ficha técnica de
) ) Informacién Publica, asi como el resguardo de solicitudes recibidas y indicadores de
Programa Operativo Anual de la Unidad de puard ) 150 solicitudes ‘
"% 9 | o5 Datos Personales, basado en el principio de - Mide el porcentaje de solicitudes atendidas/solicitudes ) resultados publicada | - -
2021 < timestre £IE 5 GOBIERNO ABIERTO Transparencia y Acceso a la Informacion ° PROPOSITO % de solicitudes recibidas y atendidas Eficacia ' porcentaje Anual recibidas y 30.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
e méxima publicidad consagrado en la recibidas y atendidas registradas para fro en
P Constitucion Politica de los Estado Unidos atencion*100 https://www.tizayuca g
Mexicanos. ob.mx/evaluacion.htmi
Ficha técnica de
solicitudes que cumplen 120 solicitudes que eh:
’ indicadores de
Programa Operativo Anual de la Unidad de Mide el porcentaje de solicitudes que | conlos tiempos de cumplen con los ‘
” | Beducir os tiempos de respuesta a las % de solicitudes que cumplen con los tiempos ) resultados publicada - » .
2021 o vimestre £9E 5 GOBIERNO ABIERTO Transparencia y Acceso a la Informacion ° taalas comPONENTE Eficacia cumplen con los tiempos de respuesta respuesta porcentaje Mensual tiempos de 83.70% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
h solicitudes de acceso a la informacion piblica. de respuesta establecidos en
publica solicitude: respuesta )
. https://www.tizayuca.g
recepcionadas*100 establecidos :
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
: S ) indicadores de
Programa Operativo Anual de Ia Unidad de ) ) ) notificacion de solicitudes 120 notificacion de ‘
) | educir los tiempos de respuesta alas %de notificacién de solicitudes de Mide el porcentaje de notificacion de | "' ‘ ) ; resultados publicada - - -
2021 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO Transparencia y Acceso a la Informacién ° taales AcTVDRD ) Eficacia ) de informacion/solicitudes porcentaje Mensual solicitudes de 83.70% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
) solicitudes de acceso a la informacin publica. informacion. solicitudes de informacién. o ) ” en
pblica recibidas*100 informacién. )
https://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
. ’ indicadores de
Programa Operativo Anual de la Unidad de ) ) respuestas a las solicitudes 120 respuestas a las ‘
o | 8educir los tiempos de respuesta a las %de respuestas a las solicitudes de . Mide el porcentajede respuestas alas | """ fas solit ) P resltados publicada | - .
2021 o vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO Transparencia y Acceso a la Informacion ' ° taalas ACTVORD : > Eficacia ‘ o de informacion/solicitudes porcentaje Mensual solicitudes de 83.70% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
“ solicitudes de acceso a la informacion piblica. informacion solicitudes de informacién - : " en
publica recibidas*100 informacién .
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
I1Eograr que la Administracion Pdblica se Ficha técnica de
" cumplimiento de ieh
5 posicione como un Municipio Transparente, con N 195 cumplimiento indicadores de
Programa Operativo Anual de la Unidad de ! ) Mide el porcentaje de cumplimiento | publicacion de obligaciones ! ‘
1998 | esto estar dentro de los primeros 5 lugares de % de cumplimiento de publicacion de ' ) ) de publicacién de resultados publicada - - -
2021 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO Transparencia y Acceso a la Informacién " rir ° componEnTE Eficacia de publicacién de obligaciones de de porcentaje Trimestral 66.67% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
s o5 84 municipios en la métrica de transparencia obligaciones de transparencia obligaciones de en
L y proteccién de datos personales, del Estado de parencla. parencla transparencia https://www.tizayuca.g|
de transparencia*100 !
Hidalgo. ob.mx/evaluacion.html
11 Eograr que la Administracion Piblica se Ficha técnica de
) ) posicione como un Municipio Transparente, con actualizacion de las 195 actualizacion indicadores de
Programa Operativo Anual de la Unidad de - ) - el °
199 | "esto estar dentro de los primeros 5 lugares de % De actualizacién de las obligaciones . Mide el porcentaje De actualizacion de |  obligaciones comunes y ) de las obligaciones resltados publicada | ) )
20 0 vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO Transparencia y Acceso a la Informacién o prir ACTVORD o Eficacia o ; porcentaje Trimestral 66.67% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
e o5 84 municipios en la métrica de transparencia comunes y especificas. Ias obligaciones comunes y especificas. | especificas/obligaciones de comunesy en
P ¥ proteccion de datos personales, del Estado de transparencia*100 especificas. hetps://www.tizayuca g
Hidalgo. ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
. 150 servidores
Il Bapacitacion continua a las y los servidores servidores publicos ’ indicadores de
Programa Operativo Anual de Ia Unidad de ; * ) Mide el porcentaje de servidores publicos
piblicos de la Administracién Publica, en % de servidores publicos capacitados en " capacitados en materia de resultados publicada ) )
201 o wmestre £3E 5 GOBIERNO ABIERTO Transparencia y Acceso a la Informacién CoMPONENTE Eficacia publicos capacitados en materia de porcentaje Trimestral capacitados en 33.33% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
] materia de transparencia y proteccién de datos materia de transparencia transparencia/servidores en
pblica transparencia materia de
personales publicos programados*100 hetps://www tizayuca.g|
transparencia
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
) ) Il Bapacitacion continua a las y los servidores mandos medios y 73 mandos medios indicadores de
Programa Operativo Anual de la Unidad de | - 122 1as y los se ) ) " ‘
9 plblicos de la Administracién Pblica, en Sde mandos medios y superiores o Mide el porcentaje de mandos medios | superiores capacitados por ¥ superiores resltados publicada | ) )
20 0 vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO Transparencia y Acceso a la Informacién ° ! " ACTVORD Eficacia . : porcentaje Semestral . 29.17% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
e materia de transparencia y proteccion de datos capacitados por el (ITAIH). ¥ superiores capacitados por el (TAIH). | el (TAIH)/mandos capacitados por el en
P personales. programados*100 (ITAIH). hetps://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
IIlBapacitacion continua a las y los servidores capacitaciones realizadas a indicadores de
Programa Operativo Anual de Ia Unidad de : o 33 capacitaciones
! publicos de Ia Administracién Pablica, en % de capacitaciones realizadas a enlaces de Mide el porcentaje de capacitaciones enlaces de resultados publicada \ i .
2021 o timestre EIE 5 GOBIERNO ABIERTO Transparencia y Acceso a la Informacion b AcTVIDAD : Eficacia " porcentaje Trimestral realizadas a enlaces 33.33% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
; materia de transparencia y proteccién de datos Secretarias realizadas a enlaces de Secretarias Secretarias/enlaces ! en
piblica A de Secretarias
personales programados*100 https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
i " . 3 sectores o
) IV.@apacitacion a la ciudadania del Municipio de sectores o comunidades indicadores de
Programa Operativo Anual de la Unidad de | ' ) Mide el porcentaje de sectores o comunidades
19€ | Tizayuca, en derechos y obligaciones en materia % de sectores o comunidades capacitados en . capacitados/sectores o ) resultados publicada | ) )
20 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO Transparencia y Acceso a la Informacion ‘ i componENTE P Eficacia comunidades capacitados en temas de porcentaje Trimestral capacitados en 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
“ de transparencia y proteccion de datos temas de transparencia * comunidades en
publica transparencia temas de
personales. programados*100 https://www.tizayuca.g
transparencia !
ob.mx/evaluacion.htmi
Ficha técnica de
IVi@apacitacion a a ciudadania del Municipio de capacitaciones a comités 8 capacitaciones a indicadores de
Programa Operativo Anual de la Unidad de i : )
Tizayuca, en derechos y obligaciones en materia % de capacitaciones a comités de Mide el porcentaje de capacitaciones a de participacién comités de resultados publicada ) . )
2021 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO Transparencia y Acceso a la Informacién ° AcTVIDAD ° Eficacia P ; porcentaje Mensual e 50.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
o de transparencia y proteccién de datos participacion ciudadana comités de participacion ciudadana | ciudadana/capacitaciones participacion en
s personales programadas*100 ciudadana https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
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INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

AUGIoNG SUpeTor
del Esrado de Hidalgo

PERIODO DE ACTUALIZACION: 4° TRIMESTRE 2021
FECHA DE ACTUALIZACION (31/diciembre/2021)
(81/diciembre/2021)
Ejercicio Periodo Eje del PMD D o je roge Nivel del indicador Nombre del indicador Dimensién Definicion del indicador Linea base i A
Gestionar, desarrollar y dar soporte a la
infraestructura tecnolégica del Gobierno - Ficha técnica de
. N e 36 indicadores -
| Municipal, tanto para los servidores ptiblicos o 5 ¢ indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion < F 3 . indicadores cumplidos de cumplidos de ¢
L N . como para la ciudadania, con el fin de % de indicadores cumplidos de manera - Mide el nimero de indicadores N resultados publicada " L . o
201 2 wimeste EJE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacion y modernizacion \ € FIN Eficacia © manera favorable/total de porcentaje Anual manera favorable 89.47% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
modernizar e innovar los procesos, tramites y favorable cumplidos de manera favorable rat a favor en
gubernamental e y N indicadpres*100 de la direccion de .
servicios. Asi mismo, diagnosticar los proceso y e ovncion https://www. tizayuca.g
sistemas informaticos con el fin de hacerlos més ob.mx/evaluacion.html
eficientes.
Gestionar, desarrollar y dar soporte a la
infraestructura tecnolégica del Gobierno Ficha técnica de
| Municipal, tanto para los servidores ptiblicos 3 indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién * ! " . proyectos cumplidos en 8 proyectos ¢
N -1 como para la ciudadania, con el fin de - Mide el nimero de proyectos ! . Y resultados publicada | ) ”
201 2 wimeste EJE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacion y modernizacion \ € PROPOSITO 9% de proyectos cumplidos en tiempo y forma. Eficacia , tiempo y forma/proyectos. porcentaje Anual cumplidos en 125.00% Ascendente Direccién de Planeacin y Evaluacién
modernizar e innovar los procesos, tramites y cumplidos en tiempo y forma. ! en
gubernamental cernizar e I | © programados*100 tiempoy forma. .
servicios. Asi mismo, diagnosticar los proceso y https://www. tizayuca.g
sistemas informaticos con el fin de hacerlos més ob.mx/evaluacion.html
eficientes.
. Ficha técnica de
procedimientos - o
" " N " . N 3 procedimientos indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion | Realizar la implementacion de la firma Mide el ntimero de procedimientos | implementados con firma . ¢
! @ " 9% de procedimientos implementados con " © ) implementados con resultados publicada ” » ”
2021 o trimestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacion y modernizacion electronica avanzada para el proyecto “cero COMPONENTE ° Eficacia implementados con firma electronica electrénica porcentaje Anual o8 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
" firma electronica avanzada, firma electrénica en
gubernamental papel”. avanzada. avanzada./procedimientos .
avanzada. https://www.tizayuca.g|
programados*100 )
ob.mx/evaluacion.html
procedimientos analizados 3 procedimientos Ficha técnica de
i ; Mide el ndmero de procedimientos mapeados para la analizados indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion |Realizar la implementacion de la firma 9% de procedimientos analizados y mapeados P _ ymapeados p: M v
" e o 2 " v, " o analizados y mapeados parala  |implementacién de la firma : mapeados para la resultados publicada | - »
201 2 vimeswe EJE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacion y modernizacion electronica avanzada para el proyecto “cero ACTVIDAD para la implementacion de la firma Eficacia ! j L porcentaje Bimestral . i 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
. e implementacién de la firma electrénica implementacion de en
gubernamental papel”. electrénica avanzada. " ? P on )
electrénica avanzada. avanzada/procedimientos Ia firma electrénica https://www.tizayuca.g|
programados*100 avanzada. ob.mx/evaluacion.htm!
Ficha técnica de
" " N " sistemas con firma 3 sistemas con indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion | Realizar la implementacion de la firma X § " oo ©
N . N B % de sistemas con firma electrénica Mide el nimero de sistemas con firma electrénica avanzada N - firma electrénica resultados publicada . . .
2021 0 trimestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacién electrénica avanzada para el proyecto “cero ACTIVIDAD Eficacia " . porcentaje Bimestral 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
il i avanzada implementados. electrénica avanzada implementados. | implementados/sistemas avanzada en
u .
# pap programados*100 implementados. https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
3 cursos de Ficha técnica de
cursos de capacitacién capacitacion sobre indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién I.Realizar la implementacion de la firma % de cursos de capacitacion sobre los Mide el nimero de cursos de sobre los sistemas de firma IZS sistemas de resultados publicada
201 2 vimeste EJE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacion y modernizacion electronica avanzada para el proyecto “cero ACTIVIDAD sistemas de firma electronica avanzada Eficacia capacitacién sobre los sistemas de. electrénica avanzada porcentaje Bimestral s eloctrénica 100.00% Ascendente E: Direccién de Planeacién y Evaluacién
gubernamental papel”. impartidos. firma electrénica avanzada impartidos. impartidos/cursos .
. avanzada https://www.tizayuca.g
programados*100 N
impartidos. ob.mx/evaluacion.htm!
Ficha técnica de
cumplimiento en la
. . 7 cumplimiento en indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién | Il Realizar el contrato e instalacion de internet X Mide el nimero de cumplimientoen la | instalacion del internet !
" , € 9% de cumplimiento en la instalacién del ¢ la instalacion del resultados publicada X X
2021 & trimestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacion dedicado y telefonia digital en 7 Secretarfas del COMPONENTE : Eficacia instalacién del internet dedicadoyla | dedicadoyy la telefonia porcentaje Anual 12857% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
internet dedicado y la telefonia digital € internet dedicadoy en
gubernamental Gobierno Municipal. telefonfa digital digital/instalacion °
la telefonfa digital. https://www.tizayuca.g
programada*100
ob.mx/evaluacion.html
cumplimiento en la - Ficha técnica de
. mien’o 7 cumplimiento en
6 N o N " " . instalacion del internet B . indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién Il Pesarrollar 2 aplicaciones méviles para la % de cumplimiento en la instalacion del Mide el nimero de cumplimiento en la dedicado y telefonia digital lainstalacién del resultados publicada
201 2 vimeste EJE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacion y modernizacion atencion a la ciudadania del Municipio de ACTIVIDAD internet dedicado y telefonia digital en las Eficacia instalacién del internet dedicado y ye" i 8 porcentaje Bimestral internet dedicado y 128.57% Ascendente E: Direccién de Planeacién y Evaluacién
gubernamental Tizayuca. Secretarias. telefonfa digital en las Secretarias. on e . telefonia digital en .
Secretarias/instalacion |as Secretarias. https://www.tizayuca.g|
programada*100 - ob.mx/evaluacion.htm!
2 cumplimiento del N
cumplimiento del P Ficha técnica de
. desarrollo de las
X X Mide el nimero de cumplimiento del desarrollo de las csar indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion | il Besarrollar 2 aplicaciones méviles para la % de cumplimiento del desarrollo de las e o . e aplicaciones para la esmltadon nebada
2021 o trimestre £9E 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacién atenci6n a la ciudadania del Municipio de ACTVIDAD aplicaciones para la atencién a la ciudadania Eficacia ‘ © P oo P porcentaje Anual atenciéna la 100.00% Ascendente P Direccién de Planeacién y Evaluacién
atencion a la ciudadania del Municipio atencionala ’ en
gubernamental Tizayuca. del Municipio de Tizayuca. . ciudadania del
deTizayuca. ciudadania/aplicaciones https://www.tizayuca.g
: Municipio de
programadas*100 y ob.mx/evaluacion.html
Tizayuca.
2 cumplimiento del .
P Ficha técnica de
) - cumplimiento del desarrollo de la
B - Mide el niimero de cumplimiento del - . indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién | lll.Besarrollar 2 aplicaciones méviles para la % de cumplimiento del desarrollo de la desartollo de a aolicecion para 1 | desarrollo de a aplicacién aplicacion para la resultados publicada
2021 4° trimestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacion atencion a la ciudadania del Municipio de ACTIVIDAD aplicacién para la atencién a la ciudadania Eficacia atencionala ciudad:nia del ’\;“nm io para la atencién a la porcentaje Trimestral atenciénala 50.00% Ascendente Enp Direccién de Planeacion y Evaluacion
gubernamental Tizayuca. del Municipio de Tizayuca P19 | ciudadania/aplicaciones ciudadania del
de Tizayuca. . https://www.tizayuca.g
programadas*100 Municipio de N
ob.mx/evaluacion.html
Tizavuca.
20 cumplimiento de
Ia capacitacion para
o B S elusodela Ficha técnica de
) Mide el a para el uso de :
. . % de cumplimiento de la capacitacion para el ° A aplicacion para la indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién |  IllBesarrollar 2 aplicaciones moviles para la ‘ " capacitacion para el uso de la Ia aplicacién para la "
! ' ! ° uso de la aplicacién parala atencién ala : ) : atenciénala resultados publicada ) . )
20 o vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacion y modernizacion atenci6n a la ciudadania del Municipio de ACTVDRD * Eficacia aplicacion para la atencién a la atencionala porcentaje Trimestral ' 55.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
ciudadania del Municipio de Tizayuca a los ; " . ciudadania del en
gubernamental Tizayuca. ciudadania del Municipio de Tizayuca a | ciudadania/capacitacion
usuarios administradores. N Municipio de https://www.tizayuca.g|
los usuarios administradores, programada*100
Tizayuca a los ob.mx/evaluacion.htm
usuarios
administradores.
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Ejrcicio Periodo Ejodel PUD P jetvo de rog Nivldel ndicador Nombre delndicador Dimensién Definicién del ndicador Lineabase A informaci
Ficha técnica de
- o ) cumplimiento de . indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion |IVBisefiar 5 micrositios web para las Secretarias ) - plimie 5 cumplimiento de ‘
! 12 O " > fas Secre _ - Mide el nimero de cumplimiento de micrositios ) limi resultados publicada | - -
2021 < timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacién que alojan su informacion en la pégina oficial de COMPONENTE % de cumplimiento de micrositios disefiados. Eficacia o et - : porcentaje Anual micrositios 120.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
e micrositios disefiados. disefiados/micrositios oo en
gubernamental Municipio de Tizayuca disefiados. )
programados*100 hetps://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htmi
Ficha técnica de
— - ! ] - indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién  |IVBisefiar 5 micrositios web para las Secretarias ] micrositios web - ‘
! ” > 2 oecret _ Mide el némero de micrositios web - ’ ) S micrositios web resultados publicada » - »
21 4 uimestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacién que alojan su informacién en la pégina oficial de ACTVIDAD % de micrositios web disefiados. Eficacia oo disefiados/micrositios porcentaje Mensual oot 120.00% Ascendente o Direccién de Planeacién y Evaluacién
gubernamental Municipio de Tizayuca - programados*100 - )
https://www. tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
_— ) ] ] . ) indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion |  V.Realizar el inventario de los equipos de ) ) equipos de computo 1 equipos de ‘
! 12 O : o de ! ) - Mide el ndmero de equipos de , ) a resultados publicada | - -
2021 <o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacién computo de la Presidencia Municipal de COMPONENTE % de equipos de cémputo inventariados. Eficacia e et inventariados/equipos porcentaje Anual computo 100.00% Ascendente . Direccion de Planeacion y Evaluacion
gubernamental Tizayuca. P! g programados*100 inventariados. X
https://www. tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
- ) ) secretarias con equipos de ) indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién |  V.Bealizar el inventario de los equipos de ) i ) ) : 7 secretarias con ‘
" 12 o ; ¢ ! ! % de secretarias con equipos de computo o Mide el ndmero de secretarias con computo : ° * resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacion y modernizacion puto dela Municipal de ACTVIDAD Eficacia A : ° A . : ) porcentaje Anual equipos de computo 142.86% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
¢ inventariados. equipos de cémputo inventariados. | inventariados/secretarias ! N en
gubernamental Tizayuca. “ inventariados. )
programadas*100 https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
cumplimiento del Ficha técnica de
- - ) programa de 560 cumplimiento indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion | VI.8umplir con el mantenimiento y soporte de Mide el nimero de cumplimiento del roe ¢
! : porte % de cumplimiento del programa de mantenimiento de equipos ) del programa de resultados publicada - - -
2021 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacién los equipos de cmputo de Ia Presidencia COMPONENTE " Eficacia programa de mantenimiento de porcentaje Anual ere 152.32% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
mantenimiento de equipos de cémputo. ¢ de mantenimiento de en
gubernamental Municipal de Tizayuca equipos de cmputo. i , ! ! )
computo/mantenimiento equipos de computo. https://www.tizayuca.g|
programados*100 ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
_— : - - indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion | VI.8umplir con el mantenimiento y soporte de - - mantenimientos o servicios 560 ‘
" e o h porte - ) o Mide el némero de mantenimientos o . ; - resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacién los equipos de cmputo de la Presidencia ACTVIDAD % de mantenimientos o servicios realizados. Eficacia Pl realizados/servicios porcentaje Mensual mantenimientos o 152.32% Ascendente . Direccién de Planeacion y Evaluacién
gubernamental Municipal de Tizayuca - programados*100 servicios realizados. )
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
cumplimiento del
) 6 cumplimiento del indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion Mide el nimero de cumplimientodel | programa de cursos de
" ViLEumplir con el programa de cursos de % de cumplimiento del programa de cursos ¢ programa de cursos resultados publicada ) )
2021 0 trimestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacion | COMPONENTE . Eficacia programa de cursos de capacitacién a capacitacion a la porcentaje Anual 150.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
capacitacion a la comunidad. de capacitacion a la comunidad. de capacitaciona la en
gubernamental Ia comunidad. comunidad/cursos
comunidad. hetps://www.tizayuca.g|
programados*100
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
; cursos de capacitacion a la 6 cursos de indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién o X Mide el ndmero de cursos de © cap urso
” 12 O Vil umplir con el programa de cursos de % de cursos de capacitacion a la poblacién - - - poblacién realizados al capacitacién a la resultados publicada | ) )
20 0 vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacion y modernizacion onel ACTVIDAD " Eficacia capacitacién a la poblacién realizados 0 porcentaje Mensual 133.33% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
capacitacion a la comunidad, realizados al afio. ° afo/cursos poblacién en
gubernamental al afio. S ° _ .
programados*100 realizados al afio. https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htm
habitantes de Tizayuca 120 habitantes de Ficha técnica de
] beneficiados con cursos de Tizayuca indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién Mide el ntimero de habitantes de v
" ViLBumplir con el programa de cursos de % de habitantes de Tizayuca beneficiados con capacitacion enel beneficiados con resultados publicada ) )
2021 0 trimestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacion | ACTIVIDAD @ @ Eficacia Tizayuca beneficiados con cursos de > porcentaje Mensual 290.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
capacitacién a la comunidad, cursos de capacitacién en el afio. : o afio/habitantes cursos de en
gubernamental capacitacién en el afio. ;
programados para capacitacién en el https://www.tizayuca.g|
cursos*100 afio ob.mx/evaluacion.html
cumplimiento del . Ficha técnica de
6 cumplimiento del
- - ) - programa de cursos de indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion % de cumplimiento del programa de cursos Mide el nimero de cumplimiento del ” programa de cursos
” 12 O VilLEumplir con el programa de cursos de " o Ol | capacitacion interna al " resultados publicada | ) )
20 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacion y modernizacién e sde COMPONENTE de capacitacion interna al personal de Eficacia programa de cursos de capacitacion porcentaje Anual de capacitacion 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
capacitacion interna al personal de presidencial o personal de , en
gubernamental presidencia. interna al personal de presidencia. interna al personal
presidencia/cursos https://www.tizayuca.g
de presidencia. ;
programados*100 ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
, 6 cursos de
§ . cursos de capacitacion al . indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién ) Mide el ndmero de cursos de capacitacion al
! v VillBumplir con el programa de cursos de % de cursos de capacitacién al personal de j personal de presidencia resultados publicada ) . )
2021 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacién * AcTVIDAD " Eficacia capacitacién al personal de h porcentaje Trimestral personal de 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
capacitacion interna al personal de presidencia. presidencia realizados al afio. N realizados al afio/cursos en
gubernamental presidencia realizados al afio. ! presidencia
programados*100 . https://www.tizayuca.g|
realizados al afio.
ob.mx/evaluacion.html
40 trabajadores de
trabajadores de la s Ficha técnica de
- - Mide el ndmero de trabajadores dela | Presidencia Municipal de ! indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion % de trabajadores de la Presidencia e nam A " Municipal de
! 12 O Vill 2umplir con el programa de cursos de o ‘ e - Presidencia Municipal de Tizayuca | Tizayuca beneficiados con ) " resultados publicada | i )
2021 o vimese £JE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacion By sde ACTVIDAD Municipal de Tizayuca beneficiados con Eficacia ° porcentaje Trimestral Tizayuca 162.50% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
capacitacion interna al personal de presidencia. 2 benefidiad beneficiados con cursos de cursos de capacitacion al i en
gubernamental cursos de capacitacion al afio. cos con curs © beneficiados con
capacitacion al afio. afio/cursos cursos de https://www.tizayuca.g|
programados*100 AU ob.mx/evaluacion.htmi
capacitacién al afio.

DES-1 Indicadores

42 de 52

14/03/2022



INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

AUGIoNG SUpeTor
del Esrado de Hidalgo

PERIODO DE ACTUALIZACION: 4 TRIMESTRE 2021
FECHA DE ACTUALIZACION: (3t/diciembre/2021)
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Efrcicio Periodo Ejedel PHD P i og Nivel del indicador Nombre dl indicador Dimension Definicion dl indicador Lineabase i A
Ficha técnica de
- cumplimiento del - indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién ) - 3 cumplimiento del ‘
» 12 DI ) - % de cumplimiento del programa de eventos . Mide el nimero de cumplimiento del | programa de eventos ) resultados publicada | - -
201 o imeste £9E 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacién X @umplir con el programa de eventos publicos. | CompONENTE ¢ Eficacia je o porcentaje Anual programa de 100.00% Ascendente Direccién de Planeacidn y Evaluacion
publicos. programa de eventos piblicos. publicos/eventos 12 en
gubernamental eventos publicos. )
programados*100 https://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.htmi
Ficha técnica de
i ; indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién ) ) eventos publicos realizados . ‘
! o . ) _ Mide el ntmero de eventos piblicos . ) ' 3 eventos publicos resultados publicada - » .
2021 o vimestre £9E 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacién IX.@umplir con el programa de eventos piblicos. ACTVORD % de eventos pablicos realizados al afio. Eficacia e e al afio/eventos porcentaje Bimestral o 100.00% Ascendente o Direccién de Planeacién y Evaluacion
gubernamental - programados*100 - )
https://www. tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
- - " - indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién ) o ” . ; . cumplimiento de gestién 300 cumplimiento ‘
» 12 DI X.@umplir con a gestion de %d de gestion de . Mide el nimero de cumplimiento de "  de gestic ) i resultados publicada | - -
2021 < timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacién ! ¢ ! Eficacia nero d de informacién/gestion porcentaje Anual de gestion de 1242.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
requerida por las distintas dependencias. informacion. gestion de informacion. ) " en
gubernamental programada*100 informacicn. )
https://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
i indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién ) o ) documentos gestionados al ‘
" 1o DI mplir con la gestion de informacion . Mide el nimero de documentos ) 300 documentos resltados publicada | - .
2021 o vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacién ! ¢ ACTVORD % de documentos gestionados al mes. Eficacia " mes/documentos porcentaje Mensual 1958.33% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
requerida por las distintas dependencias. gestionados al mes. " gestionados al mes. en
gubernamental programados*100 )
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
- , indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccion o . . tramites . ¢
! XLeumplir con el programa de digitalizacion de ) Mide el nimero de trémites . ) ) 6 tramites resultados publicada - - -
201 o trimestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacion ° COMPONENTE 9% de tramites digitalizados Eficacia digitalizados/tramites porcentaje Anual > ren 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
trémites. digitalizados. digitalizados. en
gubernamental programados*100 .
https://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
- . ) - indicadores de
Programa Operativo Anual de a Direccién ) . ) ) ) trémites digitalizados en el 6 trimites ‘
# 1o DI X\@umplir con el programa de digitalizacion de ) ) _ . Mide el nimero de tramites  digitaliz ) ) o resltados publicada | - .
2021 o vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacién i ACTVORD % de tramites digitalizados en el afio. Eficacia e afioftrémites porcentaje Trimestral digitalizados en el 100.00% Ascendente . Direccién de Planeacion y Evaluacién
gubernamental g e programados*100 afto. X
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién ) ciclos de programacién 200 ciclos de
" ) Mide el nimero de ciclos de ; resultados publicada ) )
201 o wmestre £3E 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacién XillBiclos de programacién realizados componENTE % de ciclos de programacion realizados Eficacia e e realizados/ciclos porcentaje Anual programacion 101.00% Ascendente . Direccion de Planeacion y Evaluacién
in realizados.
gubernamental prog programados*100 realizados.
hetps://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
) andlisis generales 280 andlisis indicadores de
Programa Operativo Anual de a Direccién - o .
) 1o DI . % de anslisis generales realizados ala . Mide el nimero de anlisis generales realizados ala generales resltados publicada | ) )
201 soumestre £E 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacién Xill Biclos de programacion realizados ACTVIDAD Eficacia b porcentaje Mensual c 340.71% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
semana. realizados aa semana. semana/andlisis realizados ala en
gubernamental " .
programados*100 semana. https://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
andlisis de cédigo ) indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién ) ) ) 560 andlisis de
! i ) % de andlisis de cédigo generados a la Mide el nimero de andlisis de cédigo generados ala ) resultados publicada ) i )
2001 o mestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacion y modernizacion XillGiclos de programacién realizados ACTVIDAD Eficacia : porcentaje Mensual codigo generados a 264.82% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
semana. generados a la semana. semana/andlisis en
gubernamental " Ia semana.
programados*100 https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
- disefios de interfaz, 560 disefios de indicadores de
Programa Operativo Anual de a Direccién I S - : .
» 12 DI - % de disefios de interfaz, estructura o . Mide el ndmero de disefios de interfaz, | estructura o multimedia a interfaz, estructura resultados publicada | ) )
201 o uimestre £E 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacién Xill Biclos de programacion realizados ACTVIDAD > Eficacia : o porcentaje Mensual - 141.79% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
multimedia a la semana. estructura o multimedia a la semana Ia semana/disefios o multimedia a la en
gubernamental
programados*100 semana https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
X ejecuciones de desarrollo 6000 ejecuciones de indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién ;
! v ) % de ejecuciones de desarrollo realizadas a la Mide el nimero de ejecuciones de realizadas ala desarrollo resultados publicada ) i .
2001 o mestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacion y modernizacion XillGiclos de programacién realizados ACTVIDAD Eficacia porcentaje Mensual 165.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
semana. desarrollo realizadas a la semana. semana/ejecuciones realizadas ala en
gubernamental |
programadas*100 semana https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
y ) indicadores de
Programa Operativo Anual de a Direccién ) tests realizados ala 3000 tests
» 12 DI . . Mide el nimero de tests realizados a la ; resultados publicada | i )
2 4 uimestre £IE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacion y modernizacién Xill Biclos de programacion realizados AcTVDRD % de tests realizados a la semana. Eficacia o semana/test porcentaje Mensual realizados ala 206.30% Ascendente . Direccion de Planeacion y Evaluacién
gubernamental i programados*100 semana.
https://www. tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.htmi
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AUGIoNG SUpeTor
del Esrado de Hidalgo

PERIODO DE ACTUALIZACION: 4 TRIMESTRE 2021
FECHA DE ACTUALIZACION (31/diciembre/2021)
(81/diciembre/2021)
Ejercicio Periodo Ejedel PHD P i og Nivel del indicador Nombre dl indicador Dimension Definicion dl indicador Lineabase i A
Ficha técnica de
correcciones de bugs indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién X & 12000 correcciones °
! 12 O . % de correcciones de bugs realizadas ala - Mide el ndmero de correcciones de realizadas a la ) resultados publicada | - -
2021 <o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacion iclos de programacion realizados AcTVIDAD Eficacia ’ . porcentaje Mensual de bugs realizadas a 165.02% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
semana. bugs realizadas a la semana. semana/correcciones en
gubernamental Ia semana )
programadas*100 https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htmi
Ficha técnica de
- implementaciones 3000 indicadores de
Programa Operativo Anual de la Direccién ) " _ ) ‘
! ” - % de implementaciones realizadas ala Mide el ndmero de implementaciones | realizadas a la semana/ : implementaciones resultados publicada » - »
2021 o vimestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO de Innovacién y modernizacién Xill Biclos de programacion realizados ACTVORD Eficacia ? porcentaje Mensual " 165.03% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
semana. realizadas a la semana. implementaciones realizadas ala en
gubernamental h )
programadas*100 semana. https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Lograr el uso eficiente, eficaz y oportuno de los Ficha técnica de
recursos humanos, materiales y financieros, . indicadores de
: ] ’ h S Indicadores con resultado 16 indicadores ‘
Programa Operativo Anual de la Secretaria | fortaleciendo la cultura de la transparenciay % de indicadores cumplidos de manera - Mide el ndmero de indicadores con ) ¢ resultados publicada | - -
2021 < timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO > tale A FN Eficacia c favorable/indicadores porcentaje Anual cumplidos de 75.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Finanzas rendicion de cuentas, cambiando paradigmas en favorable cumplidos de manera favorable en
. . totales*100 manera favorable )
el desempefio de servidores piiblicos y del uso https://www.tizayuca.g|
de herramientas institucionales. ob.mx/evaluacion.html
Lograr el uso eficiente, eficaz y oportuno de los Ficha técnica de
8 Y oportuno cumplimiento del indice de 400 cumplimiento rleh:
recursos humanos, materiales y financieros, ) - P ° me! indicadores de
) ; * ) Mide el ndmero de cumplimiento del | rendicién de cuentas segén del indice de ‘
Programa Operativo Anual de la Secretaria | fortaleciendo la cultura de la transparenciay % de cumplimiento del indice de rendicién de o M : ] ‘ : ) naie resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO > b A PROPOSITO ° Eficacia indice de rendicion de cuentas segin informe de la porcentaje Trimestral rendicién de 98.13% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
de Finanzas rendicién de cuentas, cambiando paradigmas en cuentas segdn informe de la ASEH © en
N . . informe de la ASEH ASEH/cumplimiento cuentas segin )
el desempefio de servidores piblicos y del uso " v https://www.tizayuca.g|
servico programado*100 informe de la ASEH ;
de herramientas institucionales. ob.mx/evaluacion.html
. : Ficha técnica de
Lihcrementar Ia recaudacién de los ingresos g
| propios del Municipio por medio del uso ) incremento en los recursos , ¢
Programa Operativo Anual de la Secretaria redio d Mide el ndmero de incremento en los ' ) 10 incremento en resultados publicada - - -
2021 0 timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO eficiente de sus facutades tributarias y el componEnTE % de incremento en los recursos propios Eficacia propios/incremento porcentaje Anual 210.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Finanzas ) recursos propios los recursos propios en
aprovechamiento de todas las fuentes posibles programado*100 )
https://www.tizayuca.g|
de cobro. ;
ob.mx/evaluacion.html
; Ficha técnica de
|iBcrementar la recaudacién de los ingresos mesas de trabajo para 3 mesas de trabajo At o
) | propios del Municipio por medio del uso ) Mide el nimero de mesas de trabajo | elaborar y presentar el para elaborary ‘
Programa Operativo Anual dela Secretaria o ) % de mesas de trabajo para elaborar y - ’ resultados publicada | - .
2021 o vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO e eficiente de sus facultades tributarias y el ACTVORD e Y Eficacia para elaborar y presentar el proyecto | proyecto de ley de porcentaje Anual presentar el 333.33% Ascendente . Direccién de Planeacion y Evaluacién
aprovechamiento de todas las fuentes posibles P proy "y e ing de ley de ingresos ingresos/mesas de trabajo proyecto de ley de s/ izayaca
de cobro. programadas*100 ingresos Ps zayuca g|
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
Iicrementar Ia recaudacin de los ingresos
indicadores de
| propios del Municipio por medio del uso ) reportes de ingresos
Programa Operativo Anual de la Secretaria Mide el nimero de reportes de 147 reportes de resultados publicada ) )
2021 0 timestre £3E 5 GOBIERNO ABIERTO eficiente de sus facultades tributarias y el AcTVIDAD % de reportes de ingresos revisados Eficacia revisados/reportes porcentaje Mensual 71.43% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
de Finanzas ingresos revisados ingresos revisados en
aprovechamiento de todas las fuentes posibles programados*100
hetps://www.tizayuca.g|
de cobro.
ob.mx/evaluacion.html
- . Ficha técnica de
presentacion y adecuacion 3 presentacién y
- i : indicadores de
! ) ) ) Mide el nimero de presentaciony | de presupuesto de egresos adecuacién de
Programa Operativo Anual de la Secretaria | I1.Boordinar el presupuesto de egresos para la % de presentacién y adecuacién de o ° resultados publicada | ) )
20 0 vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO > dinar el de 2 COMPONENTE - Eficacia adecuacion de presupuesto de egresos del actual porcentaje Anual presupuesto de 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
de Finanzas administracién del gasto pblico del municipio. presupuesto de egresos del actual ejercicio e ) en
del actual ejercicio ejercicio/adecuaciones egresos del actual )
N - https://www.tizayuca.g
programadas*100 ejercicio §
ob.mx/evaluacion.htm
4 mesas de trabajo Ficha técnica de
mesas de trabajo para
) para elaborar y indicadores de
. % de mesas de trabajo para elaborar y Mide el nimero de mesas de trabajo | elaborar y presentar el
Programa Operativo Anual de la Secretaria | I1.Boordinar el presupuesto de egresos para la presentar el resultados publicada ) i )
2021 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ! ; ACTVIDAD presentar el proyecto de presupuesto de Eficacia para elaborar y presentar el proyecto | proyecto de presupuesto porcentaje Anual 200.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Finanzas administracin del gasto publico del municipio. proyecto de en
egresos de presupuesto de egresos de egresos/mesas de
d presupuesto de https://www.tizayuca.g
trabajo programadas*100
egresos ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
cumplimiento de los tres
: - ! 3 cumplimiento de indicadores de
! ) Il Bestionar los pasivos y atender el Mide el ndmero de cumplimiento de | mecanismos para entrega
Programa Operativo Anual de la Secretaria * ¢ % d delos tres o ) los tres mecanismos resultados publicada | ) )
20 o vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO > cumplimiento de Ia disciplina financiera " Eficacia los tres mecanismos para entrega de de cuenta porcentaje Anual 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
de Finanzas b para entrega de cuenta piblica ! . o para entrega de en
municipal cuenta pblica pblica/cumplimiento °
cuenta plblica https://www.tizayuca.g
programado*100 ;
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
Bestionar los pasivos . atender el elaboracién de cuenta indicadores de
Programa Operativo Anual de Ia Secretaria - pasosy ) ) Mide el nimero elaboracién de cuenta |  piblica/ elaboracion de 1 elaboracién de resultados publicada ) i .
2021 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO cumplimiento de la disciplina financiera ACTVDRD % elaboracién de cuenta pablica Eficacia " ° porcentaje Anual i 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Finanzas publica cuenta piiblica cuenta pablica en
municipal. "
programada*100 https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
: indicadores de
! ) Il Bestionar los pasivos y atender el ) reportes entregados a la 4 reportes
Programa Operativo Anual de la Secretaria oV ¢ - Mide el ndmero de reportes ) resultados publicada | i )
2021 o timeste £JE 5 GOBIERNO ABIERTO . cumplimiento de la disciplina financiera AcTVDRD % de reportes entregados a la ASEH Eficacia P ASEH/reportes porcentaje Trimestral entregados ala 125.00% Ascendente . Direccion de Planeacion y Evaluacién
municipal 8 programados*100 ASEH
https://www. tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.htmi
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PERIODO DE ACTUALIZACION:
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4° TRIMESTRE 2021

INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

FECHA DE ACTUALIZACION: (31/diciembre/2021)
FECHA DE VALIDACION: (31/diciembre/2021)
Ejercicio Periodo, Eje del PMD s i og Nivel dl ndicador Nombre delindicador Dimension Definicion del indicador Lineabase A
” Ficha técnica de
. A 4envié de e
. . . . | envié de evidencias de los onci indicadores de
. . Iil Bestionar los pasivos y atender el R Mide el nimero de envi6 de evidencias - evidencias de los °
Programa Operativo Anual de la Secretaria oY : % de envié de evidencias de los cinco - § cinco apartados solicitados . . ! resultados publicada | § ”
2021 4 timestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO > cumplimiento de la disciplina financiera ACTMDAD Eficacia de los cinco apartados solicitados por N porcentaje Trimestral cinco apartados 25.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Finanzas o apartados solicitados por el SEVAC por el SEVAC/envio . en
municipal. el SEVAC solicitados por el X
programado*100 stvac https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
§ . acciones de transparencia y § indicadores de
. IV Realizar las acciones necesarias para i . s 5 acciones de o
Programa Operativo Anual dela Secretaria b % acciones de transparencia y rendicion de Mide el nimero acciones de rendicion de . : resultados publicada - o -
2021 4 timestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO transparentar y rendir cuentas de la Hacienda COMPONENTE Eficacia | porcentaje Anual transparenciay 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
de Finanzas . ) cuentas transparencia y rendicion de cuentas cuentas/acciones T en
Pblica Municipal. " rendicién de cuentas X
programadas*100 https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
. y By indicadores de
B IV.Realizar las acciones necesarias para . reportes contables 4reportes y
Programa Operativo Anual de la Secretaria b Mide el nimero de reportes contables § . resultados publicada - o -
2021  imestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO e s transparentar y rendir cuentas de la Hacienda ACTMDAD % de reportes contables entregados Eficacia oo entregados/reportes porcentaje Trimestral contables 150.00% Ascendente . Direccién de Planeacién y Evaluacion
i
pablica Municipal. e programados*100 entregados X
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
avance sobre las 162 avance sobre Ficha técnica de
. § . . . . obligaciones de las obligaciones de indicadores de
. . IV Bealizar las acciones necesarias para % de avance sobre las obligaciones de Mide el nimero de avance sobre las i clone o
Programa Operativo Anual de la Secretaria i - ; - e anee armonizacion contable en . . armonizacion resultados publicada | o -
2021 4 timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ! transparentar y rendir cuentas de la Hacienda ACTMDAD armonizacion contable en el trimestre Eficacia obligaciones de armonizacion contable porcentaje Trimestral 150.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
de Finanzas i iy N el trimestre contable en el en
Piblica Municipal. correspondiente enel trimestre cor ’ N §
trimestre https://www.tizayuca.g
programado*100 correspondiente ob.mx/evaluacion.htm!
Ficha técnica de
N . . indicadores de
5 IV.Realizar las acciones necesarias para X timbrado de nomina . o
Programa Operativo Anual de la Secretaria b Mide el nimero de timbrado de a0 e § 13 timbrado de resultados publicada - § -
2021  imestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO transparentar y rendir cuentas de la Hacienda ACTMDAD % de timbrado de nomina cumplidos Eficacia cumplidos/timbrado porcentaje Anual y ° 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
de Finanzas . N nomina cumplidos nomina cumplidos en
Pablica Municipal. programado*100 .
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
solicitudes de apoyos en indicadores de
. i IV.Realizar las acciones necesarias para » . » apoy 56 solicitudes de
Programa Operativo Anual de la Secretaria : % de solicitudes de apoyos en gastos médicos - Mide el nimero de solicitudes de gastos médicos resultados publicada | . .
2021 4 uimestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO ! transparentar y rendir cuentas de la Hacienda ACTMIDAD v Eficacia Q o porcentaje Mensual apoyos en gastos 925.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
de Finanzas i atendidas apoyos en gastos médicos atendidas | atendidas/solicitudes oy N en
Pblica Municipal. N . médicos atendidas X
registradas*100 https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
solicitudes de viaticos y/o indicadores de
. IV.Realizar las acciones necesarias para i v 49 solicitudes de
Programa Operativo Anual de la Secretarfa % de solicitudes de viaticos y/o pasajes Mide el ntimero de solicitudes de pasajes resultados publicada X .
2021 40 wimestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO transparentar y rendir cuentas de la Hacienda ACTIVIDAD Eficacia porcentaje Mensual viaticos y/o pasajes 0.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
de Finanzas . atendidos viaticos y/o pasajes atendidos atendidos/solicitudes en
Péblica Municipal atendidos
registradas*100 https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Consolidar a la Direccion de Recaudacion Fiscal -
L N Ficha técnica de
y Catastro Municipal como un drea de eficiencia indieadores do
.. | vcalidad en el servicio, buscando incrementar . . . Indicadores con resultado 8indicadores
Programa Operativo Anual de la Direccién N % de indicadores cumplidos de manera - Mide el nimero de indicadores o N resultados publicada | . .
2021 imestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO e la recaudacion de los ingresos propios del N Eficacia N favorable/indicadores porcentaje Anual cumplidos de 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
de Catastro y Recaudacion Fiscal o . °P favorable cumplidos de manera favorable . en
municipio pormedio del uso eficiente de sus totales*100 manera favorable X
N . https://www.tizayuca.g
facultades tributarias e implementando :
. ob.mx/evaluacion.htm!
estrategias posibles de cobro.
Consolidar a la Direccién de Recaudacién Fiscal .
. N Ficha técnica de
y Catastro Municipal como un drea de eficiencia .
incremento anual en 1% de incremento indicadores de
.. | vcalidad en el servicio, buscando incrementar . . S
Programa Operativo Anual de la Direccién N % de incremento anual en recaudacion - Mide el nimero de incremento anual recaudacion anual en resultados publicada | . X
2021 o timestrs EJE 5 GOBIERNO ABIERTO lela D a recaudacién de los ingresos propios del PROPOSITO Eficacia ! porcentaje Anual X 1600.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
de Catastro y Recaudacion Fiscal o y °P catastral enrecaudacion catastral catastral/incremento recaudacion en
municipio pormedio del uso eficiente de sus
; ” programado*100 catastral. https://www.tizayuca.g|
facultades tributarias e implementando :
. ob.mx/evaluacion.html
estrategias posibles de cobro.
Consolidar a la Direccién de Recaudacién Fiscal .
. N Ficha técnica de
y Catastro Municipal como un drea de eficiencia indieadores do
.. | vcalidad en el servicio, buscando incrementar . programas
Programa Operativo Anual de la Direccién N . - Mide el nimero de programas | 4 programas resultados publicada | . X
2021 4° trimestre. EJE 5 GOBIERNO ABIERTO e la recaudacién de los ingresos propios del CCOMPONENTE % de programas implementados. Eficacia implementados/programas porcentaje Anual 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
de Catastro y Recaudacion Fiscal o y °P implementados. implementados. en
municipio pormedio del uso eficiente de sus planteados*100
. 5 https://www.tizayuca.g|
facultades tributarias e implementando :
. ob.mx/evaluacion.html
estrategias posibles de cobro.
Ficha técnica de
|Bmplementar programas que induzcan a la " . avance en la recaudacion 46,340,801.80 en la indicadores de
il a . ) Mide el nimero de avance en la .
Programa Operativo Anual de la Direccién | ciudadania a regularizar sus bienes inmuebles, % de avance en la recaudacion por concepto - i por concepto de Impuesto recaudacion por resultados publicada | . X
2021 4 imestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO e ACTIVIDAD X Eficacia recaudacion por concepto de Impuesto porcentaje Anual 112.12% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
de Catastroy Fiscal con ello certeza de Impuesto Predial. f Predial/avance concepto de en
traducido en una mayor recaudacion. . programado*100 Impuesto Predial. https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
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INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

Ejercicio Periodo Eje ol PUD X i og Nivel del indicador Nombre dl indicador Dimension Definicion dl indicador Linea base A
Ficha técnica de
Limplementar programas que induzcan a la ) ) 541331626 enla indicadores de
s | " : o ) Mide el nimero de avanceenla | avance en la recaudacion " .
Programa Operativo Anual de la Direccion | ciudadania a regularizar sus bienes inmuebles, % de avance en la recaudacion por concepto - ! ) ) ) recaudacion por resultados publicada | - -
2021 <o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO elab ‘ AcTVDAD ) Eficacia recaudacion por concepto de Avaltio | por concepto de Avalio porcentaje Anual j 108.98% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
de Catastroy Fiscal conello certeza de Avaltio Catastral. concepto de Avalio en
" Catastral. Catastral/avance*100 :
traducido en una mayor recaudacion. Catastral. https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htmi
Ficha técnica de
. incremento anual de 49,823,107.49 o
LEnplementar programas que induzcan a la ) _ ° indicadores de
- h - © incuz Mide el némero de incremento anual | ingresos por concepto de anual de ingresos ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién | ciudadania a regularizar sus bienes inmuebles, % de incremento anual de ingresos por : resultados publicada » - »
2021 o vimestre £9E 5 GOBIERNO ABIERTO elab ‘ ACTVIDAD Eficacia de ingresos por concepto de Traslado Traslado de porcentaje Anual por concepto de 119.23% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Catastroy Fiscal conello certeza concepto de Traslado de Dominio. i en
o de Dominio. Dominio/incremento Traslado de )
traducido en una mayor recaudacién. . - https://www.tizayuca.g|
programado*100 Dominio. ;
ob.mx/evaluacion.html
. ) 4 acciones Ficha técnica de
acciones realizadas en la A o
Limplementar programas que induzcan a la ) ) ) cclor ¢ realizadas enla indicadores de
S ; " © induz ) ) . Mide el nimero de acciones realizadas | difusion de la campafia de atizad ‘
Programa Operativo Anual de la Direccion | ciudadania a regularizar sus bienes inmuebles, % de acciones realizadas enla difusin de la - mero o ) difusion de la resultados publicada | - -
2021 < timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO elab ‘ AcTVDAD _ Eficacia enla difusion de 1a campafia de descuento al pago porcentaje Anual " 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Catastroy Fiscal conello certeza campafia de descuento al pago anticipado. 7 2 dusion meena - campafia de en
traducido en una mayor recaudacion. descuento al pago hetps://www.tizayuca.
e programadas*100 nto 2l pag i/ ayuca g
anticipado. ob.mx/evaluacion.html
. Ficha técnica de
acciones realizadas en la 5 acciones o
LEnplementar programas que induzcan a la ) ) ) A indicadores de
! : b " © incuz ! Mide el ndmero de acciones realizadas | mejora del sistema de base realizadas en la ‘
Programa Operativo Anual de la Direccién | ciudadania a regularizar sus bienes inmuebles, % de acciones realizadas en la mejora del o ! 5 : ) resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO elab ‘ ACTVIDAD ) Eficacia enlamejora del sistema debasede | de datos y calculo de porcentaje Anual mejora del sistema 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
de Catastroy Fiscal conello certeza sistema de base de datos y calculo de cobro. ° en
o datosy cilculo de cobro. cobro/acciones de base de datos y )
traducido en una mayor recaudacién. " ! https://www.tizayuca.g|
programadas*100 calculo de cobro. ;
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
Linplementar programas que induzcan a la ) indicadores de
_— ) : o ] avance en la notificacion de . :
Programa Operativo Anual de la Direccion | ciudadania a regularizar sus bienes inmuebles, ) ) Mide el ndmero de avance en la ) 500 notificaciones resultados publicada - - -
2021 0 timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO e ‘ AcTVIDAD % de avance en la notificacion de morosidad. Eficacia : morosidad/avance porcentaje Anual ; 306.40% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Catastroy Fiscal conello certeza notificacién de morosidad. de morosidad en
" programado*100 N
traducido en una mayor recaudacion. https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
. Ficha técnica de
Lograr que las diferentes Secretarias de la lene
- ’ i 14 indicadores indicadores de
! | presidencia Municipal, cuenten con el personal - Mide el porcentaje de indicadores Indicadores ‘
Programa operativo anual de la Direccién ° e % de indicadores cumplidos de I direccién o . : cumplidos de la resultados publicada | - »
2021 #trimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO capacitado y que se identifiquen con los valores PN Eficacia cumplidos de la direccion de recursos | cumplidos/indicadores porcentaje Anual > 85.71% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
de Recursos Humanos ! e > de recursos humanos 2 direccién de en
institucionales de la administracion pablica humanos programados*100 )
o recursos humanos. https://www.tizayuca.g
municipal §
ob.mx/evaluacion.htm
] Ficha técnica de
Lograr que las diferentes Secretarias dela
servidores publicos indicadores de
Presidencia Municipal, cuenten con el personal 12 servidores
Programa operativo anual de la Direccién ) Mide el porcentaje de servidores | competentes/ servidores c resultados publicada ) )
2001 o vimeste £JE 5 GOBIERNO ABIERTO capacitado y que se identifiquen con los valores PROPOSITO % de servidores publicos competentes Eficacia ) ; porcentaje Anual publicos 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Recursos Humanos h e publicos competentes registrados para esténdar en
institucionales de la administracién piblica competentes
municipal. de competencia*100 https://www.tizayuca.g
unicipal.
P ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
| ortalecer las competencias del capital 120 entrega de
) ) ) . indicadores de
! | humanode la APM, a través de la formacién, - Mide el porcentaje de entregade | entrega de constancias de constancias de
Programa operativo anual de Ia Direccién & ° % de entrega de constancias de capacitacién o dece ! resultados publicada | ) )
20 0 vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO capacitacién y cumplimiento de esténdares de COMPONENTE : Eficacia de capacitacion a los porcentaje Mensual capacitacion a los 167.50% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacin
de Recursos Humanos P " a los trabajadores del municipio. 8 en
competencia, asi como la evaluacion del trabajadores del municipio. programadas*100 trabajadores del )
N https://www.tizayuca.g
desempefio. municipio. §
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
| ortalecer las competencias del capital
" ) cuestionarios de indicadores de
humano de la APM, a través de la formacién, ; 3 cuestionarios de
Programa operativo anual de la Direccién ) ° ) Mide el porcentaje d de ° resultados publicada ) i )
2021 o trimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO capacitacién y cumplimiento de estndares de ACTVIDAD % de cuestionarios de capacitacién aplicados. Eficacia ; porcentaje Trimestral capacitacién 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Recursos Humanos ° ) capacitacién aplicados. aplicados/cuestionarios en
competencia, asi como la evaluacién del M aplicados.
: programados*100 https://www.tizayuca.g|
desempefio.
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
| Bortalecer las competencias del capital - S
" ) cursos, plticas, y talleres 12 cursos, pliticas, indicadores de
: | humano dela APM, a través de Ia formacién, . ) . -
Programa operativo anual deIa Direccién & ° % de cursos, platicas, y talleres de o Mide el porcentaje de cursos, plticas, de capacitacion ¥ talleres de resultados publicada | ) )
2021 #trimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO capacitacién y cumplimiento de esténdares de ACTVIDAD aticas, ¥ Eficacia r " porcentaje Mensual ! 133.33% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
de Recursos Humanos P . capacitacién aplicados.  talleres aplicados. , pliticas y capacitacion en
competencia, asi como la evaluacion del
2 talleres programados*100 aplicados. https://www.tizayuca.g|
desempefio. -
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
| Bortalecer las competencias del capital
) S evaluaciones de indicadores de
humano de la APM, a través de la formacién, > 3 evaluaciones de
Programa operativo anual dela Direccién ; ° N Mide el porcentaje de evaluaciones de desempefio - resultados publicada ) . )
2021 o trimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO capacitacién y cumplimiento de estndares de ACTVIDAD % de evaluaciones de desempefio aplicadas. Eficacia o porcentaje Trimestral desempefio 166.67% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Recursos Humanos ° ) desempefio aplicadas. aplicadas/evaluaciones en
competencia, asi como la evaluacién del . aplicadas.
: programadas*100 https://www.tizayuca.g|
desempefio.
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
I Bortalecer las competencias del capital informe de evaluacién
) " 3informe de indicadores de
: | humanode la APM, a través de la formacién, ” ) : elaboradoy ©
Programa operativo anual de Ia Direccion o : % de informe de evaluacion elaborado y - Mide el porcentaje de informe de - ) evaluacion resultados publicada | - )
2021 #trimestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO capacitacién y cumplimiento de esténdares de ACTVIDAD Eficacia P entregado/informe porcentaje Trimestral 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
de Recursos Humanos P " entregado. evaluacién elaborado y entregado. elaboradoy en
competencia, asi como la evaluacion del programado para )
N entregado. https://www. tizayuca.g
desempefio. entrega*100 -
ob.mx/evaluacion.htmi
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Ejercicio Periodo Eje delPUD P jetvo de Prog Nivel del indicador Nombre dl indicador Dimension Definicion del indicador Linea base A informaci
Ficha técnica de
I Bortalecer las competencias del capital servidores publicos con ) leh:
) ” ) : 3 servidores indicadores de
! : humano de la APM, a través de la formacion, A ] Mide el porcentaje de servidores retroalimentacion ser ‘
Programa operativo anual de Ia Direccién & ° % de servidores publicos con - : : ° ] A publicos con resultados publicada | - -
2021 o trimestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO capacitacion y cumplimiento de esténdares de ACTVIDAD publico: Eficacia pblicos con porcentaje Trimestral ! L 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Recursos Humanos P " retroalimentacion realizada. ] o retroalimentacién en
competencia, asi como a evaluacion del realizada. publicos programados para " )
2 ) realizada. hetps://www.tizayuca.g|
desempefio. retroalimentacion*100 -
ob.mx/evaluacion.htmi
; " Ficha técnica de
I1Broporcionar un ambiente laboral positivo, len:
ente laboral pos informes de clima laboral 20 informes de indicadores de
| por medio de la motivacién, participacién en la Mide el porcentaje de informes de ‘
Programa operativo anual de la Direccién etpacio % de informes de clima laboral entregados entregados/informes : clima laboral resultados publicada » - »
2021 0 vimestre £9E 5 GOBIERNO ABIERTO toma de decisiones, a generacién de ideas, COMPONENTE ! ! Eficacia clima laboral entregados para su porcentaje anual 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Recursos Humanos . . para su andlisis y atencién : : programados para su entregados para su en
aumentandola satisfaccién laboral y relaciones andlisis y atencién : ) : )
entrega*100 analisis y atencion https://www. tizayuca.g
laborales. ;
ob.mx/evaluacion.html
N . Ficha técnica de
I1Broporcionar un ambiente laboral positivo, g
! | por medio de la motivacion, participacién enla ) encuestas de clima laboral 45 encuestas de ‘
Programa operativo anual deIa Direccion : etpacio ) ) - Mide el porcentaje de encuestas de ) ¢ resultados publicada | - -
2021 <o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO toma de decisiones, la generacion de ideas, ACTVIDAD % de encuestas de clima laboral realizadas Eficacia | ' realizadas/encuestas porcentaje Mensual clima laboral 286.67% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Recursos Humanos e o8 : clima laboral realizadas ; en
aumentandoa satisfaccién laboral y relaciones programadas*100 realizadas )
https://www. tizayuca.g
laborales. ;
ob.mx/evaluacion.html
. " Ficha técnica de
I1Broporcionar un ambiente laboral positivo, ) lene
- e 21 pos acciones de mejora en ) indicadores de
! ! por medio de la motivacién, participacién en la ) ! ) : ‘ 24 acciones de ‘
Programa operativo anual dela Direccién : ctpacio % de acciones de mejora en clima laboral o Mide el porcentaje de acciones de clima laboral : A resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO toma de decisiones, la generacién de ideas, ACTVIOAD Eficacia ‘ - : - : porcentaje Mensual mejora en clima 77.78% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Recursos Humanos i - realizadas. mejora en clima laboral realizadas. realizadas/acciones ‘ en
aumentandola satisfaccién laboral y relaciones ° laboral realizadas. )
progrdamadas*100 https://www.tizayuca.g|
laborales. ;
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
: . indicadores de
| ilmentificar los factores internos y externos servidores publicos en 180 servidores ¢
Programa operativo anual deIa Direccion ) Mide el porcentaje de servidores ) f resultados publicada - - -
2021 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO implicados en el personal provocando COMPONENTE % de servidores publicos en resguardo Eficacia ; resguardo/servidores porcentaje Mensual pblicos en 93.50% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
de Recursos Humanos plblicos en resguardo p en
ausentismo laboral. publicos de APM*100 resguardo )
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
) supervisiones a servidores ) indicadores de
! | ilEentificar los factores internos y externos ) ) . ) ) " 270 supervisiones a ‘
Programa operativo anual de la Direccién ) % de supervisiones a servidores piblicos o Mide el porcentaje de supervisiones a pblicos : : p resultados publicada | - »
2021 o vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO implicados en el personal provocando ACTVIDAD Eficacia o - ) porcentaje Mensual servidores publicos 201.68% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
de Recursos Humanos ; municipales. servidores publicos municipales. | municipales/supervisiones ©° en
ausentismo laboral. i municipales. .
programadas*100 https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
reuniones sobre temas de 9 reuniones sobre indicadores de
Il entificar los factores internos y externos
Programa operativo anual de la Direccién % de reuniones sobre temas de las funciones Mide el porcentaje de reuniones sobre las funciones del temas de las resultados publicada ) )
2021 o wimestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO implicados en el personal provocando ACTIVIDAD Eficacia porcentaje Mensual 111.11% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
de Recursos Humanos ot del personal temas de las funciones del personal personal/reuniones funciones del en
usentis
programadas*100 personal hetps://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
expedientes laborales indicadores de
§ | ilBlentificar los factores internos y externos § i P i 1200 expedientes
Programa operativo anual de Ia Direccién ) ) ) o Mide el porcentaje de expedientes | actualizados/expedientes resultados publicada | ) )
2021 #trimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO implicados en el personal provocando ACTVIDAD % de expedientes laborales actualizados. Eficacia porcentaje Mensual laborales 103.70% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
de Recursos Humanos ; laborales actualizados. programados para ' en
ausentismo laboral. acos actualizados. .
actualizar*100 https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
Proporcionar una seguridad razonable en el SLindicadores de la e e is
indi
logro de objetivos y metas de la Administracion Mide el porcentaje de cumplimiento Indicadores contraloria interna
Programa Operativo Anual de la ° % de cumplimiento de los indicadores de la h resultados publicada ) )
2021 0 timestre £3E 5 GOBIERNO ABIERTO ° Pblica Municipal dentro de s siguientes N ! Eficacia delos indicadores de la contraloria | cumplidos/indicadores porcentaje Anual municipal con 72.50% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal ] ! . contraloria interna municipal 2 en
categorias: operacion, informacion, interna municipal programados*100 cumplimiento
https://www.tizayuca.g|
cumplimiento, salvaguarda. favorable
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
Proporcionar una seguridad razonable en el - _ Mide el porcentaje de cumplimiento cumplimiento de instalacién del
! ! % de cumplimiento de instalacin de control o . ! indicadores de
! bjetivos y metas de la de instalacion de control internoen las | instalacién de control sistema de control
Programa Operativo Anual de la ° vos ! interno en las unidades administrativas de la o ontrol ! resultados publicada | ) )
20 #trimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ° Pablica Municipal dentro de las siguientes PROPOSITO ! ’ Eficacia idad dela de porcentaje Anual interno en las 32 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal ! _v ! estructura orgnica de la administracién ! ° en
categoras: operacion, informacion, ¢ estructura organica de la control interno unidades
+ OF pblica municipal. tructura organ https://www.tizayuca.g|
cumplimiento, salvaguarda. administracién publica municipal. programada*100 administrativas -
ob.mx/evaluacion.html
tanciasd Ficha técnica de
; constancias de
| ealizar jornadas de capacitaciény : 180 constancias de indicadores de
i . Mide el porcentaje de constancias de | capacitacion entregadas/ .
Programa Operativo Anual de la sensibilizacién respecto al control interno de % de constancias de capacitacién entregadas ° capacitacién resultados publicada ) . )
2021 o trimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ° COMPONENTE Eficacia capacitacién entregadas al personal de constancias de porcentaje Mensual 126.11% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal manera permanente en todas las unidades al personal de las unidades administrativas A . entregadas al en
administrativas o personal https://www.tizayuca.g
para entega*100
ob.mx/evaluacion.html
Cumplir con la .
. P e Ficha técnica de
; . avance en la elaboracién elaboracion del
| Realizar jornadas de capacitaciény ) indicadores de
! ealizar ! - Mide el porcentaje de avance enla del Programa de Programa de
Programa Operativo Anual de la sensibilizacion respecto al control interno de % de avance en la elaboracion el Programa - ° o8 rama resultados publicada | - )
2021 o vimese £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ° ! ¢ ACTVIDAD nia e Eficacia elaboracion del Programa de Capacitacién de Control porcentaje Anual Capacitacién de 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal manera permanente en todas las unidades de Capacitacion de Control Interno. oracie en
5 Capacitacion de Control Interno. Interno/avance Control Interno en N
administrativas ) N https://www.tizayuca.g
programado*100 el primer trimestre -
ob.mx/evaluacion.htmi
del 2021.
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Ejrcicio Periodo Ejodel PMD P i og Nivel del indicador Nombre dl indicador Dimension Definiién del ndicador Lineabase A
Ficha técnica de
) ) personal presente en la Lograr la lectura de ieh:
| Realizar jornadas de capacitaciény ; : L indicadores de
) tealizar " Mide el porcentaje de personal | lectura de los codigos de los cédigos ante el ‘
Programa Operativo Anual de la sensibilizacién respecto al control interno de % de personal presente en la lectura de los . ° de ) resultados publicada | - -
2021 < timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ° ! € AcTVIDAD ' ) Eficacia presente enla lectura de los codigos éticay de porcentaje Mensual personal de las 32 150.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal manera permanente en todas las unidades codigos de ética y de conducta " ° en
° de ética y de conducta conducta/personal unidades )
administrativas 5 S https://www.tizayuca.g
registrado*100 administrativas :
ob.mx/evaluacion.htmi
Elaborar un .
- ° Ficha técnica de
. cumplimiento de mecanismo eh:
| Bealizar jornadas de capacitacién y ' ol ) indicadores de
o " i - Mide el porcentaje de cumplimiento | publicacién y difusion de documentado para ‘
Programa Operativo Anual de la sensibilizacién respecto al control interno de % de cumplimiento de publicacion y difusion ) " > . ) resultados publicada - » .
201 o imeste £9E 5 GOBIERNO ABIERTO ° I d ¢ AcTVDRD " P Eficacia de publicacién y difusion de los los cédigos de ética y porcentaje Mensual dar a conocer los 290.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Contraloria Interna Municipal manera permanente en todas las unidades de los codigos de ética y conducta. P " ) dar en
codigos de ética y conducta. conducta/publicacién codigos de manera )
administrativas. N N https://www.tizayuca.g
programada*100 interna y otro de i
ob.mx/evaluacion.html
manera externa
Cumplir con [a firma
de carta 5
h Ficha técnica de
_ o - compromiso de eh:
| Bealizar jornadas de capacitacién y ) personal que cumplié con ) indicadores de
) tealizar : X Mide el porcentaje de personal que " aceptacion de ‘
Programa Operativo Anual de la sensibilizacién respecto al control interno de % de personal que cumplis cona firma de la . P c Ia firma de la carta ) aceptacion resltados publicada | - .
201 o imestre £9E 5 GOBIERNO ABIERTO ° Id € ACTVIDAD ° Eficacia cumplié con Ia firma de la carta : porcentaje Mensual codigos de éticay 261.50% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal manera permanente en todas las unidades carta compromiso 2 compromiso/personal en
° compromiso omiso/p conducta en los )
administrativas registrado*100 . https://www.tizayuca.g
titulares y personal ob.mx/evaluacion.htm
de las 32 unidades - -
administrativas
Lograr la instalacién Ficha técnica de
| Bealizar jornadas de capacitacién y ’ ) sesiones cumplidas del erar e indicadores de
. eanizar ) | Mide el porcentaje de sesiones b y 4 sesiones del ¢
Programa Operativo Anual de la sensibilizacién respecto al control interno de % de sesiones cumplidas del comité de . ° Je de sesio comité de cédigo de ) ) 4 sesiones resltados publicada | - .
201 <oumeste £E 5 GOBIERNO ABIERTO ° ld € AcTVORD > cumplida Eficacia cumplidas del comité de codigo de ho e porcentaje Trimestral comité de cédigo de 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Contraloria Interna Municipal manera permanente en todas las unidades codigo de ética or ética/sesiones om A en
N ética . ética en el primer N
administrativas programadas*100 _ https://www. tizayuca.g
trimestre del 2021 :
ob.mx/evaluacion.html
Se deberd lograr la
- elaboracion del Ficha técnica de
- , cumplimiento del Fich:
| Realizar jornadas de capacitaciény Mide el porcentaje de avance de e o programa de indicadores de
Programa Operativo Anual de la sensibilizacién respecto al control interno de 9% de avance de cumplimiento del programa cumplimiento del programa de programa de prom : promacién del resultados publicada . » .
201 4 timestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO " ¢ € ACTVIDAD ° " © Eficacia ! ¢ " del cédigo de éticay porcentaje Anual bro N 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
Contraloria Interna Municipal manera permanente en todas las unidades de promocion del cédigo de ética y conducta promocion del cédigo de ética y e codigo de éticay en
u i
administrativas conducta . ram‘:da‘mn conducta en las 32 https://www.tizayuca.g|
prog unidades ob.mx/evaluacion.html
administrativas
Ficha técnica de
formatos de control 90 formatos de
indicadores de
Mide el porcentaje de formatos de interno control interno
Programa Operativo Anual de la I1stalar en cada una de las unidades % de formatos de control interno entregados resultados publicada ) )
201 o wmestre £3E 5 GOBIERNO ABIERTO ° componENTE Eficacia control interno entregados por las | entregados/formatos porcentaje Mensual entregados por las 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal administrativas los formatos de control interno por las unidades administrativas e e en
ara uni
prog P https://www.tizayuca.g
entrega*100 administrativas.
ob.mx/evaluacion.html
formatos de control " Ficha técnica de
! Lograr la instalacién
) interno realizados y indicadores de
) ! ) Mide el porcentaje de formatos de delos formatos de
Programa Operativo Anual de la 1 hstalar en cada una de las unidades % de formatos de control interno realizados y - ¢ entregados ala > resltados publicada | ) )
20 0 vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ° - — ° ACTVIDAD ) Eficacia control interno realizados y : porcentaje Mensual control interno en 81.82% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal administrativas los formatos de control interno entregados a la contraloria g contraloria/formatos ) en
entregados a la contraloria Ias 32 unidades )
programados para unieac https://www.tizayuca.g
" administrativas N
entega*100 ob.mx/evaluacion.html
, Ficha técnica de
32 areas con
Mide el porcentaje de cumplimiento cumplimiento de cumplimiento de indicadores de
i umplimi umplimi
Programa Operativo Anual de la Il Bvaluar el cumplimiento de resultados de % de cumplimiento de resultados de las P y P resultados de las unidades P resultados publicada X X
201 o mestre £3E 5 GOBIERNO ABIERTO ° componENTE Eficacia de resultados de las unidades porcentaje Mensual resultados delas 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal todas las unidades administrativas unidades administrativas administrativas/resultados en
administrativas * unidades
programados*100 https://www.tizayuca.g
administrativas
ob.mx/evaluacion.html
Se debe cumplir con Ficha técnica de
) . revision de los programas Ia revision de los indicadores de
) . Mide el porcentaje de revision de los : o
Programa Operativo Anual de la Il @valuar el cumplimiento de resultados de % de revision de los programas de trabajo de . de trabajo/ revision de los programas de resultados publicada | ) )
20 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ° P h ACTVIDAD amas de Eficacia programas de trabajo de las unidades porcentaje Mensual 94.55% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal todas las unidades administrativas las unidades administrativas o programas de trabajo trabajo de las 32 en
programada*100 unidades https://www.tizayuca.g
administrativas ob.mx/evaluacion.html
Observarel Ficha técnica de
Mide el porcentaje de cumplimiento cumplimiento de cumplimiento de los indicadores de
Programa Operativo Anual de la Il Bvaluar el cumplimiento de resultados de % de cumplimiento de indicadores de las 32 s iy P P indicadores de cada resultados publicada ) . )
2021 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ° ACTVIDAD Eficacia de indicadores de las 32 unidades | indicadores/indicadores porcentaje Mensual 94.55% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Contraloria Interna Municipal todas las unidades administrativas unidades administrativas ¢ una de fas 32 en
administrativas programados*100
unidades https://www.tizayuca.g|
administrativas ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
cumplimiento de llenado Cumplir conla indicadores de
Programa Operativo Anual de la Il 8valuar el cumplimiento de resultados de % de cumplimiento de llenado de panel de . Mide el porcentaje de cumplimiento de panel de entrega de 1 panel resultados publicada | - )
201 o uimeste £E 5 GOBIERNO ABIERTO ° hd P A AcTVDAD Eficacia . porcentaje Mensual rega 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Contraloria Interna Municipal todas las unidades administrativas indicadores dellenado de panel de indicadores | indicadores/llenado de de indicadores de en
panel programado®100 manera mensual https://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.htmi
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NOMBRE DEL MUNICIPIO:
PERIODO DE ACTUALIZACION:
FECHA DE ACTUALIZACION:

TIZAYUCA HGO.

4° TRIMESTRE 2021

(31/diciembre/2021)

(31/diciembre/2021)

INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

Ejercicio Periodo Ejedel PHD P i og Nivel del indicador Nombre dl indicador Dimension Definicion dl indicador Linea base A
Se debera de
cumplir con la Ficha técnica de
) ) unidades administrativas retroalimentacion indicadores de
! ’ _— Mide el porcentaje de unidades " o ‘
Programa Operativo Anual de la Il Bvaluar el cumplimiento de resultados de % de unidades administrativas con - ‘ | conretroalimentacion ) de manera mensual resultados publicada | - -
201 0 timestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO ) - P esulta ACTVIDAD " N Eficacia administrativas con retroalimentacion o porcentaje Mensual ! 94.55% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacion
Contraloria Interna Municipal todas las unidades administrativas retroalimentacion realizada i realizada/retroalimentacié de las unidades en
n programada*100 administrativas que https://www.tizayuca.g|
no cumplan con sus ob.mx/evaluacion.htmi
resultados
Se estara
cumpliendo con el
P Ficha técnica de
documentos que se llenado de 5 leh:
) indicadores de
! ’ Mide el porcentaje de documentos presentan parala documentos que ‘
Programa Operativo Anual de la Il Bvaluar el cumplimiento de resultados de % de documentos que se presentan para la - i " ) resultados publicada | - -
2021 o vimestre £9E 5 GOBIERNO ABIERTO ° ! P esulta ACTVIOAD " 2 Eficacia que se presentan para la evaluacién evaluacién del porcentaje Mensual muestran la 90.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Contraloria Interna Municipal todas las unidades administrativas evaluacién del desempefio 2 " uestran en
del atencién del rgano )
y https://www. tizayuca.g
programados*100 de control interno ;
; ob.mx/evaluacion.htmi
enlas unidades
administrativas.
Atender el -
o Ficha técnica de
cumplimiento de los e s indicadores de
umplimi
Programa Operativo Anual de la Il Bvaluar el cumplimiento de resultados de % de cumplimiento de los indicadores de Ia Mide el porcentaje de cumplimiento indicadores de la ) plimi resultados publicada - - -
2021 4° trimestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO . . - N ACTIVIDAD Eficacia N porcentaje Anual 270 indicadores de 90.15% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Contraloria Interna Municipal todas las unidades administrativas Gom de los indicadores de la GOM GDMy/indicadores e en
ul
programados*100 A https://www. tizayuca.g
de Desempefio y
o ob.mx/evaluacion.html
Municipal
Se debera lograr el
cumplimiento de
P Ficha técnica de
entrega de leh:
Declaraciones P indicadores de
Programa Operativo Anual de la Il Bvaluar el cumplimiento de resultados de ) Mide el porcentaje de declaraciones patrimoniales ) clarac resultados publicada - - -
2021 o vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ° ! e reslta ACTVORD % de declaraciones patrimoniales cumplidas Eficacia g porcentaje Anual patrimoniales de 106.48% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Contraloria Interna Municipal todas las unidades administrativas p cumplidas o en
987 empleados de .
programadas*100 o plantills https://www. tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
autorizada del W
personal.
Ficha técnica de
- _ ” indicadores de
IVRealizar revisién, actualizacion y elaboracién ) documentos revisados y 5 documentos ¢
Programa Operativo Anual de la Mie el porcentaje d resultados publicada ) )
2021 o trimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ° de manuales, programas y de % de revisados y Eficacia porcentaje Anual revisados y 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Contraloria Interna Municipal revisados y en
trabajo. programados*100 actualizados
hetps://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
N - ) avance en la revisin del Lograr la revision indicadores de
! IVRealizar revisién, actualizacion y elaboracién - )
Programa Operativo Anual de la % de avance en la revisién del manual de o Mide el porcentaje de avance enla manual de del manual de resultados publicada | ) )
20 0 vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ° - de manuales, programas y documentos de ACTVIDAD ° Eficacia o i e porcentaje Semestral manu 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal pi organizacién revision del manual de organizacion |  organizacion/revisién organizacién en el en
io- programada*100 primer trimestre https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htm
Lograr la revision .
. e Ficha técnica de
actualizacion de del manual de
. . . . o indicadores de
IVRealizar revisién, actualizacion y elaboracién Mide el porcentaje de actualizacién de | procedimientos de cada procedimientos
Programa Operativo Anual de la % de actualizacion de procedimientos de resultados publicada ) )
2021 0 timestre £3E 5 GOBIERNO ABIERTO ° de manuales, programas y documentos de ACTVIDAD Eficacia procedimientos de cada una de las una de las unidades porcentaje Anual para sumejora de 30.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal cada una de las unidades administrativas en
trabajo. unidades edimi cada una de las 32
hetps://www tizayuca.g|
ntos programados*100 unidades
dades ob.mx/evaluacion.html
administrativas
Se debers de revisar
ysiesel caso
cumplimiento de revisién o elaborar 4 Ficha técnica de
§ S S ; . Mide el porcentaje de cumplimiento | elaboracién de los 4 programas para indicadores de
IVRealizar revisién, actualizacion y elaboracién % de cumplimiento de revisin o elaboracién ) !
Programa Operativo Anual de la de revision o elaboracién delos4 | - programas de mejores atender la resultados publicada . § 5
2021 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ° de manuales, programas y documentos de ACTVIDAD de los 4 programas de mejores practicas del Eficacia porcentaje Anual ) 75.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal programas de mejores practicas del practicas del evaluacién, en
trabajo. municipio .
municipio municipio/revisién austeridad, https://www.tizayuca.g|
programada*100 instalacién de PRy ob.mx/evaluacion.html
control interno
respectivamente,
Ficha técnica de
indicadores de
VRevisar las herramientas, mecanismos y denuncias atendidas y con 2 denuncias
Programa Operativo Anual de la Mide el porcentaje de denuncias resultados publicada . § 5
2021 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ° procedimientos documentados para atender las CompoNENTE % de denuncias atendidas y con seguimiento Eficacia seguimiento/denuncias porcentaje Semestral atendidas y con 50.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal atendidas y con seguimiento N en
quejas, denuncias, sugerencias y su seguimiento. registradas*100 seguimiento
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Cumplir con la
. ’ . Ficha técnica de
cumplimiento en la apertura de buzon .
’ VRevisar las herramientas, mecanismos y i Mide el porcentaje de cumplimiento | apertura de buzény de buzones cada
Programa Operativo Anual de la visa % de cumplimiento en a apertura de buzény - . resultados publicada | i )
2021 o vimese £JE 5 GOBIERNO ABIERTO . - procedimientos documentados para atender las ACTVIDAD Eficacia en la apertura de buzony llenado de llenado de acta de porcentaje Mensual mesy el llenado 55.56% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal ‘ llenado de acta de apertura en
quejas, denuncias, sugerencias y su seguimiento. acta de apertura apertura/apertura correspondiente de https://www.tizayuca.
programada*100 acta de apertura de P zayuca-g
. ob.mx/evaluacion.htmi
buzén por mes
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INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

AUGIoNG SUpeTor
del Esrado de Hidalgo

NOMBRE DEL MUNICIPIO! TIZAYUCA HGO.
PERIODO DE ACTUALIZACION 4 TRIMESTRE 2021
FECHA DE ACTUALIZACION (8t/diciembre/2021)
FECHA DE VALIDACION: (3t/diciembre/2021)
Ejrcicio Periodo Ejodol WD ervado i og Nivldel indicador Nombre delndicador Dimensién Definiién del ndicador Lineabase A
Se deberan de
cumplir con 1 Ficha técnica de
! X apertura mensual indicadores de
VRevisar las herramientas, mecanismos y ’ apertura de buzén ! ‘
Programa Operativo Anual de la . Mide el porcentaje de apertura de ° ) de buzén para resultados publicada - » .
201 o imeste £9E 5 GOBIERNO ABIERTO ° - procedimientos documentados para atender las AcTVIDAD % de apertura de buzén realizadas Eficacia ° realizadas/apertura porcentaje Mensual " pa 66.67% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal ¢ ‘ nde buzén realizadas ° conocer si existen en
quejas, denuncias, sugerencias y su seguimiento. programada*100 ! )
denuncias de https://www.tizayuca.g
servicios o ob.mx/evaluacion.html
servidores publicos.
Se deberdn de
atender las quejas
auelasy Ficha técnica de
denuncias enviadas P
) ; ’ ) - "y ) indicadores de
) VRevisar las herramientas, mecanismos y y Mide el porcentaje de revision de revisi6n de quejas y al correo ‘
Programa Operativo Anual de la visa % de revision de quejas y denuncias enviadas . ! ntale d ' ” ) o resultados publicada | - -
201 o imeste £9E 5 GOBIERNO ABIERTO ° e procedimientos documentados para atender las AcTVDRD un Eficacia quejasy denuncias enviadas en correo | denuncias/revision porcentaje Mensual electronico del 55.56% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Contraloria Interna Municipal ‘ e en correoy portal electrénico del OIC " electro en
quejas, denuncias, sugerencias y su seguimiento. ¥ portal electrénico del OIC programada*100 érganointerno de )
https://www. tizayuca.g
control en cada uno :
ob.mx/evaluacion.html
delos 12 meses del
2021
Se deberan de R
’ Ficha técnica de
atender las quejas y ieh:
’ . ) ; . ” ) ! indicadores de
orograma Operative Anual de la VRevisar las herramientas, mecanismos y % de atencién de quejas y denuncias Mide el porcentaje deatenciénde | atencion de quejas y denuncias e e
i
2021 o vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO e procedimientos documentados para atender las ACTVORD presentadas en a oficina del OIC del Eficacia quejas y denuncias presentadasenla |  denuncias/quejasy porcentaje Anual presentadas enla 100.00% Ascendente e Direccion de Planeacion y Evaluacion
s quejas, denuncias, sugerencias y su seguimiento. municipio oficina del OIC del municipio | denuncias registradas*100 oficina del OIC cada )
https://www. tizayuca g
uno de los 12 meses .
ob.mx/evaluacion.html
del 2021
Se debers cumplir
P Ficha técnica de
R con tres encuestas o
’ encuestas de satisfaccion e enens indicadores de
VRevisar las herramientas, mecanismos y . ’ de satisfaccion de ‘
Programa Operativo Anual de la % de encuestas de satisfaccién de usuarios Mide el porcentaje de encuestas de de usuarios ) ) resultados publicada - - -
201 <oumeste £E 5 GOBIERNO ABIERTO ° i procedimientos documentados para atender las ACTVORD Eficacia " porcentaje Semestral usuarios parala 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Contraloria Interna Municipal nde realizadas satisfaccion de usuarios realizadas realizadas/encuesta 212 en
quejas, denuncias, sugerencias y su seguimiento. conocer su opinion )
programada*100 https://www. tizayuca.g
respectoa la i
pectoa la ob.mx/evaluacion.html
atencion recibida
Ficha técnica de
acciones para fortalecer a 12 acciones para indicadores de
VRevisar las herramientas, mecanismos y
Programa Operativo Anual de la % de acciones para fortalecer la integridad Mide el porcentaje de acciones para integridad fortalecer la resultados publicada ) )
2021 o trimestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO " procedimientos documentados para atender las COMPONENTE Eficacia porcentaje Trimestral 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Contraloria Interna Municipal registrada fortalecer la integridad registrada registrada/acciones integridad en
quejas, denuncias, sugerencias y su seguimiento.
programadas*100 registrada hetps://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
A indicadores de
) V.Revisar las herramientas, mecanismos y ) cumplimiento de los Se debera cumplir
Programa Operativo Anual de la visa . Mide el porcentaje de cumplimiento " resltados publicada | ) )
20 0 vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO e e, procedimientos documentados para atender las ACTVDRD % de cumplimiento de los arqueos de caja Eficacia e s arqueos de caja/arqueos porcentaje Mensual con 12 arqueos de 66.67% Ascendente o Direccién de Planeacion y Evaluacién
P quejas, denuncias, sugerencias y su seguimiento. q 5 de caja programados*100 caja en el afio 2021 i
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
) ) Lograr la realizacién
realizacion de auditorias : indicadores de
VRevisar las herramientas, mecanismos y . ) Mide el porcentaje de realizacion de de 4 auditorias a
Programa Operativo Anual de la % de realizacion de auditorias realizadas a las F realizadas a las unidades , resultados publicada ) )
201 o wmestre £9E 5 GOBIERNO ABIERTO ° procedimientos documentados para atender las AcTVDRD Eficacia auditorfas realizadas a las unidades c porcentaje Semestral igual nimero de 125.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal unidades administrativas administrativas/auditorias en
quejas, denuncias, sugerencias y su seguimiento. administrativas unidades
programadas*100 https://www.tizayuca.g
administrativas
ob.mx/evaluacion.html
Se estard N
Ficha técnica de
cumplimiento de cumpliendo con 4 .
) Revisar las herramientas, mecanismos y - . Mide el porcentaje de cumplimiento | evaluaciones de codigo de evaluaciones de
Programa Operativo Anual de la visa % de cumplimiento de evaluaciones de . A e : ’ . : resultados publicada | ) )
20 o timestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ° procedimientos documentados para atender las ACTVDRD umelimier Eficacia de evaluaciones de cédigo de éticay éticay de porcentaje Trimestral codigo de ética y de 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal ‘ codigo de ética y de conducta en
quejas, denuncias, sugerencias y su seguimiento. de cond: conducta enlas 32
https://www.tizayuca.g
programadas*100 unidades :
ob.mx/evaluacion.htm
administrativas.
Se estars Ficha técnica de
cumplimiento de cumpliendo con 4 indicadores de
VRevisar las herramientas, mecanismos y
Programa Operativo Anual de la % de cumplimiento de evaluaciones de Mide el porcentaje de cumplimiento | evaluaciones de control evaluaciones de resultados publicada ) i .
2021 o mestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ° procedimientos documentados para atender las ACTVDRD Eficacia porcentaje Trimestral 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal control interno de evaluaciones de control interno | interno/evaluaciones control interno en en
quejas, denuncias, sugerencias y su seguimiento. ¢
programadas*100 125 32 unidades https://www.tizayuca.g
administrativas. ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
principios de control 17 principios de
Vil.Realizar un monitoreo adecuado para B indicadores de
) non ) Mide el porcentaje de principios de | interno atendidos en la control interno
Programa Operativo Anual de la observar el cumplimiento de los 5 elementos y % de principios de control interno atendidos . fidos resultados publicada | ) )
20 o vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ° ) COMPONENTE " Eficacia control interno atendidos enlla administracién piblica porcentaje Anual atendidos en la 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Contraloria Interna Municipal 17 principios de control interno contenidos en en'la administracion publica municipal ol nterno aten ‘ ) en
administracion piblica municipal municipal/principios administracién
el MiC. ) " https://www.tizayuca.g
programados*100 publica municipal ’
ob.mx/evaluacion.htmi
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AUGIoNG SUpeTor
del Esrado de Hidalgo

NOMBRE DEL MUNICIPIO:
PERIODO DE ACTUALIZACION:
FECHA DE ACTUALIZACION:

TIZAYUCA HGO.

4° TRIMESTRE 2021

(31/diciembre/2021)

(31/diciembre/2021)

INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

Eje del PMD

Desarrollo

Nivel del indicador

Nombre del indicador

Dimension

Definicion del indicador

Linea base

EJE 5 GOBIERNO ABIERTO

Programa Operativo Anual de la
Contraloria Interna Municipal

VIl Bealizar un monitoreo adecuado para
observar el cumplimiento de los 5 elementos y
17 principios de control interno contenidos en

el MICL.

ACTVIDAD

% de cumplimento de lineamientos de
actitud de respaldo y compromiso

Eficacia

Mide el porcentaje de cumplimento
delineamientos de actitud de respaldo

cumplimento de
lineamientos de actitud de
respaldoy

y

programados*100

porcentaje

Anual

Debera cumplir con
los 5 lineamientos

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacion y Evaluacion

EJE 5 GOBIERNO ABIERTO

Programa Operativo Anual de la
Contraloria Interna Municipal

VilRealizar un monitoreo adecuado para
observar el cumplimiento de los 5 elementos y
17 principios de control interno contenidos en

elmicl.

ACTVIDAD

% de cumplimiento de los 3 lineamientos de
estructura, responsabilidad y autoridad.

Eficacia

Mide el porcentaje de cumplimiento
de los 3 lineamientos de estructura,
responsabilidad y autoridad.

cumplimiento de
lineamientos de Ejercer la
responsabilidad de
vigilancia/lineamientos
programados*100

porcentaje

Anual

Debera cumplir con
los 3 lineamientos

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacién y Evaluacién

EJE 5 GOBIERNO ABIERTO

Programa Operativo Anual de la
Contraloria Interna Municipal

Vil Bealizar un monitoreo adecuado para
observar el cumplimiento de los 5 elementos y
17 principios de control interno contenidos en

el MICI.

ACTVIDAD

% de cumplimiento de los 3 lineamientos del
compromiso con la competencia profesional

Eficacia

Mide el porcentaje de cumplimiento
delos 3i del

cumplimiento de los 3
lineamientos de estructura,

conla competencia profesional.

y
autoridad/lineaientos
programados*100

porcentaje

Anual

Debera cumplir con
los 3 lineamientos

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.htm!

Direccion de Planeacion y Evaluacion

EJE 5 GOBIERNO ABIERTO

Programa Operativo Anual de la
Contraloria Interna Municipal

Vil Bealizar un monitoreo adecuado para
observar el cumplimiento de los 5 elementos y
17 principios de control interno contenidos en

el Mic!

ACTVIDAD

% de cumplimiento de los 2 lineamientos del
reforzamiento de la rendicién de cuentas

Eficacia

Mide el porcentaje de cumplimiento
delos 2 lineamientos del
reforzamiento de la rendicién de
cuentas

cumplimiento de los 3
lineamientos del
compromiso con la
competencia
profesional/lineamientos
programados*100

porcentaje

Anual

Debera cumplir con
los 2 lineamientos

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacion y Evaluacion

EJE 5 GOBIERNO ABIERTO

Programa Operativo Anual de la
Contralorfa Interna Municipal

Vil Bealizar un monitoreo adecuado para
observar el cumplimiento de los 5 elementos y
17 principios de control interno contenidos en

el MICI.

ACTIVIDAD

% de direcciones con sus objetivos definidos

Eficacia

Mide el porcentaje de direcciones con
sus objetivos definidos

cumplimiento de los 2
lineamientos del
reforzamiento de la
rendicion de
cuentas/lienamientos
programados*100

porcentaje

Anual

Se debera de
cumplir con la
definicion de los
objetivos de las 35
direcciones de la
administracion
piiblica municival

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacion y Evaluacion

EJE 5 GOBIERNO ABIERTO

Programa Operativo Anual de la
Contraloria Interna Municipal

Vil Bealizar un monitoreo adecuado para
observar el cumplimiento de los 5 elementos y
17 principios de control interno contenidos en

el MiCI.

ACTVIDAD

% de cumplimiento de los 3 lineamientos de
identificar, analizar y responder a los riesgos

Eficacia

Mide el porcentaje de cumplimiento
delos 3 lineamientos de identificar,
analizar y responder a los riesgos

direcciones con sus
objetivos
definidos/direcciones
programadas*100

porcentaje

Anual

Debera cumplir con
los 3 lineamientos

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccion de Planeacion y Evaluacion

EJE 5 GOBIERNO ABIERTO

Programa Operativo Anual de la
Contraloria Interna Municipal

VIl Realizar un monitoreo adecuado para
observar el cumplimiento de los 5 elementos y
17 principios de control interno contenidos en

el MiCl.

ACTIVIDAD

% de cumplimiento de los 3 lineamientos de
riesgo de corrupcion

Eficacia

Mide el porcentaje de cumplimiento
delos 3 lineamientos de riesgo de
corrupcién

cumplimiento de los 3

lineamientos de identificar,

analizar y responder a los
riesgos/lineamientos
programados*100

porcentaje

Anual

Debers cumplir con
los 3 lineamientos

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacién y Evaluacion

EJE 5 GOBIERNO ABIERTO

Programa Operativo Anual de la
Contraloria Interna Municipal

Vil Bealizar un monitoreo adecuado para
observar el cumplimiento de los 5 elementos y
17 principios de control interno contenidos en

el MiCI.

ACTVIDAD

% de cumplimiento de los 2 lineamientos de
identificar, analizar y responder al cambio

Eficacia

Mide el porcentaje de cumplimiento
delos2 ientos de identificar,

cumplimiento de los 3
lineamientos de riesgo de

analizar y responder al cambio

programados*100

porcentaje

Anual

Debera cumplir con
los 2 lineamientos

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccion de Planeacion y Evaluacion

EJE 5 GOBIERNO ABIERTO

Programa Operativo Anual de la
Contraloria Interna Municipal

VIl Realizar un monitoreo adecuado para
observar el cumplimiento de los 5 elementos y
17 principios de control interno contenidos en

el MiCl.

ACTIVIDAD

% de cumplimiento de los 4 lineamientos del
disefio de actividades de control

Eficacia

Mide el porcentaje de cumplimiento
delos 4 lineamientos del disefio de
actividades de control

cumplimiento de los 2
lineamientos de identificar,
analizar y responder al
cambio/lineamientos
programados*100

porcentaje

Anual

Debers cumplir con
0s 4 lineamientos

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacion y Evaluacion

EJE 5 GOBIERNO ABIERTO

Programa Operativo Anual de la
Contraloria Interna Municipal

Vil Bealizar un monitoreo adecuado para
observar el cumplimiento de los 5 elementos y
17 principios de control interno contenidos en

el MiCI.

ACTVIDAD

% de cumplimiento de los 5 lineamientos de
actividades basadas en las TIC's

Eficacia

Mide el porcentaje de cumplimiento
delos 5 lineamientos de actividades
basadas en las TIC's

cumplimiento de los 4
lineamientos del disefio de
actividades de
control/lineamientos
programados*100

porcentaje

Anual

Debera cumplir con
Ios 5 lineamientos

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccion de Planeacion y Evaluacion

EJE 5 GOBIERNO ABIERTO

Programa Operativo Anual de la
Contraloria Interna Municipal

VilRealizar un monitoreo adecuado para
observar el cumplimiento de los 5 elementos y
17 principios de control interno contenidos en

el MiCi

ACTIVIDAD

% de cumplimiento de los 2 lineamientos de
la implementacion de actividades de control

Eficacia

Mide el porcentaje de cumplimiento
de los 2 lineamientos de la
implementacién de actividades de
control

cumplimiento de los 5
lineamientos de
actividades basadas en las
TIC's/lineamientos
programados*100

porcentaje

Anual

Debera cumplir con
los 2 lineamientos

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacion y Evaluacion

Ejercicio Periodo
2021 4 imestre
2021 0 wimestre
2021 4 imestre
2021 4 vimestre
2021 4 trimestre
2021 4 vimestre
2021 2 trimestre
2021 40 vimestre
2021 0 imestre
2021 4 vimestre
2021 0 imestre
2021 4 timestre

EJE 5 GOBIERNO ABIERTO

Programa Operativo Anual de la
Contraloria Interna Municipal

Vil Bealizar un monitoreo adecuado para
observar el cumplimiento de los 5 elementos y
17 principios de control interno contenidos en

el MICL.

ACTVIDAD

% de cumplimiento de los 3 lineamientos del
uso de la informacion relevante y de calidad

Eficacia

Mide el porcentaje de cumplimiento
delos 3 lineamientos del uso de la
informacion relevante y de calidad

cumplimiento de los 2
lineamientos de la
implementacion de

actividades de
control/lineamientos
programados*100

porcentaje

Anual

Debera cumplir con
los 3 lineamientos

100.00%

Ascendente

Ficha técnica de
indicadores de
resultados publicada
en
https://www.tizayuca.g|
ob.mx/evaluacion.html

Direccién de Planeacion y Evaluacion
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G Supenor
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PERIODO DE ACTUALIZACION:

TIZAYUCA HGO.

4° TRIMESTRE 2021

INDICADORES ESTRATEGICOS Y DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

FECHA DE ACTUALIZACION: (8tdiciembre/2021)
FECHA DE VALIDACION: (8t/diciembre/2021)
Efrcicio Periodo Ejodel PMD P i og Nivel del indicador Nombre dl indicador Dimension Definicion dl indicador Lineabase A
Ficha técnica de
) cumplimiento de los 3 ieh
Vil Realizar un monitoreo adecuado para ) indicadores de
Mide el porcentaje de cumplimiento | lineamientos del uso de la X ‘
Programa Operativo Anual de la observar el cumplimiento de los 5 elementos y % de cumplimiento de los 2 lineamientos de | " ) Debers cumplir con resultados publicada - - -
201 o imestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ° ! ¢ ‘ AcTVDRD Eficacia delos 2 lineamientos de comunicar | informacién relevante y de porcentaje Anual > cump! 100.00% Ascendente Direccion de Planeacion y Evaluacion
Contraloria Interna Municipal 17 principios de control interno contenidos en comunicar internamente los 2 lineamientos en
internamente calidad/lineamientos )
el MiCl. https://www. tizayuca.g
programados*100 N
ob.mx/evaluacion.html
Ficha técnica de
Vil.Bealizar un monitoreo adecuado para ) B cumplimiento de los 2 indicadores de
) non ) Mide el porcentaje i ’ R ‘
Programa Operativo Anual de la observar el cumplimiento de los 5 elementos y % de cumplimiento de los 2 lineamientos de . o ) Debera cumpli con resltados publicada | - .
201 <oumeste £E 5 GOBIERNO ABIERTO ° ld ) ¢ ‘ ACTVDRD Eficacia dellos 2 h ’ porcentaje Anual > cump! 100.00% Ascendente Direccién de Planeacién y Evaluacion
Contralorfa Interna Municipal 17 principios de control interno contenidos en comunicar externamente. rtermomente internamente/lineamientos los 2 lineamientos en
elmiCl. . programados*100 https://www.tizayuca g
ob.mx/evaluacion.htm
Ficha técnica de
VilRealizar un monitoreo adecuado para cumplimiento de los 2 indicadores de
Mide el porcentaje de cumplimiento
Programa Operativo Anual de la observar el cumplimiento de los 5 elementos y % de cumplimiento de los 3 lineamientos de lineamientos de comunicar Debers cumplir con resultados publicada ) )
201 & trimestre EJE 5 GOBIERNO ABIERTO " ACTIVIDAD Eficacia delos3 delas porcentaje Anual 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal 17 principios de control interno contenidos en Jas actividades de supervision los 3 lineamientos en
actividades de supervisién
el MiCl programados*100 https://www. tizayuca.g
ob.mx/evaluacion.html
cumplimiento de los 3 Ficha técnica de
Vil.Bealizar un monitoreo adecuado para ) Mide el porcentaje de cumplimiento plim indicadores de
) non % de cumplimiento de los 3 lineamientos de P ' lineamientos de las R
Programa Operativo Anual de la observar el cumplimiento de los 5 elementos y . - o de los 3 lineamientos de Ia evaluacién ) Debers cumplir con resltados publicada | ) )
20 0 vimestre £JE 5 GOBIERNO ABIERTO ° - ) ‘ ACTVORD Ia evaluacion de problemas y correccién de Eficacia v actividades de porcentaje Anual ’ 100.00% Ascendente Direccién de Planeacion y Evaluacién
Contraloria Interna Municipal 17 principios de control interno contenidos en " de problemas y correccin de ctivida los 3 lineamientos en
deficiencias ! supervision/lineamientos
elmiCl. deficiencias i https://www.tizayuca.g|
programados*100 :
ob.mx/evaluacion.htm
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